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APRESENTACAO

A Norma Regulamentadora n® 36 — Seguranca e Saude no Trabalho em
Empresas de Abate e Processamento de Carnes e Derivados (NR-36), publicada pela
Portaria n.° 555, de 18 de abril de 2013, representa a realizacdo de um esforco de, pelo
menos, uma década, do Ministério do Trabalho, além da Fundacentro, do Ministério
Publico do Trabalho, de trabalhadores e de empregadores, com o intuito de fomentar
condicBes seguras e saudaveis nesse ramo de atividade.

O Brasil se orgulha de ser um pais dinamico e eficiente na agroinddstria, e as
empresas de processamento de carnes tém recebido grande destaque na produgéo de
divisas para o pais. Esta pujanca econdmica ndao pode se dar, entretanto, as custas da
inseguranca, desconforto e deterioracdo da saude dos trabalhadores.

Com a implementacao da NR-36, este setor podera se tornar ndo apenas exemplo
de produtividade, mas também de valorizacdo e de promocédo da qualidade de vida de
seus trabalhadores.

O presente Manual de Aplicacdo atende de forma contundente aos principios de
publicidade e transparéncia estabelecidos na legislacdo brasileira, que determina que
sejam elaborados mecanismos facilitadores da implementacdo da legislacdo, que
aportem conhecimento, maior compreensdo e clareza aos atos normativos,
especialmente para aqueles que devem exigi-la.

A NR-36 é comentada neste manual com o objetivo de esclarecer o significado
dos requisitos exigidos, visando a promover sua correta e efetiva aplicacao.

Rosemary Dutra Ledo
Auditora-Fiscal do Trabalho aposentada
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INTRODUCAO

HISTORICO DA CRIACAO DA NR-36

As condicGes de trabalho em frigorificos sdo objeto de atengdo pelo Ministério
do Trabalho (MTb) desde o final da década de 1990. A Comissdo Nacional de
Ergonomia (CNE) do MThb, instituida em 2000, incluiu em sua pauta de discussdes,
dentre outros temas, os frigorificos.

Em 2004, foi elaborada, pela CNE do MTb, uma Nota Técnica com 0 objetivo
de indicar boas praticas a serem adotadas na concepc¢édo e no funcionamento do trabalho
na inddstria de abate e processamento de carnes e derivados, para preservar a seguranga
e a saude dos trabalhadores do setor.

Essa Nota Técnica teve como base a experiéncia da Auditoria-Fiscal do
Trabalho em Santa Catarina. Na ocasido, verificou-se que a acentuada prevaléncia das
LesBes por Esforco Repetitivo (LER) e dos Disturbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho (DORT) nesse setor tinha sua origem no tipo de processo produtivo, assim
como nas condic¢des de trabalho (mobiliario, equipamentos, condi¢cdes ambientais).

Com isso, 0 MThb desenvolveu uma série de acOes, dentre elas a realizacdo de
cursos para capacitacdo de Auditores-Fiscais e a elaboracdo de diagnostico do setor em
varios estados, amadurecendo, dessa forma, as discussdes acerca do tema.

Embora ndo tenha se tornado oficial, a Nota Técnica contribuiu para que 0s
Fiscais do Trabalho de outros estados do Brasil e o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) a utilizassem como referéncia para fiscalizages e na realizagdo de Termos de
Ajuste de Conduta (TAC), servindo também como base, posteriormente, para a
elaboracdo da Norma Regulamentadora n® 36 (NR-36).

Acrescenta-se a isso a demanda de trabalhadores pela criacdo de uma norma
especifica para o trabalho em frigorificos. Da mesma forma, também os empregadores
solicitaram ao MThb a elaboracdo de uma regulacéo propria para o setor.

Em junho de 2010, foi efetuada reunido entre a diretoria do Departamento de
Seguranca e Saude no Trabalho (DSST), do MTh, e representantes de sindicato de
trabalhadores e de empregadores. Foi solicitada, pelos parceiros sociais, a criagdo de um
instrumento legal em Seguranca e Saude no Trabalho (SST), especifico para a industria
de abate e processamento de carnes. Na ocasido, 0s representantes dos trabalhadores
reforcaram a necessidade de a norma prever, em especial, medidas para eliminar ou
reduzir os efeitos nocivos oriundos do tipo de processo produtivo (cadéncia, pressdo de
tempo, auséncia de pausas), observados nesse setor.

A demanda era justificavel, tendo em vista que é sabido que 0s agravos
osteomusculares relacionados ao trabalho ocupam o primeiro lugar nas estatisticas de
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doencas profissionais nos paises industrializados, inclusive, no Brasil, conforme dados
do Anuério Estatistico da Previdéncia Social:

Acidentes de Trabalho no Brasil — 2014

Tipo C-I-IS:OESS Frci:gNo'rAﬁl‘Eics:oa % Frigorificos
Tipico 427.939 14.357 3,35
Trajeto 115.551 1.427 1,23

Sem CAT 145.075* 3.594 2,47
Doenca 15.571** 1.089 6,99
Total 704.136 20.467 2,8

2 CNAEs consultados: 1020;1011; 1012 e 1013.
* Dos 145.075 acidentes sem CAT, 56.562 correspondem a CID M — Agravos Osteomusculares (38,98%).
** Das 15.571 doencas do trabalho, 8.938 séo referentes a CID M — Agravos Osteomusculares (57,40%).

O setor de abate e processamento de carnes e derivados concentra grande parte
dos fatores de risco envolvidos no desencadeamento desses agravos a salde. Dentre eles
a repetitividade, fruto da pressdo temporal, e ritmo imposto e acentuado, por meio do
controle rigoroso dos tempos e movimentos na execucdo de operacdes sequenciadas,
além do emprego excessivo de forca demandado por diversas atividades, a auséncia de
pausa suficiente para recuperagdo, bem como a adocéo forcada de posturas nocivas.

PROCESSO DE ELABORACAO DA NR-36

Em razéo dessa demanda, bem como pela complexidade e abrangéncia do setor
econémico envolvido, o processo de criagdo da norma foi longo. A proposta de texto
inicial foi elaborada por um Grupo de Estudos Tripartite (GET), composto por técnicos
representantes do governo (Auditores-Fiscais do Trabalho e pesquisadores da
FUNDACENTRO), dos empregadores e dos trabalhadores, que veio a ser
disponibilizada para consulta publica, por meio da Portaria SIT n.° 273, de 16 de agosto
de 2011.

Apbs a fase de consulta pablica, foi constituido o Grupo Técnico Tripartite
(GTT), com representantes do governo, dos empregadores e dos trabalhadores, para
andlise das propostas recebidas pela sociedade e finalizagdo do texto base da norma de
frigorificos, que foi aprovado por consenso pelo GTT e, posteriormente, encaminhado a
Comissdo Tripartite Paritaria Permanente (CTPP), para deliberacéo final e aprovacao da
norma’.

1 As decisGes no ambito da CTPP sio firmadas buscando-se o consenso, conforme Portaria n.° 1.127, de 02 de
outubro de 2003, que estabelece os procedimentos para a elabora¢do de normas regulamentadoras relacionadas a
saude e seguranca e condigBes gerais de trabalho:

Art. 7° (...) Paragrafo Unico. As deliberacdes da CTPP serdo tomadas perseguindo sempre a constru¢do do consenso
entre seus membros, cabendo a SIT decidir sobre a questdo que permanecer controversa.



A proposta de norma foi aprovada por consenso pela CTPP, em sua 712 Reuniéo
Ordindria, realizada em 27 e 28/11/2012. A NR-36 foi, entio, publicada por meio da
Portaria MTE n.° 555, de 18 de abril de 2013.

Juntamente com a publicacdo da NR-36, foi instituida a Comissdo Nacional
Tripartite Tematica (CNTT) da NR-36, com 0 objetivo de acompanhar a implementacéo
da norma.

Observa-se que, conforme previsto na legislacdo em vigor, a NR-36 foi
submetida a consulta publica, bem como a trés grupos tripartites distintos. Vé-se,
portanto, que o processo de elaboracdo da norma em questdo abrangeu todas as
instancias envolvidas, reforcando o cardter participativo da constru¢do da norma de
forma a atender os anseios que suscitaram sua elaboracao.

A NR-36

A NR-36 visa a dar plena eficacia aos direitos constitucionais de trabalho e
seguranca, constituindo-se em verdadeira medida de prevencao de acidentes de trabalho,
bem como de promocdo de saude no ambiente laboral. Dada a complexidade desse tipo
de indastria, a Norma resultou extensa, constituindo-se em um conjunto de
determinacfes que se complementam, objetivando a protecdo no ambiente de trabalho
nos frigorificos.

E uma norma setorial, com determinaces especificas relativas a inddstria do
abate e processamento de carnes. Nesse sentido, ganharam destaque na NR-36 0s riscos
envolvidos no setor, quais sejam, ergondmicos, fisicos, quimicos, bioldgicos e de
acidentes.

Assim, dentre outros, a NR-36 estabelece parametros para mobiliario e postos de
trabalho, manuseio de produtos, levantamento de carga, ruido, temperatura, agentes
quimicos e bioldgicos, organizacdo das atividades e gerenciamento de riscos.

De outro lado, a Norma abrange também questdes transversais, objetos de outras
normas regulamentadoras. Nesse contexto, a NR-36 aborda questdes relativas a
maquinas, Programa de Controle Medico de Salde Ocupacional e Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais.

Ha que se observar, portanto, uma integragdo das normas regulamentadoras,
sendo que a NR-36 ndo exclui as determinagdes constantes das demais normas. A
Norma aborda assuntos de outras normas regulamentadoras de forma especifica para o
setor frigorifico, por serem de extrema importancia para o desenvolvimento do trabalho
seguro nesse setor, aplicando-se de forma complementar as demais normas.

2 Ata da 712 Reunido Ordinaria da CTPP, disponivel em ftp:/ftp.mtps.gov.br/portal/fiscalizacao/seguranca-e-saude-
no-trabalho/comissoes-e-grupos-tripartites/comissoes-tripartites/.
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ftp://ftp.mtps.gov.br/portal/fiscalizacao/seguranca-e-saude-no-trabalho/comissoes-e-grupos-tripartites/comissoes-tripartites/

A EXPERIENCIA DA AUDITORIA-FISCAL DO TRABALHO PARA
ELABORACAO DO MANUAL

Apo6s a publicacdo da NR-36, a Inspecdo do Trabalho comecgou a realizar
fiscalizacGes utilizando as disposi¢des do novo texto normativo.

Além das fiscalizagdes de rotina desse setor, em 2014 e 2015, foram realizadas
forcas-tarefas no Rio Grande do Sul, em Santa Catarina e no Parana, e com o
acompanhamento importante dos sindicatos dos trabalhadores e do MPT. Em 2014,
foram realizadas 3 operacdes especiais, coordenadas pelo DSST nos estados de Goias,
Tocantins e Rondonia.

Também no ano de 2014, foi realizada uma capacitagdo sobre NR-36 para 50
Auditores-Fiscais do Trabalho de todo o pais, com o objetivo de consolidar a
implementacdo da norma e de adotar procedimentos basicos comuns na fiscalizacdo em
todos os estados. O curso possibilitou a formacdo tedrica e a aplicagdo pratica pela
fiscalizacdo em alguns frigorificos, seguidas de uma ultima etapa para apresentacdo da
experiéncia vivida e troca de informacdes, debate e complementacéo tedrica, resultando
em importantes entendimentos que fazem parte deste manual.

Além disso, no ano de 2015, foram realizados seminarios temaéticos de
divulgacdo da Norma em varias capitais, coordenados pela CNTT da NR-36, com a
participacdo dos empregadores, trabalhadores, representacdes sindicais, profissionais da
area de SST, entre outros, com importantes apresentacdes e debates sobre a NR-36.

De todas essas atividades, cursos, eventos e fiscalizagdes, inclusive as rotineiras,
a Auditoria-Fiscal do Trabalho acumulou experiéncias e vivéncias sobre a aplicacéo
pratica da NR-36 que foram fundamentais para a elaboracdo deste manual.

O MANUAL

Este manual parte das determinacfes da NR-36 para explorar o universo de SST
no ambito frigorifico, indicando caminhos para a aplicacdo da norma e elucidando
davidas na sua execucao.

Além de abordar os itens especificos da Norma, o Manual da NR-36 trabalha
definicdes, termos e conceitos ali expressos, de forma a esclarecer o leitor, constituindo-
se em arcabouco de consulta acerca das questfes abordadas.

Como guia, constitui-se em auxilio, na medida em que apresenta orientagdes a
todos os envolvidos na area para execucao, aplicagdo e fiscalizacdo da Norma a fim de
que sejam alcancadas as determinacdes nela contidas.

Para tanto, buscaram-se referéncias nas normas regulamentadoras publicadas e
nos manuais de aplicagdo oficiais relacionados, na literatura correlata, nas normas



técnicas nacionais oficiais vigentes®, nas normas técnicas internacionais e em normas
europeias EN harmonizadas, de aplicacdo reconhecida na comunidade internacional,
além de manuais e estudos de 6rgaos oficiais de SST de outros paises.

Nesse sentido, ao expor parametros retirados dos documentos acima referidos,
este manual objetiva a adocao de critérios técnicos de precaucao e prevencao a saude e a
seguranca dos trabalhadores, em consonancia com a Convencgéo n.° 81 da Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT) e a NR-28 — Fiscalizagdo e Penalidades.

® As referéncias técnicas normativas utilizadas neste manual foram as vigentes a época de sua elaboracéo.



36.1 Objetivos

36.1.1 O objetivo desta Norma é estabelecer os requisitos minimos para a
avaliacdo, controle e monitoramento dos riscos existentes nas atividades
desenvolvidas na industria de abate e processamento de carnes e derivados
destinados ao consumo humano, de forma a garantir permanentemente a
seguranca, a saude e a qualidade de vida no trabalho, sem prejuizo da observancia
do disposto nas demais Normas Regulamentadoras - NR do Ministério do

Trabalho e Emprego.

36.2 Mobiliario e postos de trabalho
Neste capitulo, o objetivo principal é assegurar que o mobiliario de trabalho da

industria de abate e processamento de carne e derivados satisfaca as caracteristicas
antropométricas de pelo menos 95% dos trabalhadores a fim de proporcionar condi¢oes
de boa postura, visualizacdo e operacdo. Com isso procura-se evitar a exclusao de
trabalhadores cujas medidas antropométricas se distanciam da média, bem como reduzir
a possibilidade de adog&o de posturas inadequadas® e forcadas que podem ocasionar
fadiga e o aparecimento de lesdes por esforcos repetitivos (LER) e distdrbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) entre outros desfechos ruinosos para
trabalhadores e empresas.

Conforme as exigéncias da tarefa e o tipo de atividade, a distancia requerida dos
olhos ao campo de trabalho e a altura do assento devem estar em concordancia para que
o trabalho possa ser executado de forma segura e confortavel.

Todos os elementos a serem utilizados nos postos de trabalho (produtos, caixas,
local para deposito de partes do produto, residuos, esteiras, etc.) devem estar dispostos
dentro da area de alcance principal.

Para aplicacdo deste capitulo da Norma Regulamentadora (NR) n° 36, as

empresas devem considerar especialmente o disposto na NR-17 — Ergonomia (1990) e
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* Para fins de compreensdo do texto da NR 36, os termos “posturas extremas”, “posturas inadequadas”, “posturas
excessivas”, “posturas for¢adas” e “posturas nocivas” sdo utilizados como sinénimos neste manual.

Posturas nocivas de trabalho sdo todas aquelas posturas extremas (agdo préxima dos limites de amplitude do
movimento das articulagbes) e posturas ndo recomendadas pelas normas técnicas, justamente pelo conhecimento
cientifico de que podem acarretar lesdes e o adoecimento dos trabalhadores.

No texto deste manual, optou-se por utilizar reiteradamente o termo “postura nociva” para deixar mais claro o
contedo deletério a salde e a seguranca do trabalhador da exigéncia destas posturas de trabalho na execucdo das

atividades.




na Nota Tecnica 60/2001 do Ministério do Trabalho. A referida nota traz a indicacéo de
postura a ser adotada na concepcao de postos de trabalho.

Recomenda-se que as empresas e 0s profissionais de Seguranca e Salde no
Trabalho (SST), no planejamento/projeto e na construgdo/arranjo do mobiliario e dos
postos de trabalho, utilizem como apoio, além deste manual, o0 Manual de Aplicacéo da
NR-17 e as normas técnicas aplicaveis, especialmente a norma técnica ABNT NBR ISO
11226:2013 — Ergonomia — Avaliacdo de posturas estaticas de trabalho, e a norma
técnica EN 1SO 14738:2002 — Seguridad de las maquinas - Requisitos antropométricos

para el disefio de puestos de trabajo asociados a maquinas.

36.2.1 Sempre que o trabalho puder ser executado alternando a posi¢do de pé com
a posicdo sentada, o posto de trabalho deve ser planejado ou adaptado para
favorecer a alternancia das posicoes.

Neste ponto constata-se 0 compromisso da NR-36 com um processo de inovagéo
na normatizacdo brasileira, ao incluir no texto da norma um conceito que ja era
conhecido ha décadas pela ciéncia, qual seja, que a alternancia de postura é melhor do
gue uma postura fixa, seja em pé, seja sentada.

O recomendavel, para fins de manutencdo de uma qualidade de postura, é que a
alternancia ndo se dé apds longos periodos em postura estatica, mas, sim, no maximo, a
cada 1 (uma) hora. Esse tempo podera ser menor a depender da avaliacdo ergondmica,
das caracteristicas da tarefa e das condi¢des de trabalho.

A empresa precisa avaliar qual o tipo de postura principal a ser adotada em cada
posto de trabalho (em pé ou sentada). Essa avaliacdo deve fazer parte da Analise
Ergondmica do Trabalho (AET) e levar em conta, no minimo, os seguintes fatores
relacionados: os requisitos da tarefa, o tipo de atividade e as dimensbes do posto de
trabalho.

Os profissionais de SST podem utilizar o método de avaliacéo previsto na norma
técnica EN 1SO 14738:2002 como um roteiro simplificado a fim de determinar a
postura de trabalho principal. A Figura 1 ilustra esse método, previsto no item 4.

Determinacao da postura de trabalho principal da referida norma.



Figura 1: Método de analise para determinac¢do da postura de trabalho principal5
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Fonte: Adaptado da EN 1SO 14738:2002

Legenda:

a — Procura-se modificar o projeto, elegendo-se a postura do passo seguinte somente se tal modificacdo ndo é

possivel.

*Cadeira alta — Postura sentada em cadeira alta.
** \er o capitulo especifico da norma técnica EN 1SO 14738:2002

Juntamente com o esclarecimento do método e dos fatores associados ao projeto
de postos de trabalho, a norma técnica EN 1SO 14738:2002 reforca o que foi bem
definido pela Nota Técnica 60/2001:

A postura mais adequada ao trabalhador é aquela que ele escolhe
livremente e que pode ser variada ao longo do tempo. A concepcdo
dos postos de trabalho ou da tarefa deve favorecer a variagdo de
postura, principalmente a alternancia entre a postura sentada e em pé.

36.2.2 Para possibilitar a alternancia do trabalho sentado com o trabalho em pé,
referida no item 36.2.1, o empregador deve fornecer assentos para os postos de

trabalho estacionarios, de acordo com as recomendacdes da Analise Ergondmica

5 Figura traduzida e adaptada para a lingua portuguesa. Tradugao livre.




do Trabalho - AET, assegurando, no minimo, um assento para cada trés
trabalhadores.

O empregador deve fornecer assentos para os postos de trabalho estacionarios®.
A proposta de um assento para cada trés trabalhadores visa garantir uma quantidade
minima. Sendo assim, mesmo que uma analise venha a propor um numero de assentos
menor, a normatizacdo se sobrepde e exige esta quantidade minima.

A alternéncia de postura sentado/em pé pode ser alcangada pela inser¢do de
assentos nos postos de trabalho quando for possivel trabalhar sentado, ou pela

implementacao de pausas para que o trabalhador possa se sentar, por exemplo.

36.2.3 O numero de assentos dos postos de trabalho cujas atividades possam ser
efetuadas em pé e sentado deve ser suficiente para garantir a alternancia das
posicdes, observado o previsto no item 36.2.2.

E obrigacdo da empresa oferecer assentos em ndmero suficiente para que a
alternancia de postura seja garantida. Destaca-se que 0 numero estipulado no item

36.2.2 refere-se a quantidade minima de assentos a ser disponibilizada.

36.2.4 Para o trabalho manual sentado ou em pé, as bancadas, esteiras, norias,
mesas ou maquinas devem proporcionar condicGes de boa postura, visualizagdo e
operacdo, atendendo, no minimo:

a) altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com o tipo de
atividade, com a disténcia requerida dos olhos ao campo de trabalho e com a
altura do assento;

Tanto para o trabalho manual sentado como o em pé, as bancadas, esteiras,
norias, mesas ou maquinas devem proporcionar condi¢cdes de boa postura, visualizacao
e operagdo. Isto significa que, para visualizar ou executar as operacdes exigidas pela
tarefa, o trabalhador ndo deveré ser exigido a assumir posturas de pescoco, dorso ou de
qualquer segmento corporal que ndo sejam aquelas fisioldgicas, ou seja, aquelas que ndo
demandam torgdes, flexbes e extensdes acima das posturas préprias do trabalho

confortavel.

® Consideram-se estacionarios postos de trabalho que ndo demandam deslocamento frequente para a execugdo da
tarefa.



Em relacdo a altura de trabalho e do plano de trabalho, recomenda-se a

utilizacdo da norma técnica EN ISO 14738:2002 e suas posteriores alteracoes.

Para o trabalho sentado, em relacdo a altura do posto de trabalho, o Quadro 1,

adaptado da norma técnica EN ISO 14738:2002, demonstra a correspondéncia entre o

requisito da atividade e a altura de trabalho adequada.

Quadro 1: Correspondéncia entre atividade e altura de trabalho

Requisito da tarefa

Altura de trabalho

Exemplo de postura

- Trabalho de preciséo

- Controle visual

Acima do cotovelo

- Movimento dos bragos

- Objetos pequenos

Na altura do cotovelo

- Objetos grandes
- Nao volumosos

- Nem pesados

Abaixo do cotovelo
- garantir espaco

suficiente para as pernas

ja W al

Fonte: adaptado da EN 1SO 14738:2002
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Para o trabalho em pe, em relacéo a altura de trabalho, a Figura 2 representa, de
forma simplificada, os cuidados com o dimensionamento do mobiliario e dos postos de
trabalho.

Figura 2: Altura do plano de trabalho

+200 mm
100 mm

100 mm
200 mm
300 mw

mm  Homers

mm  Muberes

Teabaho de peacivio Trabatho lewr Trabalho pesado

Fonte: Manual de Ergonomia: adaptando o trabalho ao homem. 5. ed. p. 48.

A imagem ilustra as alturas de plano de trabalho em funcéo do tipo de atividade.
Toma-se como base a altura dos cotovelos. Se a atividade € leve e de precisdo, a altura
mais correta € um pouco acima dos cotovelos para evitar flexdes excessivas do pescoco
e do tronco, devido a necessidade de se enxergar melhor o que se esta fazendo (alcance
visual). Este principio € valido para todo tipo de trabalho manual, com ou sem

ferramentas, tanto na posicao sentada como em pe.

b) caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e movimentagao
adequados dos segmentos corporais isentas de amplitudes articulares excessivas,
tanto para o trabalho na posi¢do sentada quanto na posi¢ao em pé;

Devem-se assegurar posicdes confortaveis para o pescoco, tronco, membros

superiores e inferiores, tanto para o trabalho na posicdo sentada quanto na posicdo em

pé.

c) éarea de trabalho dentro da zona de alcance manual permitindo o
posicionamento adequado dos segmentos corporais;

O trabalho deve ser executado dentro da &rea de alcance confortavel. Para
atendimento deste item e deste capitulo da norma, € essencial o correto
dimensionamento da area de trabalho.

A Figura 3 ilustra o dimensionamento da area de trabalho, previsto na norma
técnica ABNT NBR ISO 11228-3:2014 — Ergonomia — Movimentagdo manual
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Parte 3: Movimentacdo de cargas leves em alta frequéncia de repeticdo, adaptada da ja
referida norma técnica EN 1SO 14738:2002.

Figura 3: Dimensionamento da area de trabalho

Ap altura maxima da area de trabalho: 730 mm

B2 largura maxima da area de trabalho: 1 170 mm

C2 profundidade maxima da area de trabalho: 415 mm
NOTA Adaptado da ISO 14738.

Recomenda-se que a atividade com as maos esteja situada na area de trabalho
maxima recomendada de até 41,5 cm distante do corpo do trabalhador (C2 da Figura 3),
nos termos das normas técnicas referenciadas. No dimensionamento também pode ser
utilizada a distancia maxima de 50 cm como area de trabalho ocasional, que deveria
ser empregada somente com a finalidade de alcance de objetos de pouco peso.

Para maior nivel de detalhamento acerca da zona de alcance manual horizontal,

deve-se consultar os comentarios deste manual ao item 36.8.6.

d) auséncia de quinas vivas ou rebarbas.

Quinas, rebarbas, pontas de parafusos, rebites e pregos, entre outros, sdo
extremamente prejudiciais a integridade fisica dos trabalhadores e ndo podem ser
admitidos em ambientes de trabalho, tanto para evitar traumas quanto a compressao das

estruturas de nervos, musculos, tenddes e ligamentos dos segmentos corporais.
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36.2.5 As dimensdes dos espacos de trabalho devem ser suficientes para que o
trabalhador possa movimentar os segmentos corporais livremente, de forma
segura, de maneira a facilitar o trabalho, reduzir o esfor¢o do trabalhador e néo
exigir a adogao de posturas extremas ou nocivas.

Na mesma linha de raciocinio dos itens anteriores, a NR aqui determina que néao
se pode admitir espacos de trabalho que impegam o movimento livre e de forma segura
dos segmentos corporais, sempre dentro da lo6gica de coibir a ado¢do de posturas
extremas ou nocivas. Isso porque a limitacdo da movimentacdo dos membros superiores
e inferiores impde dificuldades para a realizacdo da tarefa e acarreta aumento do esforco
estatico.

Dessa forma, deve-se garantir que as atividades sejam efetuadas de maneira
segura e sem ocasionar limitacdo dos movimentos dos segmentos corporais dos
trabalhadores, devendo ser distribuidas ao longo da linha de forma proporcional em
funcdo das exigéncias da atividade e do porte do animal, peca ou produto que é
manuseado.

Recomenda-se que o dimensionamento do espaco de trabalho ao longo da linha
seja de, no minimo, um metro para cada trabalhador, devendo ser maior em funcédo das
exigéncias da atividade e do porte do animal ou da peca a ser manuseada.

O ideal seria que o0 espaco entre os trabalhadores fosse planejado para ter mais
de 1,00 m, nos termos da norma técnica EN ISO 14738:2002. Tal medida deve ser
garantida em plantas novas e em implementacéo.

Recomenda-se que sejam consultados os comentarios deste manual ao capitulo
36.4 Manuseio de Produtos para a verificagdo das posturas nocivas de trabalho que
devem ser levadas em consideracdo, especialmente, na etapa de planejamento/projeto do
mobiliario e das maquinas e equipamentos, de forma que se possa evita-las durante a

execucdo das atividades.

36.2.6 Para o trabalho realizado sentado:
36.2.6.1 Além do previsto no item 17.3.3 da NR-17 (Ergonomia), 0s assentos
devem:
a) possuir sistemas de ajustes de facil manuseio;

Ajustes de facil manuseio sdo necessarios a fim de garantir que o assento se
adeque as caracteristicas do trabalhador. As dimensdes do assento (largura e

profundidade) devem garantir o apoio confortavel das coxas e das nadegas, sem
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pressionar a parte posterior do joelho. O encosto do assento deve ter forma adaptada ao
corpo e dimensdes suficientes para apoio confortavel das costas.

Os assentos devem ter boa mobilidade para facilitar a mudanga de postura
quando o trabalhador assim o desejar. Os assentos devem ser posicionados de modo a
evitar inclinagdes do tronco para frente.

O mobiliario utilizado nos postos de trabalho onde o trabalhador pode trabalhar
sentado deve, ainda, possuir compatibilidade entre a altura do plano de trabalho e a

altura do assento.

b) ser construidos com material que priorize o conforto térmico, obedecidas as
caracteristicas higiénicosanitarias legais.

Além de permitir sua higienizacdo, o material utilizado nos assentos deve
priorizar o conforto térmico. A partir deste subitem ndo devem ser admitidos assentos
metélicos nos ambientes frios.

Deve-se atentar para a falsa concepcdo da chamada “cadeira ergonomica”. Nao
existe uma cadeira ergondmica em si, pois a indicacdo de cada assento depende da
tarefa, da atividade e das demais condi¢des de trabalho. Cada caso deve ser analisado

criteriosamente por meio da AET.

36.2.6.2 Deve ser fornecido apoio para os pés que se adapte ao comprimento das
pernas do trabalhador, nos casos em que os pés do operador ndo alcancarem o
piso, mesmo apos a regulagem do assento, com as seguintes caracteristicas:

Esta medida visa evitar que os membros inferiores figuem pendentes sem apoio,

a fim de ndo causar sobrecarga muscular.

a) dimensdes que possibilitem o posicionamento e a movimentacdo adequada
dos segmentos corporais, permitindo as mudancgas de posi¢do e o apoio total das
plantas dos pés;
b) altura e inclinacéo ajustaveis e de facil acionamento;
C) superficie revestida com material antiderrapante, obedecidas as
caracteristicas higiénico-sanitarias legais.

Deve ser fornecido suporte para os pées regulavel em altura e inclinacdo, estavel,
com dimensGes que permitam o total apoio da regido plantar e a mudanca de posicéo, e

com superficie antiderrapante, obedecidas as normas sanitarias.
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Deve-se observar que os sistemas de regulagem de altura e inclinacdo tém que
ser de facil manipulagdo, sem o que todo o esforco para a adaptacdo do posto aos
trabalhadores estar inutilizado.

Saliente-se que uma barra metalica ndo atende a definicéo de apoio para pés para

o trabalho sentado.

36.2.6.3 O mobiliario utilizado nos postos de trabalho onde o trabalhador pode
trabalhar sentado deve:

a) possuir altura do plano de trabalho e altura do assento compativeis entre si;

b) ter espacos e profundidade suficientes para permitir o posicionamento
adequado das coxas, a colocacdo do assento e a movimentacdo dos membros
inferiores.

Deve-se assegurar que todos os planos de trabalho e pontos de operacdo (norias,
bancadas, esteiras, etc.) possuam altura e caracteristicas compativeis com a natureza da
atividade (principalmente se leve, moderada ou pesada) e com a altura do trabalhador.

Os planos de trabalho com altura correta possibilitam o posicionamento
confortavel dos membros superiores, costas e pescoco, facilitando os movimentos e
evitando a fadiga e as posturas incomodas.

O mobiliério do posto de trabalho sentado tem que prover espaco e profundidade
suficientes para garantir a livre movimentacdo de membros inferiores, evitando-se
compressdo da coxa, bem como para permitir que o trabalhador se aproxime o maximo
possivel do ponto de operagdo a fim de que tenha boa condi¢do de visualizacao.

Em relag&o a altura de trabalho e do plano de trabalho, devem ser consultados 0s

comentérios deste manual ao item 36.2.4.

36.2.7 Para o trabalho realizado exclusivamente em pé, devem ser atendidos 0s
seguintes requisitos minimos:

a) zonas de alcance horizontal e vertical que favorecam a adogdo de posturas
adequadas, e que ndo ocasionem amplitudes articulares excessivas, tais como
elevacdo dos ombros, extensdo excessiva dos bracos e da nuca, flexo ou torgéao do

tronco;
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Por amplitude articular excessiva devem-se entender aquelas que pela sua
dimens&o ultrapassam os limites que a fisiologia ocupacional determina’. As torcées,
extensdes, elevacdes dentro de um ciclo de trabalho sdo extremamente prejudiciais a
salde e ao conforto e devem ser eliminadas.

Deve-se dar atencdo especial a este item nos frigorificos de abate e

processamento de animais de médio e grande porte.

b) espaco suficiente para pernas e pés na base do plano de trabalho, para permitir
que o trabalhador se aproxime o maximo possivel do ponto de operacéo e possa
posicionar completamente a regido plantar;

A aproximacdo do trabalhador da zona de operacdo e o apoio completo do pé

favorecem o seu equilibrio e podem reduzir a adogdo de posturas nocivas de trabalho.

c) barras de apoio para os pés para alternancia dos membros inferiores, quando a
atividade permitir;

Quando o trabalho é realizado em pé, deve ser oferecida uma barra de pé para
que o trabalhador possa fazer alternancia dos pés, ora um, ora o outro, como uma forma
de mitigar o cansaco. Esta barra ndo serve como apoio de pé para o trabalho sentado e
ndo substitui a necessidade obrigatéria de pausas para alivio da sobrecarga muscular

estatica ou dindmica de qualquer segmento corporal.

d) existéncia de assentos ou bancos préximos ao local de trabalho para as pausas
permitidas pelo trabalho, atendendo no minimo 50% do efetivo que usufruira
dessas pausas.

Pausas permitidas pelo trabalho correspondem aquelas que ocorrem durante a
execucdo da tarefa e ndo aquelas impostas pela norma, seja por sobrecarga
psicofisioldgica ou pelo frio. O trabalho em pé, em si, ja é desconfortavel, e, mesmo nos
casos onde ndo ha pausa obrigatoria, devem existir assentos para o trabalhador sentar
quando o trabalho permitir. Por exemplo, na expedigéo, enquanto se aguarda a chegada
de um novo caminhdo, os trabalhadores tém direito de sentar, independentemente de

terem usufruido as pausas formais.

" Verificar Nota de Rodapé n.° 4 e os comentarios e ilustracdes deste manual ao subitem 36.4.1.3.
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A definicdo do efetivo de trabalhadores que pode usufruir destas pausas pode
estar evidenciada na AET, em estudos do Comité de Ergonomia, se existente, ou em
atas de reunides das equipes de SST (Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes —
CIPA e Servico de Seguranca e Medicina do Trabalho — SESMT, por exemplo), sempre

garantida a participacao dos trabalhadores no processo.

36.2.8 Para as atividades que necessitam do uso de pedais e comandos acionados
com 0s pés ou outras partes do corpo de forma permanente e repetitiva, 0s
trabalhadores devem efetuar alternancia com atividades que demandem diferentes
exigéncias fisico-motoras.

O uso de pedais e outros dispositivos de acionamento repetitivo, tal como
acionamento de alavancas com as pernas, exige a manutencao de posturas particulares,
estaticas ou dinamicas, e restringe 0s movimentos, podendo ocasionar dores nos
membros inferiores e nas costas.

Nesse sentido, deve-se limitar a0 maximo o uso de pedais e dispositivos
repetitivos de acionamento de maquinas.

Os pedais e outros dispositivos de acionamento de maquinas, equipamentos e

suas partes devem:

e Ser localizados de maneira a proporcionar facil alcance;

e Propiciar posicionamento e movimentacdo seguros dos segmentos corporais;

e Ser dimensionados de modo a permitir acionamento confortavel;

e Atender aos requisitos da NR-12 — Seguranca no Trabalho em Maquinas e

Equipamentos.
Para os pedais, deve-se observar ainda que:

e Devem estar situados o mais proximo possivel do piso;
e Devem ser suficientemente grandes para que possam ajustar-se bem a planta dos

pés.

36.2.8.1 Caso os comandos sejam acionados por outras partes do corpo, devem ter
posicionamento e dimensdes que possibilitem alcance facil e seguro e

movimentacao adequada dos segmentos corporais.
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O uso seguro e confortavel de comandos e acionamentos deve permitir a reducao
do tempo de permanéncia do trabalhador em atividades que exigem uso constante de
dispositivos de acionamentos repetitivo.

Deve-se garantir que os dispositivos de acionamento ndo acarretem esforco
fisico nem posicOes inadequadas e forcadas de outros segmentos corporais e que nao
acarretem limitagdo de movimentos.

Os dispositivos de acionamento devem possuir protecdo para evitar
acionamentos acidentais e somente permitir que sejam acionados ou desligados pelo
operador na sua posicao de trabalho.

Os dispositivos de acionamento ndo podem acarretar riscos adicionais.

36.2.9 Os postos de trabalho devem possuir:
a) pisos com caracteristicas antiderrapantes, obedecidas as caracteristicas
higiénico-sanitarias legais;

Deve-se lembrar que, ndo s6 para o trabalho em pé, mas muito especialmente
para 0s deslocamentos dentro da unidade, é essencial que 0s pisos sejam
antiderrapantes. Ndo devem ser admitidas improvisacbes com medidas paliativas,
principalmente em plantas mais antigas, que podem possuir pisos que desfavorecam a
prevencdo do risco de queda.

Deve-se atentar que tal requisito de seguranca deve ser aplicado também as
escadas de acesso e aos pisos das plataformas de trabalho, locais comumente
escorregadios devido ao acimulo de sangue e gorduras.

b) sistema de escoamento de agua e residuos;
As medidas para escoamento da agua visam entre outros motivos a diminuicdo

da umidade, bem como a diminuicéo de riscos de queda, por exemplo.

c) &reas de trabalho e de circulacdo dimensionadas de forma a permitir a
movimentacao segura de materiais e pessoas;

E muito comum ocorrerem mudancas nos frigorificos em relacdo ao mix de
producéo ou a forma de produzir. Com isso, as empresas apenas reorganizam/adaptam
0s espacos existentes. As vezes, na preméncia por atender & producdo, fazem isso de

forma improvisada, sem atender as normas de saude e seguranca dos trabalhadores.
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Especialmente quando as atividades envolvem maquinas e equipamentos, €
necessario atender ao dimensionamento minimo das areas de circulagdo previstas na
NR-12 (capitulo Arranjo fisico e instalages).

Assim, deve-se evitar a utilizacdo de corredores de circulacdo de pessoas como
area de trabalho para serras de corte, bem como a montagem de noérias na mesma area

de trafego de pessoas.

d) protecdo contra intempéries quando as atividades ocorrerem em area externa,
obedecida a hierarquia das medidas previstas no item 36.11.7;

Além da protegdo contra intempéries para atividades realizadas em &rea externa,
deve ser prevista a cobertura nos deslocamentos entre os locais de trabalho e as areas de
refeitdrio, vestiarios, lavanderia e as destinadas as pausas de trabalho, em atendimento
ao item 8.4 da NR-08 — EdificacGes.

Afinal, todo processo de deslocamento dentro da unidade reflete decisdo da
empresa em respeitar ou ndo a seguranga e conforto dos trabalhadores, sendo dela a

responsabilidade pelo oferecimento de condicGes dignas de operacgdo industrial.

e) limpeza e higienizagao constantes.
Além das questdes sanitarias e de seguranca alimentar envolvidas, a
higienizacdo e a limpeza constante também fazem parte das obrigacdes trabalhistas da

empresa, visando a integridade fisica e a saude do trabalhador.

36.2.10 Camaras Frias

36.2.10.1 As camaras frias devem possuir dispositivo que possibilite abertura das
portas pelo interior sem muito esforco, e alarme ou outro sistema de comunicacao,
gue possa ser acionado pelo interior, em caso de emergéncia.

Este é um tema muito importante em termos de seguranca no trabalho, visto que
acidentes desta ordem costumam ser fatais. A abertura de uma camara fria a partir do
interior ndo deve exigir uso de muita forca e nem depender apenas de sistemas
eletrificados.

Os tuneis de congelamento quando permitirem o acesso de trabalhadores,

mesmo que eventual, também devem ser incluidos neste perfil de obrigacdes.
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36.2.10.1.1 As camaras frias cuja temperatura for igual ou inferior a -18° C devem
possuir indicacdo do tempo méximo de permanéncia no local.

Nesse caso, € recomendavel que os pardmetros conhecidos pelas normas
nacionais e internacionais sejam seguidos. No caso brasileiro, existem as indicacdes de
limites de permanéncia dadas pela FUNDACENTRO e pela Tabela 1 da NR-29 —
Seguranca e Saude no Trabalho Portuério, que apresentam exemplos a serem seguidos
para a jornada de trabalho em locais frigorificados.

A tabela da NR-29 pode ser consultada nos comentéarios deste manual ao
subitem 36.13.1.1.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.9.5 acerca de conforto térmico.

36.3 Estrados, passarelas e plataformas
Este capitulo da NR-36 estabelece as regras da utilizacdo de estrados, passarelas

e plataformas.
Para mais detalhes dos postos de trabalho, além do previsto neste capitulo, deve-

se observar o disposto no capitulo 36.2 Mobiliario e postos de trabalho.

36.3.1 Os estrados utilizados para adequacgdo da altura do plano de trabalho ao
trabalhador nas atividades realizadas em pé, devem ter dimensdes, profundidade,
largura e altura que permitam a movimentacao segura do trabalhador.

Como o objetivo da utilizacdo de estrados é adequar a altura do plano de
trabalho ao trabalhador, os estrados ndo podem ser de uso generalizado. Sua utilizac&o
deve ser precedida de criteriosa analise do posto e da atividade ali executada.

A altura do plano de trabalho é que deve ser adaptada aos trabalhadores, ao invés

de obriga-los a restringirem seus movimentos, submetendo-os ao risco de queda.

36.3.2 E vedado improvisar a adequacdo da altura do posto de trabalho ao
trabalhador com materiais ndo destinados para este fim.

E proibida a utilizacdo de caixas ou outras formas de improvisacio para a
adequacdo da altura do posto de trabalho. Quando necessaria a adequacéo da altura do
posto de trabalho ao trabalhador, esta deve ser realizada com materiais apropriados e

projetados para este fim.
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36.3.3 As plataformas, escadas fixas e passarelas devem atender ao disposto na
NR-12 (Seguranca e Saude no Trabalho em Maquinas e Equipamentos).

Os itens 12.64 a 12.76 e subitens da NR-12 detalham os requisitos minimos que
devem ser observados nos meios de acesso permanentes, dentre eles incluidas as
plataformas, escadas e passarelas, objeto do item 36.3.3 da NR-36.

Segundo o item 12.68 da NR-12, as passarelas, plataformas, rampas e escadas de
degraus devem propiciar condi¢es seguras de trabalho, circulagdo, movimentacéo e
manuseio de materiais e:

a) ser dimensionadas, construidas e fixadas de modo seguro e resistente, de forma a
suportar os esforcos solicitantes e movimentacdo segura do trabalhador;

b) ter pisos e degraus constituidos de materiais ou revestimentos antiderrapantes;

c) ser mantidas desobstruidas; e

d) ser localizadas e instaladas de modo a prevenir riscos de queda, escorregamento,
tropecamento e dispéndio excessivo de esforcos fisicos pelos trabalhadores ao utiliza-
las.

36.3.3.1 Caso seja tecnicamente inviavel a colocacdo de guarda-corpo, tais como
nas fases de evisceracdo e espostejamento de animais de grande e médio porte, em
plataformas elevadas, devem ser adotadas medidas preventivas que garantam a
seguranca dos trabalhadores e o posicionamento adequado dos segmentos
corporais.

No caso das plataformas elevadas onde haja risco de queda, situacdo muitas
vezes agravada pelo ambiente imido e escorregadio, devem ser adotadas as medidas
previstas na legislacdo de acordo com a seguinte orientacéo:

e Plataformas com menos de 2 metros de altura e a partir da analise de risco:
i Implantar sistema de protecdo coletiva (guarda-corpo) nas
plataformas, obedecendo a ordem de prioridade definida na NR-
36, em observéancia aos itens 36.11.7 e 36.3.3;
ii. Na impossibilidade da ado¢do de medidas de protecdo coletiva, 0
empregador deve implantar sistema de ancoragem para trabalho
nas plataformas, com dimensionamento e projeto técnico

elaborado por Profissional Legalmente Habilitado (PLH), e

® Quando citado no texto “Profissional Legalmente Habilitado”, entende-se o profissional com atribuicdes legais para
atividade a ser desempenhada e que assume a responsabilidade técnica, tendo registro no conselho de classe.
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Fornecer Equipamento de Protecdo Individual (EPI) compativel
ao risco da atividade exercida e exigir o seu uso, nos termos do
item 6.6.1 da NR-06 — Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI), e da NR-36.

e Plataformas com 2 metros ou mais de altura:

Implantar sistema de protecdo coletiva (guarda-corpo) nas
plataformas, obedecendo a ordem de prioridade definida na NR-
36, em observéancia aos itens 36.11.7 e 36.3.3;

Na impossibilidade da ado¢do de medidas de protecdo coletiva, o
empregador deve providenciar o atendimento completo da NR-
35 — Trabalho em Altura (analise de risco, procedimento
operacional, capacitacdo, acompanhamento médico, entre outras
medidas);

Implantar sistema de ancoragem para trabalho nas plataformas,
com dimensionamento e projeto técnico elaborado por PLH; e
EPI, acessorios e sistemas de ancoragem devem ser
especificados e selecionados considerando-se a sua eficiéncia, o
conforto, a carga aplicada aos mesmos e o respectivo fator de
seguranca em caso de eventual queda, de acordo com o item 35.5
da NR-35.

36.3.4 A altura, posicionamento e dimensfes das plataformas devem ser adequadas
as caracteristicas da atividade, de maneira a facilitar a tarefa a ser exercida com
seguranca, sem uso excessivo de forca e sem exigéncia de adocdo de posturas

extremas ou nocivas de trabalho.

36.4 Manuseio de produtos

Este capitulo da NR-36 estabelece as regras do manuseio dos produtos de uma

maneira geral. Estdo incluidas neste topico todas as formas de manipulacdo e

movimentacdo de produtos e animais, em partes ou em pecas inteiras, seja com as maos,

22



com o corpo inteiro ou com partes do corpo, com ajuda ou ndo de ferramentas e
equipamentos.

Para o levantamento e transporte de cargas, além do previsto neste capitulo,
deve-se observar o estabelecido no capitulo 36.5 Levantamento e transporte de

produtos e cargas da NR-36.

36.4.1 O empregador deve adotar meios técnicos e organizacionais para reduzir os
esforcos nas atividades de manuseio de produtos.

Trata-se de um principio geral que o empregador deve observar em todas as
atividades em que ocorrer 0 manuseio de produtos em qualquer de suas variantes:
reduzir os esforgos do trabalhador. Essa redugédo tem a fungao primordial de prevenir
a fadiga, a sobrecarga estatica e dindmica, as lesGes e situacBes que possam levar ao
adoecimento.

Além da prevencdo, a reducdo de esforcos também esta ligada a outro objetivo
geral da NR-36 (36.1): a busca pela qualidade de vida no trabalho. Se a tarefa pode ser
realizada de forma menos penosa, menos ardua, o empregador deve utilizar todos os
meios disponiveis para implementar as adequacBes necessarias para atingir essa meta.

Também se trata de importante principio a fim de buscar a concretizacdo da
vedacdo constitucional de diferenca de exercicio de funcbes por motivo de sexo (artigo
7°, XXX da Constituicdo Federal — CF/1988), pois somente com a reducdo dos esforcos
pode-se garantir o acesso das mulheres aos mesmos postos de trabalho dos homens.

Os meios técnicos referem-se a todas as formas de auxilio que podem ser
utilizadas para diminuicdo do esforco do trabalhador. Podem ser ferramentas,
equipamentos, maquinas, ajudas mecanicas e dispositivos hidraulicos ou pneumaticos.

Ja os meios organizacionais referem-se a forma de organizacdo do trabalho e a
organizacao da atividade em si. Como a propria NR-36 estabelece em véarios pontos,
pode-se limitar a exposi¢cdo do trabalhador a determinada situacdo pelo controle do
tempo de atividade, do tamanho e peso das pecas, da frequéncia de trabalho (quantidade
de cargas no tempo), dentre outros fatores que devem ser observados pelo empregador
de forma a minimizar os esforcos e o impacto ou possivel prejuizo a salde e a seguranga

dos trabalhadores.
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36.4.1.1 O manuseio de animais ou produtos ndo deve propiciar o uso de forca
muscular excessiva por parte dos trabalhadores, devendo ser atendidos, no
minimo, os seguintes requisitos:

Neste subitem a norma estabelece uma VEDACAO importante: 0 manuseio de
cargas (animais e produtos) ndo deve propiciar o uso de forga muscular excessiva.

Mas como avaliar o uso de forca pelos trabalhadores? A utilizagdo de forca pode
ser avaliada a partir de dois componentes basicos: o componente externo — avalia-se,
pelos pesos manipulados, a carga externa a que o trabalhador esta exposto (como fator
de risco); e 0 componente interno — que se revela no impacto as estruturas corporais,
resultado da reacdo do organismo (masculos, tenddes e 0ssos) as forcas externas
(consequéncias da manipulacédo de cargas).

A partir desses componentes 0 uso de forca pode ser medido por meio de varias
formas: por equipamentos proprios de medicdo (dinambmetros), por exames como a
eletromiografia (que revela o quanto os musculos estdo sendo exigidos) ou por meio de
técnicas semiquantitativas (a partir da consideracéo do peso dos objetos).

Mas como avaliar o esfor¢o do trabalhador? Como avaliar se esta utilizando
forca muscular excessiva? A situacdo pode ser avaliada de maneira indireta, sem medir
a forca utilizada.

Os empregadores, profissionais de salde e seguranca, integrantes de CIPA,
dirigentes sindicais, representantes dos trabalhadores e a inspe¢do do trabalho podem
chegar a conclusdo de que ocorre sobrecarga (com a utilizacdo de forca excessiva) a
partir da andlise da atividade, do monitoramento das queixas dos trabalhadores e da
utilizacdo de ferramentas metodoldgicas, especialmente as previstas em normas técnicas
reconhecidas no meio técnico e cientifico.

De uma forma pratica, sugere-se a avaliacao a partir do peso dos produtos e das
pecas movimentadas, levando-se em consideracdo as condi¢Oes de trabalho em que a
atividade é executada. O esforco realizado pelo trabalhador depende diretamente de
como a atividade é realizada.

A avaliagdo do uso de forga muscular excessiva deve considerar, como
mencionado em Varios itens da NR-36, os principais fatores relacionados a execucao da
atividade: a posicdo do objeto em relagdo ao corpo e sua distancia do corpo do
trabalhador; o tempo de manutencdo (trabalho estatico) e da duracdo das tarefas com

utilizacdo de forca; a frequéncia, quantidade de pecas/produtos por minuto; se ocorre
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movimentacdo (deslocamentos) e transporte da carga; a qualidade da pega (se existem
alcas ou algum dispositivo que facilite a empunhadura), dentre outros fatores.

Além disso, deve ser avaliada a presenca de fatores complementares que podem
acarretar um aumento do esforco do trabalhador na execucéo da tarefa: o tipo e a forma
da ferramenta; o tamanho ou forma do objeto/material manuseado; a utilizacéo de luvas;
a utilizacdo de ferramentas ou equipamentos vibrantes, dentre outros fatores.

Fator importante a ser considerado é a observagdo das queixas dos trabalhadores,
seja no monitoramento da prépria empresa ou nas entrevistas realizadas pela
fiscalizacdo do trabalho. O relato de desconforto, dor e fadiga pelos trabalhadores é
indicador relevante da ocorréncia de sobrecarga na atividade.

A prépria NR-36 (assim como a NR-17) ja estabeleceu o dever do empregador
em realizar a analise ergondémica dessas atividades de manuseio de cargas. Assim, a
AET deve utilizar ferramentas metodoldgicas apropriadas para avaliar o manuseio e a
movimentacdo de cargas. Aqui, 0 empregador e os profissionais de SST podem exercer
um papel de prevencdo fundamental, pois, a partir do texto da NR-36 e das normas
técnicas aplicaveis, podem adequar as atividades previamente para que os trabalhadores
ndo sejam expostos a fatores criticos, conforme exposto nos comentarios de outros itens
deste manual.

Nas atividades com alta frequéncia de repeticdo, recomenda-se que a AET
procure identificar se existe a utilizacdo de picos de forca pelo trabalhador (momentos
em que usa mais do que 50% de sua forca maxima voluntéria) e se existe a associacdo
do uso de forga com frequéncia (muitas a¢cdes por minuto), mesmo que o uso de forca
seja apenas moderado, uma vez que:

a necessidade de usar forca repetidamente é cientificamente
considerada como um fator de risco para doencas de tenddo e
musculo. Além disso, uma interagdo multiplicativa foi mostrada entre
forca e frequéncia (de agdo), especialmente para doencas que afetem
tenddes e nervos. (ABNT NBR ISO 11228-3:2014, p. 42)

Como exemplos praticos, citam-se dois fatores criticos: a distancia horizontal de
manuseio, que deve ser inferior a 60 cm do corpo do trabalhador (subitem 36.5.7.1 da
NR-36), e a limitacdo do peso das cargas manuseadas, que se recomenda seja inferior a
23 kg (itens 36.5.2 e 36.5.5 da NR-36 combinados com 0s parametros técnicos do
Manual de Aplicacdo da NR-17 e com o item 4.3.1 e anexo C da norma técnica ANBT
NBR ISO 11228-1:2017 — Ergonomia — Movimentacdo manual — Parte 1:

Levantamento e transporte de cargas. Maiores detalhes nos itens especificos citados).
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Cabe referir que o subitem 36.4.1.1 expressamente menciona “n0 Minimo, 0S
seguintes requisitos”. Isso significa que, identificadas as atividades com sobrecarga
estatica e dindmica ou com uso de forca muscular excessiva, 0 empregador deve utilizar
todos 0s meios técnicos e organizacionais ao seu alcance, além de atender os requisitos
minimos da norma. Significa também que a inspecdo do trabalho, com base em critérios
técnicos, podera notificar a empresa para adotar outras providéncias a fim de

complementar as minimas estabelecidas neste subitem.

a) os elementos a serem manipulados, devem estar dispostos dentro da area de
alcance principal para o trabalhador, tanto para a posi¢édo sentada como em pé;

A manipulagédo das pecas (animais e produtos ou suas partes) deve estar dentro
da area de profundidade maxima para o trabalhador: 41,5 cm (nos termos das normas
técnicas EN 1SO 14738:2002 e ABNT NBR ISO 11228-3:2014). Sempre que for
observada flexdo do tronco do trabalhador é porque o produto esta fora da sua area de
alcance principal.

Detalhamento sobre o dimensionamento do alcance na area de trabalho pode ser

obtido nos comentarios deste manual ao capitulo 36.2 Mobiliario e postos de trabalho.

b) a altura das esteiras ou de outro mecanismo utilizado para depoésito de produtos
e de partes dos produtos manuseados, deve ser dimensionada de maneira a nao
propiciar extensdes e/ou elevacdes excessivas dos bragos e ombros;

Maior detalhamento sobre dimensionamento e adaptacdo do mobiliario e postos
de trabalho pode ser obtido nos comentéarios deste manual ao capitulo 36.2 Mobiliario e

postos de trabalho.

C) as caixas e outros continentes utilizados para depdsito de produtos devem estar
localizados de modo a facilitar a pega e ndo propiciar a adogdo excessiva e
continuada de torcéo e inclinagbes do tronco, elevacéo e/ou extensdo dos bragos e
ombros.

Tal exigéncia se aplica tanto a pega quanto a deposicdo de produtos e materiais.

36.4.1.2 Os elementos a serem manipulados, tais como caixas, bandejas,

engradados, devem:
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Este subitem define exigéncias para 0s continentes (caixas, bandejas,
engradados) utilizados para manuseio dos produtos. Cabe destacar que o subitem traz
uma lista exemplificativa, sendo aplicavel a todo e qualquer elemento utilizado no

acondicionamento e movimentacdo de animais e produtos.

a) possuir dispositivos adequados ou formatos para pega segura e confortavel;

A primeira exigéncia refere-se a pega dos continentes. A pega segura deve levar
em conta: os requisitos da atividade, o formato e as posturas utilizadas para manté-la.

O formato da pega deve ser anatbmico e propiciar uma preensdo completa
(agarrar com firmeza), com a utilizagdo da mao inteira, 0 que possibilita melhor

emprego da forca, conforme ilustrado na Figura 4.

Figura 4: Preensao completa

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

Devem ser evitadas pegas do tipo pinca, palmar ou em gancho, pois a tarefa de
movimentar continentes com produtos exige a utilizacdo de forca. A Figura 5 ilustra

esses tipos de pega.

Figura 5: Tipos de pega

--//J//—r\:.','\\\—-:n ! - .‘_V’_:'_.'-. - s
USSR rfmﬁ
L S _,J
« Pega do tipo
Pega do tipo pinca Preensdo palmar gancho

Fonte: Cumulative trauma disorders — A manual for musculoskeletal diseases of the upper limbs, 1988

As pegas também devem evitar posturas inadequadas dos punhos na
movimentacdo das cargas, independentemente do tempo de sustentagdo, nos termos da
norma técnica ABNT NBR ISO 11226:2013.
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Figura 6: Posturas inadequadas de punho na movimentacao de cargas

Desvio radial extremo do Desvio ulnar extremo do

punho punho Flexdo extrema do punho Extens&o extrema do punho

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

N&o ha como avaliar o critério de conforto sem levar em consideracdo a opiniao
dos trabalhadores que realizam as atividades: se aquele tipo de pega possibilita a
execucdo das tarefas de maneira satisfatoria e em consonancia com o seu bem-estar no

meio ambiente de trabalho.

b) estar livres de quinas ou arestas que possam provocar irritacées ou ferimentos;
A alinea objetiva evitar acidentes no manuseio dos produtos. Esses continentes
devem estar livres de asperezas em suas arestas, ndo devem possuir quinas afiadas nem

bordas cortantes.

c) ter dimensdes e formato que ndo provoquem o aumento do esforco fisico do
trabalhador;

Objetos de grandes dimensdes e sem espaco ou dispositivo especifico para pega
acarretam aumento consideravel do risco de les&o aos trabalhadores®.

Além disso, conforme Anexo A, item A.4 — Desenho de um objeto, da norma
técnica ANBT NBR I1SO 11228-1:2017, “em geral, se qualquer dimensdo do objeto
exceder a largura do ombro, o risco de lesdo é aumentado pela movimentacao.”.

Portanto, a fim de reduzir o risco na manipulagéo das cargas, recomenda-se que
as dimensdes dos recipientes observem as seguintes medidas: longitude frontal néo
superior a 40 cm; altura ndo superior a 30 cm e qualquer outra dimensdo ndo superior a

42 cm (valor maximo para atender 95% da populacéo adulta masculina).

® Observar as recomendagfes do Manual de Aplicacdo da NR-17, transcritas ao final do subitem 36.4.1.2.1.
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d) ser estaveis.

Os continentes devem ser preenchidos com a carga distribuida de maneira
uniforme, equilibrada, sem a possibilidade de movimentacdo dos produtos em seu
interior ou de mudancas bruscas no seu centro de gravidade.

Se o0 centro de gravidade do continente estiver deslocado para uma das
extremidades, isso acarretara maior esfor¢o do trabalhador ao movimenté-lo, podendo
inclusive gerar acidentes na movimentacdo das cargas: a carga podera ser deslocada
para um dos lados do continente ou se deslocar inesperadamente durante a

movimentacao, propiciando desequilibrio no seu manuseio e até queda dos materiais.

36.4.1.2.1 O item 36.4.1.2 ndo se aplica a caixas de papeldo ou produtos finais
selados.

Resultado da forma de construcdo da norma, tripartite e por consenso™, essas
exigéncias ndo se aplicam especialmente aos produtos finais selados, que, muitas vezes,
ndo tém um formato definido.

Em relacdo as caixas de papeldo, cabe salientar que ja existem modelos
disponiveis com pegas ou tecnologias satisfatorias para sua movimentacéo.

De forma resumida, em relacdo a pega dos recipientes, vale reproduzir e aplicar
as disposicdes da Tabela 3. Classificacdo da Pega de uma Carga do Manual de
Aplicacdo da NR-17 (p. 80-81):

BOA REGULAR MA

1. Recipientes de desenho 1. Recipientes de 1. Recipientes de

6timo nos quais as desenho 6timo com desenho subotimo,
alcas ou apoios alcas ou apoios objetos irregulares
perfurados no perfurados no 0u pegas soltas que

recipiente tenham sido
desenhados otimizando
a pega (ver definicoes
1,2e3).

recipiente de desenho
subétimo (ver
definigBes 1, 2, 3 e 4).

sejam volumosas,
dificeis de sustentar
ou com bordas
afiladas (ver
definicdo 5).

2. Objetos irregulares ou
pecas soltas quando se
podem empunhar
confortavelmente; isto
é, quando a mao pode
envolver facilmente o
objeto (ver definigéo 6).

2. Recipientes de
desenho 6timo sem
alcas nem apoios
perfurados no
recipiente, objetos
irregulares ou pecas
soltas nos quais a pega
permite uma flexdo de
900. na palma da méo
(ver definigéo 4).

2. Recipientes
deformaveis.

0 vide Introducédo deste manual para esclarecimentos quanto ao processo de elaboracéo da NR-36.
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DEFINICOES:

1. Alca de desenho 6timo: é aquela de longitude maior que 11,5cm, de diametro entre 2 e 4cm, com um
espaco de 5¢cm para colocar a mao, de forma cilindrica e de superficie suave, porém nao-escorregadia.

2. Apoio perfurado de desenho 6timo: é aquele de longitude maior que 11,5cm, largura maior que 4cm,
espaco superior a 5cm, com uma espessura maior que 0,6cm na zona de pega e de superficie ndo-rugosa.
3. Recipiente de desenho 6timo: é aquele cuja longitude frontal ndo supera os 40cm, sua altura ndo é
superior a 30cm e é macio e ndo-escorregadio ao tato.

4. A pega da carga deve ser tal que a palma da méo fique flexionada em 900, no caso de uma caixa deve
ser possivel colocar os dedos na base da mesma.

5. Recipiente de desenho sub6timo: é aquele cujas dimensGes nao se ajustam as descritas no ponto 3, ou
sua superficie é rugosa ou escorregadia, seu centro de gravidade é assimétrico, possui bordas afiladas, seu
manejo implica o uso de luvas ou seu conteldo é instavel.

6. Peca solta de facil pega: é aquela que permite ser comodamente abarcada com a mdo sem provocar
desvios do punho e sem precisar de uma for¢a de pega excessiva.

36.4.1.3 Os sistemas utilizados no transporte de produtos a serem espostejados em
linha, trilhagem aérea mecanizada e esteiras, devem ter caracteristicas e dimensdes
gue evitem a adocdo de posturas excessivas e continuadas dos membros superiores
e da nuca.

Os sistemas de transporte de produtos em linha devem ser planejados e
adequados especialmente em relacdo a altura, a distancia do trabalhador e as exigéncias
da atividade.

A maior parte dos setores produtivos, desde o abate até a embalagem, possui
esse tipo de sistema. Deve-se ter especial atencdo em relacdo a altura desses sistemas,
para reduzir a necessidade de elevacdo dos bracos, e em relacdo a distancia do corpo do
trabalhador, procurando aproximar a peca da area de trabalho ideal, nos termos das
normas técnicas.

Recomenda-se manter a area de trabalho com profundidade maxima de 41,5 cm
a partir do corpo do trabalhador ou o alcance das pecas (animais e produtos ou suas
partes), em qualquer direcdo, de no maximo 50 cm a partir do centro do ombro do
trabalhador (nos termos das normas técnicas I1ISO 14738:2002 e ABNT NBR ISO
11228-3:2014).

Além disso, os empregadores devem ter especial cuidado no espostejamento de
animais de grande e médio porte nesses sistemas para evitar posturas nocivas a salude e
seguranca do trabalhador, tais como as descritas na Figura 7.

Devem ser evitadas as seguintes posturas nocivas dos membros superiores e do
pescoco, independentemente do tempo de sustentacdo, conforme referenciado em varios
itens e subitens da NR-36 (36.2.5, 36.2.7, 36.3.4, 36.5.10, 36.8.1 e 36.14.7.1, d) e nos
termos da norma técnica ABNT NBR ISO 11226:2013:
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Figura 7: Posturas estaticas de trabalho nio recomendadas

Flexao lateral do tronco

Rotacéo axial do tronco

Inclinag&o do tronco < 0° sem
suporte total do tronco

Inclinagdo do tronco > 60°

v

Flexao lateral do pescogo

o

Rotagédo axial do pescoco

D

Inclinagdo da cabeca > 85°
Flexao do pescocgo > 25°

Vide nota de rodapé

~

Inclinagdo da cabega < 0°,
sem suporte total
Extensao do pescoco < 0°

Vide nota de rodapé

Extenséo do brago
(cotovelo atras do tronco quando
visto pelo plano lateral do tronco)

Aducéo do braco
(cotovelo nao visivel quando
visto pelo plano posterior do

tronco)

Flexdo — Elevacgéo frontal do
braco > 80°

Abdugéo do brago > 60°

1 As imagens desta tabela sdo meramente exemplificativas. A andlise das posturas de trabalho deve ser realizada de
acordo com os parametros e metodologias da norma técnica ABNT NBR 1SO 11226:2013.
12 A determinagdo das posturas de trabalho da cabega e pescoco e o calculo dos respectivos angulos deverdo ser
realizados conforme parametros da ABNT NBR ISO 11226:2013, em especial seu anexo A.
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Posturas estaticas de trabalho ndo recomendadas, independente do tempo de sustentagcdo

Rotacéo externa extrema do brago

Ombro elevado

1 €
Legenda
1 Postura retificada da coluna lombar

Postura retificada da coluna lombar®

s

cotovelo

Fonte: adaptado da norma ABNT NBR ISO 11226:2013; da norma ABNT NBR I1SO 11228-3:2014; do Health and
Safety Executive (HSE); e do LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

As empresas e os profissionais de SST tambeém devem ter especial cuidado com
riscos adicionais nas atividades, como o risco de acidentes decorrentes do uso de facas.

Em muitos frigorificos os trabalhadores precisam realizar suas atividades com a
peca em movimento no sistema de trilhagem aérea (noria), no proprio piso de trabalho
ou em plataformas, deslocando-se juntamente com a peca. Necessitam caminhar ao
mesmo tempo em que desempenham a atividade com a faca, podendo ocasionar
acidentes, tanto ao realizar a tarefa, quanto ao retornar para sua posic¢ao de trabalho na

noria.

¥ Esta postura é mais provavel de ocorrer:
- quando a coluna lombar ndo esta sustentada pelo apoio das costas, e
- quando uma pequena angulacdo do quadril é adotada.
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Nesses casos, os trabalhadores obrigatoriamente devem utilizar protecdo para
tronco e bracos, a fim de evitar cortes. Se for utilizado porta-faca na cintura, sera
necessario avental de malha de ago, para prevenir acidentes ao alocar a faca no porta-
faca, em local préximo da coxa e da artéria femoral. Deve-se evitar o uso de facas
maiores do que o porta-faca, para evitar ferimentos e cortes.

Deve-se ainda atentar para que o espaco de trabalho nas plataformas elevadas
seja suficiente para a quantidade de trabalhadores que laborem no mesmo local. Essa
medida € essencial para evitar o risco de quedas, especialmente em atividades com
utilizacdo de facas e equipamentos.

Em relacdo as medidas de protecdo contra o risco de queda, verificar 0s
comentarios deste manual ao capitulo 36.3 Estrados, passarelas e plataformas.

36.4.1.4 Nao devem ser efetuadas atividades que exijam manuseio ou carregamento
manual de pegas, volumosas ou pesadas, que possam comprometer a seguranca e a
saude do trabalhador.

A norma foi taxativa a0 VEDAR o “manuseio ou carregamento manual de
pecas, volumosas ou pesadas, que possam comprometer a seguran¢a e a saude do
trabalhador”. Novamente, é fundamental a AET da atividade a fim de avaliar se ha
prejuizos a seguranca e a saude do trabalhador.

Deve-se evitar 0 manuseio de volumes grandes, de produtos e animais ou suas
partes, com grandes dimensfes ou proporc@es inapropriadas, que dificultam o manuseio
pelo trabalhador. As recomendacdes sobre as dimensfes dos recipientes também devem
ser observadas para 0s animais e produtos a serem manuseados, conforme comentarios
deste manual ao subitem 36.4.1.1.

Como foi comentado no primeiro item deste capitulo, a metodologia de
avaliacdo de movimentagdo de cargas por meio da equacdo do National Institute for
Occupational Safety and Health (NIOSH), recentemente atualizada pela norma técnica
ABNT NBR ISO 11228-1:2017, é reconhecida como uma das mais adequadas para
prever se a movimentacdo de cargas compromete a saude e a seguranca do trabalhador.
Sua avaliacdo evidencia se o trabalhador est4 executando a atividade exposto ao risco de
adoecimento do sistema musculoesquelético, especialmente no que tange a sobrecarga

para a coluna lombar.
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Maiores detalhes sobre os parametros dessa metodologia devem ser verificados
nos comentarios deste manual ao capitulo 36.5 Levantamento e transporte de produtos e
cargas e no Manual de Aplicagéo da NR-17.

Segundo essa metodologia, sdo consideradas pesadas, que expdem o
trabalhador a risco para sua salde e seguranca, cargas manuseadas com peso superior
a 23 kg (itens 36.5.2 e 36.5.5 da NR-36 combinados com os parametros técnicos do
Manual de Aplicacdo da NR-17 e com o item 4.3.1 e anexo C da norma técnica ABNT
NBR 1SO 11228-1:2017).

Cabe aqui uma observacdo em relacdo a essa questdo especifica: ndo existe
contradicdo entre o texto da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), artigo 198, e 0
das NRs, especialmente a NR-17 e a NR-36. A CLT especifica o limite mdximo que um
empregado é capaz de remover individualmente, e as NRs especificam as medidas que
devem ser implementadas pelos empregadores para proteger os trabalhadores dos riscos
do manuseio, do levantamento e da movimentacéo de cargas.

Um aspecto muito importante é que a previsdo da CLT (de no maximo 60 kg),
ndo conduz ao entendimento de que esse peso ndo compromete a salde e a seguranga
dos trabalhadores. Em verdade, para verificar essa questdo, € preciso analisar a situacdo
concreta, em que condi¢cdes o trabalhador vai realizar a movimentagdo de cargas,
conforme explicitado em diversos itens deste manual e na Nota Técnica n°
005/2012/DSST/SIT.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.5 Levantamento e transporte de

produtos e cargas.

36.4.1.5 Caso a peca nao seja de facil manuseio, devem ser utilizados meios técnicos
que facilitem o transporte da carga.
36.4.1.5.1 Sendo inviavel tecnicamente a mecanizacdo do transporte, devem ser
adotadas medidas, tais como reduc¢do da frequéncia e do manuseio dessas cargas.
Para a situagdo acima especificada, caso o empregador pretenda manter a
movimentacdo de carga pelo trabalhador, isso somente seré possivel com a utilizagéo de
meios técnicos que facilitem o transporte da carga.
Para pecas de dificil manuseio, acima das dimensdes e do peso recomendado,

devem ser utilizados equipamentos, maquinas e sistemas de ajuda mecanica que evitem
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que o trabalhador realize o esforco de manuseio das cargas ou que reduzam sua
sobrecarga de modo a evitar prejuizos a sua saude e a seguranca.

A recomendacdo da norma € para mecanizar o transporte dessas cargas,
conforme se depreende do texto do subitem 36.4.1.5.1 da NR-36.

Caso o empregador comprove que € inviavel tecnicamente a mecanizacdo do
transporte dessas cargas, deve ser reduzida a frequéncia (quantidade de pecas no tempo)
e a duracdo da atividade de manuseio das cargas, além de outras medidas técnicas e
administrativas para reduzir a exposi¢éo do trabalhador, conforme previsto na NR-36.

Cita-se, como exemplo préatico, considerando o item 36.5.5 da NR-36 e o
parametro técnico do item 4.3.1.1 e tabela A.1 da norma técnica ABNT NBR ISO
11228-1:2017, para uma atividade de manuseio de cargas por até 1 hora na
jornada (curta duragdo), é possivel a movimentacéo de cargas de até 21,62 kg com a
frequéncia de uma vez por minuto, para uma populacdo adulta masculina, entre 18 e
45 anos.

Para maiores detalhes sobre a frequéncia e o tempo de exposicdo na
movimentacdo manual de cargas, verifigue os comentarios deste manual aos itens
especificos do capitulo 36.5 Levantamento e transporte de produtos e cargas e o
Manual de Aplicacdo da NR-17.

36.4.1.6 Devem ser implementadas medidas de controle que evitem que 0s
trabalhadores, ao realizar suas atividades, sejam obrigados a efetuar de forma
continua e repetitiva:

O empregador deve adotar medidas de controle para evitar a exposi¢cdo dos
trabalhadores aos fatores de risco enumerados em atividades com repetitividade.

“De forma continua e repetitiva” refere-se a uma caracteristica da atividade, ao
fato de o trabalhador fazer sempre 0s mesmos gestos, as mesmas acles para execucao
das tarefas, significando repetitividade. Conforme a norma técnica ABNT NBR ISO
11228-3:2014, item 3.1.5, repetitividade ¢é a “caracteristica de uma tarefa quando uma
pessoa estiver repetindo continuamente o mesmo ciclo de trabalho, as mesmas agdes e
movimentos.”.

As medidas de controle a serem adotadas sdo todas as medidas de ordem técnica,
administrativa, de organizacdo do trabalho e de organizagdo da produgéo que a empresa
deve implementar para evitar a exposi¢do dos trabalhadores. Citam-se como exemplos:

eliminar a necessidade de atirar/jogar/arremessar produtos; limitar o peso das caixas dos
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produtos; reduzir a meta de producdo por hora ou por jornada a fim de limitar a
frequéncia de movimentos no tempo; adequar ou substituir equipamentos e maquinas

para reduzir ou eliminar vibragdes; implantar rodizios eficazes, dentre outras medidas.

a) movimentos bruscos de impacto dos membros superiores;

Devem ser evitados todos os movimentos que impliquem golpes, contra-golpes
ou qualquer forma de arremesso de produtos e pecas. Além de maior exigéncia de forga,
esses movimentos bruscos podem gerar impacto nas estruturas do sistema

musculoesquelético, ocasionando lesbes dos membros superiores.

b) uso excessivo de forca muscular;
Como relatado nos itens anteriores, para limitar o uso excessivo de forca

muscular, além da AET das atividades, deve-se:

e Para cargas leves (abaixo de 3 kg):
> Evitar acdes com a utilizacdo de picos de forca pelo trabalhador
(momentos em que usa mais do que 50% de sua forca maxima
voluntéria) e a associacdo do uso de forca com frequéncia (muitas acdes
por minuto), mesmo que o uso de forga seja apenas moderado.
e Para cargas pesadas (acima de 3 kg):
» Evitar a movimentagdo manual de cargas acima de 23 Kkg
individualmente pelo trabalhador adulto, masculino;
» Observar os demais fatores criticos, impeditivos da movimentacao
manual de cargas, conforme comentarios deste manual aos itens
especificos do capitulo 36.5 Levantamento e transporte de produtos e

cargas.

c¢) frequéncia de movimentos dos membros superiores que possam comprometer a
seguranca e saude do trabalhador;

A frequéncia de movimentos dos membros superiores é um dos elementos mais
importantes a se considerar nas atividades repetitivas. A frequéncia nada mais é do que
0 conjunto de ac¢des executadas no ciclo de trabalho ou por unidade de tempo.

Pode-se afirmar que os trabalhadores estdo submetidos a “ritmo excessivo de

trabalho” naquelas atividades em que se observa uma frequéncia de movimentos capaz
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de comprometer a seguranca e a saude do trabalhador. Trata-se de fator muito presente
no ambiente de trabalho dos frigorificos, sendo corresponsavel pelo adoecimento dos
trabalhadores por LER/DORT.

Novamente, é necessaria uma AET das atividades, com a utilizacdo de
ferramenta metodoldgica compativel com a atividade analisada, bem como a observacéo
dos parametros definidos na norma técnica ABNT NBR ISO 11228-3:2014, para avaliar
se existe ritmo excessivo de trabalho ou frequéncia de movimentos capaz de
comprometer a seguranca e a salde do trabalhador.

Este subitem da norma deve ser aplicado juntamente com o capitulo 36.14
Organizagdo das atividades da NR-36, conforme previsto neste manual, pois séo
topicos que se complementam.

A seguir sdo reproduzidos parametros sobre a frequéncia de ac@es, oriundos de
pesquisa cientifica na area e adotados por 6rgaos internacionais de SST e previstos em
normas técnicas.

Segundo Kilbom (1994), frequéncias de movimentos a partir de 10
movimentos/min. para 0s punhos e 2,5 movimentos/min. para 0s ombros estdo
associadas com lesGes nos tenddes. A mesma autora afirma que estudos
epidemioldgicos indicam que ndo deve ser ultrapassada a taxa de 25-33
movimentos/min. dos membros superiores, para que sejam evitadas lesdes nos
tenddes.

A autora ainda considera como de frequéncia elevada:

Parte dos membros superiores Acdes por minuto (maior do que)
Ombro: > 2,5 p/minuto

Braco /cotovelo: > 10 p/minuto

Antebraco/punho: > 10 p/minuto

Dedos: > 200 p/ minuto

A Health and Safety Executive (HSE) — érgdo responsavel pelo fomento,
regulacdo e aplicacdo de normas relacionadas a saude e a seguranca do trabalho no
Reino Unido — define que atividades de trabalho que exijam acima de 20
movimentos/min. sdo consideradas de alto risco e exigem alteracdes imediatas
(HSE, 2010).

O Ministério do Trabalho da Africa do Sul, em parceria com universidades e
pesquisadores, definiu critérios para a prevencao de lesdes relacionadas as atividades

ocupacionais envolvendo os membros superiores (Compensation Commissioner, 2004).
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Dentre esses critérios, definiu que a realizacdo de atividades com taxas acima de 41
movimentos/min. dos membros superiores sao consideradas de alta repetitividade.

A norma ABNT NBR ISO 11228-3:2014, para avaliacdo da movimentagéo de
cargas leves em alta frequéncia de repeticdo, prevé algumas metodologias para
realizacdo da analise das atividades. Nessas metodologias, um fator relevante trata da
frequéncia de repeticio das acdes nas tarefas. Por exemplo, no método indice OCRA
(Occupational Repetitive Actions), a avaliagédo parte de uma constante de frequéncia
de acdes técnicas por minuto, qual seja de 30 a¢des por minuto.

Ja no método Strain Index (indice de Moore & Garg), esta previsto o maximo de
19 esforgos por minuto para uma situacao ideal (em termos de exposi¢cdo ao risco),
considerando o trabalho repetitivo por até 8 h, com ritmo imposto pela organizacdo
do trabalho, sem avaliar os demais elementos da atividade (postura, forca, etc).

Portanto, considerando as normas técnicas, a pesquisa cientifica, as referéncias
de salde e previdéncia dos 6rgdos nacionais e as instituicbes de SST de outros paises, €
importante estabelecer um parametro técnico sobre a frequéncia de movimentos dos
membros superiores que possam comprometer a seguranca e a saude do trabalhador.
Assim, face a todos os pardmetros acima citados e adotados em diversos paises,
entende-se razodvel a adocdo do valor de referéncia maximo para atividades de alta
frequéncia de 30 ac¢des técnicas por minuto na auséncia dos demais fatores de risco
(forca excessiva, posturas inadequadas, jornada acima de 8h, sem pausas de recuperacao
ou com pausas mal distribuidas na jornada e fatores de risco complementares, entre
outros fatores), referenciado na norma técnica ABNT NBR ISO 11228-3:2014.

A norma técnica ABNT NBR ISO 11228-3:2014, item 3.1.4, define acdo técnica
como ‘“agdes manuais elementares necessarias para completar as operacdes dentro do
ciclo.”. Sugere-se consultar a norma técnica citada para verificar a demonstracédo e
exemplos dessas a¢des técnicas.

Atividades com frequéncia acima de 30 ac¢les técnicas por minuto por
trabalhador podem acarretar afastamentos do trabalho pelo desenvolvimento de
patologias como sindrome do manguito rotador, tenossinovites, sindrome do tanel do
carpo, epicondilite medial, entre outras LER/DORT.

Tal anélise é confirmada pelo texto da propria norma ABNT NBR ISO 11228-
3:2014. Cita-se como exemplo o item C.4.4 sobre a avaliacdo de posturas. Note-se que,
presente outro fator de risco na atividade, a frequéncia (30 a¢des por minuto, como

valor de referéncia maximo) deve ser diminuida em virtude desse fator agravante:
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Também considerar posturas e movimentos do ombro, certificando-se
de que bracos ndo sejam mantidos ou movidos:

- no nivel do ombro (flexdo ou abdugéo por 80° ou mais) para mais
de 10% do tempo do ciclo e/ou por mais de 2 a¢Bes/min;

- em abducdo moderada (entre 45° e 80°) por mais de 1/3 do tempo
do ciclo e/ou por mais de 10 agdes/min.

Se uma dessas duas condi¢Bes ocorrer, existe risco de doenga no
ombro.

Assim, devem ser adotadas medidas de controle sempre que a frequéncia
(ndmero de agdes técnicas por minuto) possa gerar danos ou agravos a saude e a
seguranca do trabalhador, tomando como valor de referéncia 0 maximo de 30 acdes
técnicas por minuto em condigdes ideais, ou o resultado da AET quando outros fatores
de risco estiverem presentes na atividade (0 que deve diminuir o nimero de a¢bes por
minuto, ou seja, sera menor do que 30), além de eliminar/controlar os demais fatores de
risco presentes na atividade.

Citam-se como exemplos de medidas de controle que podem ser implementadas
para EVITAR que os trabalhadores sejam obrigados a executar suas atividades com uma
frequéncia de movimentos dos membros superiores capaz de trazer prejuizos a sua

salide e seguranca:

e Aumentar o nimero de empregados para realizar as tarefas e controlar o seu
quantitativo;

e Monitorar o0 absenteismo e prever numero suficiente de trabalhadores para que a
equipe de trabalho ndo seja sobrecarregada quando ocorrerem faltas;

e Diminuir o tempo de exposi¢cdo do trabalhador durante a jornada, controlando
os tempos, ou implantar rodizios eficazes, nos termos da NR-36;

e Utilizar ferramentas/equipamentos adequados a tarefa, evitando posturas
nocivas, uso de forca e/ou vibragoes;

e Modificar os postos de trabalho a fim de eliminar a exigéncia de posturas
nocivas;

e Nao prorrogar a jornada de trabalho além das 8h diérias em atividades de alta
frequéncia;

e Estabelecer controles para limitar o volume de producéo diaria ou por turno de
trabalho.

E muito importante a medida acima referida sobre a jornada do trabalhador nas

atividades repetitivas. As empresas devem evitar a realizacdo de horas extras habituais e
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a prorrogacdo da jornada de forma permanente além das 8h diarias de trabalho, pois isso
potencializa o risco do desenvolvimento de lesGes, prejudicando a recuperacdo e
podendo levar & fadiga. Conforme os métodos de avaliagdo ergondmica previstos na
norma ABNT ISO 11228-3:2014, o risco aumenta em no minimo 50% no caso de

trabalho repetitivo superior a 8h.

d) exposi¢do prolongada a vibracgoes;

As vibragdes sdo um fator de risco complementar para LER/DORT, pois
impactam diretamente nas estruturas do organismo (tenddes, musculos, 0ssos e tecidos
moles), além de imporem uma maior exigéncia de forca para execucao das atividades.

Grande parte da exposicao do trabalhador a vibracdes esta relacionada ao uso de
ferramentas, equipamentos e maquinas que possuem em seu funcionamento um
movimento oscilatorio e periddico, envolvendo deslocamento.

E importante considerar no processo de eliminacio ou reducdo dos riscos
relacionados a exposicdo as vibraces mecanicas, entre outros fatores, os esforcos
fisicos e aspectos posturais. A avaliacdo preliminar da exposicéo a vibracdo de méaos e
bracos deve considerar 0s seguintes processos: 0 ambiente de trabalho; processos,
operacdes e condi¢bes de exposicao; as caracteristicas das ferramentas e equipamentos
de trabalho; informacdes dos fabricantes sobre o nivel de vibracdo de tais equipamentos
e ferramentas; as condi¢Oes de uso e estado de conservacdo das mesmas, e a existéncia
ou ndo de componentes e dispositivos de isolamento e amortecimentos que possam
interferir na exposicdo. Deve-se estimar o tempo efetivo de exposicao diaria.

O proprio manual de operacdo desses equipamentos e ferramentas alerta: “nao
use esta ferramenta por periodos muito prolongados. A vibracdo causada pela operacao
da ferramenta pode causar lesdes permanentes nos dedos, maos e bracos. Use luvas para
um melhor amortecimento, descanse com frequéncia e limite o tempo diario de uso”.

As medidas preventivas e de protecdo contra esse risco adicional devem atender
a ordem de prioridade estabelecida no item 36.11.7, com observacdo dos demais itens
do capitulo 36.11 Gerenciamento dos riscos da NR-36.

Devem ser adotados procedimentos e métodos de trabalho alternativos que
permitam reduzir a exposi¢cdo mecanica. Os trabalhadores devem estar informados
quanto ao risco decorrente da exposicdo a vibracdo, a utilizacdo adequada dos
instrumentos de trabalho, bem como sobre o direito de comunicar aos seus superiores

sobre niveis anormais de vibracdo observados durante suas atividades.
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As medidas corretivas contemplam modificacdo do processo de trabalho, tais
como substituicdo ou adequacdo de ferramentas e acessorios, reorganizacdo de postos
de trabalho, alteracdo de rotinas e procedimentos.

A avaliacdo desse risco deve considerar o Anexo | da Norma Regulamentadora
9, aprovado pela Portaria MTE n.° 1.297, de 13 de agosto de 2014, bem como a Norma
de Higiene Ocupacional n.° 10 (NHO 10) da Fundacentro.

e) imersao ou contato permanente das maos com agua.

O contato permanente ou prolongado com agua acarreta efeitos danosos para o
organismo, especialmente em relacdo a pele. Além de facilitar a contaminagdo
biologica, pode causar dermatites e acarretar riscos adicionais relacionados ao
resfriamento das extremidades (maos) se a temperatura da agua estiver fria ou se o
trabalho for realizado em ambiente com baixas temperaturas.

A empresa podera avaliar a possibilidade de utilizacdo de luvas para a realizacdo
das tarefas, que, juntamente com outros EPIs, evitaria o contato direto com a agua. Para
tanto, devera considerar, no minimo, as exigéncias da tarefa, o tipo de contato
(sensibilidade), tamanho e conforto. Mas atencdo: o uso de EPI depende da avaliacdo
de riscos da atividade, pois, em algumas maquinas, por exemplo, ndo é recomendavel o
uso de qualquer tipo de luvas ou somente aquelas recomendadas pelo fabricante.

Se optar pelo uso de luvas, a empresa devera realizar avaliacdo de riscos da
atividade e também selecionar o EPI nos termos do capitulo 36.10 Equipamentos de
Protecéo Individual - EPI1 e Vestimentas de Trabalho da NR-36.

Além de tomar as medidas preventivas e de protecdo de acordo com a ordem de
prioridade estabelecida no item 36.11.7, a empresa deve manter um rodizio para evitar o
trabalho prolongado com as méos imersas em agua, conforme subitem 36.10.1.4 da NR-
36.

36.4.1.7 Nas atividades de processamento de animais, principalmente os de grande
e médio porte, devem ser adotados:
a) sistemas de transporte e ajudas mecénicas na sustentacdo de cargas, partes de
animais e ferramentas pesadas;

Como ja mencionado no subitem 36.4.1.5, a recomendacdo da norma € no

sentido de mecanizar o transporte dessas cargas ou, no minimo, utilizar equipamentos,
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maquinas e ajudas mecanicas na sustentacdo de cargas, partes de animais e ferramentas
pesadas.

Citam-se como exemplos de atividades que necessitam do sistema de transporte
mecanizado ou de ajudas mecanicas: esfola, evisceracdo e desossa de animais bovinos e
suinos; movimentacdo de pecas grandes (geralmente meias carcagas) entre setores e
camaras frias; recepgdo e expedicdo de carne com 0sso (geralmente meias carcacas);
movimentacdo de paletes e outras cargas volumosas ou pesadas.

Cabe ainda uma observacdo importante sobre a sustentacdo de maquinas pesadas
utilizadas no processo produtivo: serras e equipamentos manuais de diversos tipos.
Esses equipamentos devem possuir sustentacdo por meio de balancim ou sistema
hidraulico. Quando o equipamento for sustentado por balancim, deve-se ter especial

atencdo aos riscos adicionais decorrentes de seu uso.

b) medidas organizacionais e administrativas para reducdo da frequéncia e do
tempo total nas atividades de manuseio, quando a mecanizacao for tecnicamente
inviavel;

Deve ser consultado o comentério deste manual ao subitem 36.4.1.5.1, além dos
comentarios ao capitulo 36.5 Levantamento e transporte de produtos e cargas.

A reducdo da frequéncia deve ser feita com base em estudo ergonémico da
atividade e levar em consideracdo os parametros da norma técnica ABNT NBR ISO
11228-1:2017, para as atividades de movimentacdo manual de cargas, e da norma
técnica I1SO 11228-2:2007 — Ergonomics — Manual handling — Part 2: Pushing and
pulling, para atividades de puxar ou empurrar cargas com o Corpo inteiro.

Citam-se como exemplos de medidas organizacionais e administrativas que
podem ser tomadas pelos empregadores: utilizar maquinas e equipamentos para
mecanizar ou ajudar na execucdo da tarefa; estabelecer controles para limitar o volume
de produgdo diaria ou por turno de trabalho; aumentar o nimero de empregados para
realizar as atividades de manuseio; diminuir o tempo de exposi¢do do trabalhador
durante a jornada, controlando os tempos ou implantar rodizios com outros tipos de

atividades, dentre outras medidas.

c) medidas técnicas para prevenir que a movimentacdo do animal durante a
realizacdo da tarefa possa ocasionar riscos de acidentes, tais como corte,

tombamento e prensagem do trabalhador.
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Deve-se implementar medidas técnicas para garantir a movimentacdo segura de
animais de grande e médio porte pela noria, com vistas a evitar riscos adicionais para 0s
trabalhadores.

Essas medidas técnicas incluem, no minimo:

e Para qualquer tipo de sistema de transporte (automatico ou manual):
> Realizar o dimensionamento e o projeto técnico do sistema de transporte
por PLH;
> Realizar manutencéo preventiva e constante do sistema e suas partes;

» Eliminar pontos de mudanca e de inclinacéo bruscas na trilhagem.

e Para sistema de transporte manual (no qual o trabalhador precisa
empurrar as pecas), deve-se ainda:
» Implementar inclinacdo suave na linha, a ser determinada por analise do
PLH, de forma a minimizar o esforco fisico dos trabalhadores;

> Realizar a manutencéo das roldanas, a fim de facilitar a movimentacao.

Deve-se dispensar especial cuidado ao sistema de icamento de bovinos, apds o
atordoamento, geralmente realizado com a utilizacdo de um guincho. A fim de evitar a

queda dos animais nessa atividade, as medidas técnicas incluem, no minimo:

e Adequacdo do guincho que realiza o icamento ao disposto na NR-12,
especialmente quanto a limitacdo vertical e horizontal de fim de curso na
elevacdo da carga para que se evite a queda do animal;

e Adequacdo do gancho do equipamento de elevacdo com o seu prolongamento ou
outra medida de protecdo, a fim de evitar o risco de queda acidental;

e Implantacdo, observados os itens da NR-12 aplicaveis, de medida de protecdo
que impeca — em qualquer circunstancia — a presenga e/ou permanéncia de
carreador, lavador e/ou sangrador na area de risco oriunda da movimentacéo

vertical (icamento) do animal.

Deve-se também realizar avaliacdo de riscos, adotando-se medidas especiais
para 0s riscos adicionais decorrentes da atividade de troca-patas (animais de médio e
grande porte), momento em que se retira a carretilha da maneia (colocada numa das
patas quando do icamento do animal), colocando-se outro gancho/carretilha e o animal

segue pendurado pela outra pata.
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Para prevencdo relacionada a recepcdo e descarga de animais e atordoamento
falho, deve-se verificar os comentérios deste manual ao capitulo 36.6 Recepcdo e
descarga de animais.

36.5 Levantamento e transporte de produtos e cargas
Este capitulo da NR-36 regulamenta o levantamento e o transporte de produtos e

cargas, contemplando todas as atividades de movimentacdo manual, de puxar e de
empurrar cargas presentes na industria frigorifica.

Os itens especificos deste capitulo devem ser aplicados de forma conjunta com o
capitulo 36.4 Manuseio de produtos da NR-36. De forma complementar, deve ser
utilizado o capitulo 17.2. Levantamento, transporte e descarga individual de materiais
da NR-17. Também deve ser consultado o Manual de Aplicagdo da NR-17,
especialmente o Anexo Equacéo do NIOSH para levantamento manual de cargas.

O objetivo do capitulo é evitar que o levantamento e o transporte de produtos e

cargas possam comprometer a seguranca e a saude dos trabalhadores.

36.5.1 O empregador deve adotar medidas técnicas e organizacionais apropriadas
e fornecer os meios adequados para reduzir a necessidade de carregamento
manual constante de produtos e cargas cujo peso possa comprometer a seguranca
e saude dos trabalhadores.

Com este item a norma procura garantir que a manipulacdo dos produtos nédo
acarrete o uso de for¢a muscular excessiva por parte dos trabalhadores. A manipulagédo
de cargas de forma regular ou repetitiva causa esforcos musculares consideraveis e
sobrecarrega as articulages da coluna vertebral e dos bracos. Espagos e alturas de
alcance muito distantes induzem a maior esforco e a posturas inadequadas do tronco,
dos membros superiores e da regido cervical, tais como: inclinacdo excessiva do tronco,
extensdo excessiva dos bragos e elevacdo dos ombros, ocasionando fadiga, acidentes,
dores lombares e tendinites.

Devem ser adotadas medidas técnicas para reduzir a necessidade de
carregamento manual, como a instalacdo de equipamentos facilitadores ou a
mecanizacao da atividade. Também devem ser implementadas medidas organizacionais,
como, por exemplo, a limitacdo do tempo de exposicdo dos trabalhadores (duracdo da

atividade de movimentacao de cargas).
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36.5.2 O levantamento, transporte, descarga, manipulacdo e armazenamento de
produtos, partes de animais e materiais devem ser executados de forma que o
esforco fisico realizado pelo trabalhador seja compativel com sua seguranca, saude
e capacidade de forca.

O empregador deve adotar meios técnicos e organizacionais para reduzir 0s
esforcos nas atividades de manuseio de produtos. O manuseio de animais ou produtos
ndo deve propiciar o uso de forca muscular excessiva por parte dos trabalhadores, de
modo que o trabalho seja realizado com conforto e de forma menos ardua.

Caso a peca seja de dificil manipulacdo, os procedimentos para seu manuseio
devem ser modificados de modo a propiciar conforto e seguranca na sua operacéo. Os
elementos a serem manipulados, como produtos, caixas, partes do animal e residuos
devem estar dispostos dentro de area de facil alcance para o trabalhador, tanto para a
posicdo sentada como em pé.

As caixas e outros dispositivos utilizados para depdésito de produtos devem estar
localizados de modo a facilitar a pega e a evitar tor¢cdo e inclinacbes continuas do
tronco, elevacédo e/ou extensdo dos bracos e ombros.

Nos termos expostos no Manual de Aplicacdo da NR-17, o critério técnico
utilizado para avaliar se a manipulacdo de cargas traz prejuizos para a salde e a
seguranca do trabalhador é a equacdo desenvolvida pelo NIOSH, apurada com a
aplicacdo de variaveis como a distancia horizontal da carga ao corpo do trabalhador,
posicao vertical, deslocamento vertical, assimetria, frequéncia e qualidade da pega da
carga. Esse método de avaliacdo também estd consubstanciado na norma técnica ABNT
NBR 1SO 11228-1:2017, utilizada para avaliacdo da movimentacdo manual de cargas.

Nessa equacdo, a massa maxima recomendada no manuseio de volumes é
calculada a partir de uma constante de carga, a qual é sensibilizada pela multiplicacdo
dos fatores acima listados, se aplicaveis. Por se tratarem de fatores multiplicadores
menores do que 1, o limite de peso maximo recomendado sempre estard abaixo da
constante de carga.

O valor da constante de carga corresponde ao valor para o qual uma determinada
porcentagem da populacdo de usuarios em geral estd protegida. Segundo a norma
técnica ABNT NBR 1SO 11228-1:2017, para uma populagdo ativa adulta de homens,
99% estardo protegidos com a manipulacdo de, no maximo, 23 kg de carga, em

condicBes 6timas, abaixo expostas.
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O Manual de Aplicacdo da NR-17 esclarece a respeito da aplicacdo da equacéo
NIOSH que:
a constante de carga (LC, load constant) é o peso maximo
recomendado para um levantamento desde que a localizac&o-padréo
e em condicles 6timas, quer dizer, em posicdo sagital (sem torcdes
do dorso nem posturas assimétricas), fazendo um levantamento
ocasional, com uma boa pega da carga e levantando a carga a menos
de 25cm. O valor da constante foi fixado em 23kg. O

estabelecimento do valor desta constante levou em conta critérios
biomecanicos e fisioldgicos.

O valor da constante de carga deve ser adaptado conforme a populagéo exposta,
nos termos das normas técnicas ABNT NBR ISO 11228-1:2017 e EN 1005-
2:2003+A1:2008 — Safety of machinery - Human physical performance - Part 2:
Manual handling of machinery and component parts of machinery. A Tabela 1 indica as
massas de referéncia, que correspondem ao valor da constante utilizado para o célculo

da equacao.

Tabela 1: Valores das massas de referéncias conforme a populagio

Populacao Massa de Referéncia
Homens de 18 a 45 anos 23 Kg
Mulheres de 18 a 45 anos 20 Kg
Mulheres e Homens < 18 ou > 45 anos 15 Kg

Fonte: ABNT NBR ISO 11228-1:2017 e EN 1005-2:2003+A1:2008

Todos os fatores multiplicadores da equacdo possuem valores criticos, ou seja,
valores que tornam o fator igual a zero. Se o fator multiplicativo ¢ zero, entdo o limite
maximo recomendado também sera de 0 kg. De outra forma, isso significa que na

presenca de fatores criticos é proibido o levantamento e carregamento manual de cargas,

porque certamente trara prejuizos a salde e a seguranca do trabalhador.

Entre os fatores multiplicadores da equacdo, encontram-se a altura vertical e a
distancia horizontal. A distancia horizontal é a distancia entre a pega do objeto e o corpo
do trabalhador, seja na origem ou no destino da movimentacdo. Quanto mais longe do
corpo 0 objeto, maior o esforco e pior para a coluna e para as estruturas

osteomusculares. A altura vertical é altura de pega do objeto e também de deposic¢éo do
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mesmo. Quanto mais distantes estas alturas estiverem da zona entre a cintura e 0s
ombros do trabalhador, pior para a saide do trabalhador.

Pela aplicacdo da Equacdo chega-se ao Lifting Index (LI), que identifica o nivel
de risco de adoecimento dos trabalhadores. Resumidamente, o LI é a razdo entre a
massa movimentada manualmente e o limite de massa recomendado, nas condi¢cbes
especificas da atividade. Se o LI ficar entre 0,85 e 1, 0 risco € muito baixo. Acima de 1,
0 risco de adoecimento estd presente. E LI acima de 3 significa uma condicdo
inaceitavel de trabalho, pelo risco de lesGes associado a atividade. Portanto, um LI
acima de 1 demonstra que a movimentacdo de cargas, nas condicOGes avaliadas, €

incompativel com a seguranca, a salde e a capacidade de forca do trabalhador.

36.5.3 O empregador deve efetuar analise ergondmica do trabalho para avaliar a
compatibilidade do esforco fisico dos trabalhadores com a sua capacidade de forga,
nas atividades que exijam levantamento, transporte, descarga, manipulagdo e

armazenamento de animais, produtos e materiais de forma constante e repetitiva.

Afora as medidas que possam ser tomadas diretamente, pela simples aplicacédo
direta da norma, nos casos em que houver dificuldade de adaptacdo do trabalho aos
trabalhadores e a natureza da tarefa, inclusive quanto as questbes referentes a
organizacdo do trabalho, é recomendavel a realizacdo de uma AET. Mas ndo se deve
perder de vista que, em um processo de implantacdo de melhorias continuadas, a meta a
ser perseguida é a reducdo dos pesos das cargas.

Outro ponto a ser considerado é a altura das esteiras ou de outros mecanismos
utilizados para transporte e depdsito de produtos e de partes dos produtos manuseados
que devem ser dimensionados de maneira a ndo propiciar extensdes e/ou elevacdes
excessivas dos bracos e ombros. As caixas, gamelas, bandejas, tabuleiros e outros
continentes/contentores utilizados para depdsito de produtos devem estar localizados de
modo a facilitar a pega e ndo propiciar a adocao de tor¢do e inclinagfes continuas do

tronco, elevacédo e/ou extensdo dos bracos.

A AET, para avaliar a compatibilidade do esforco fisico dos trabalhadores com a
sua capacidade de forca, deve utilizar métodos adequados para anélise das atividades,
conforme item 36.11.3 da NR-36. A partir da avaliagdo das atividades de movimentagéo

de cargas, nos termos expostos nos comentarios deste manual ao item anterior, ndo se
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deve permitir a movimentacao de cargas acima do limite recomendado, a fim de evitar
lesGes osteomusculares, especialmente da coluna.

De outra forma, quando constatado risco evidente, ndo é necessaria uma AET. A
empresa deve providenciar a eliminacdo imediata desses riscos, pois se constituem em
fatores criticos, impeditivos da movimentacdo manual de cargas.

Na movimentacdo manual de cargas, sio FATORES CRITICOS, que devem ser
eliminados das atividades:

a) distancia vertical (altura de pega ou de deposicéo) da carga em altura superior a
altura do ombro do trabalhador;

b) distancia vertical (altura de pega ou de deposi¢do) da carga proxima do solo em
altura inferior a altura do joelho do trabalhador;

c) distancia horizontal (altura de pega ou de deposicéo) da carga acima de 60 cm
distantes do corpo do trabalhador;

d) movimentacdo de cargas total na jornada acima do limite cumulativo diario
(jornada de 8h): 10.000 kg, para atividades com as duas maos, e 6.000 kg, para
atividades com apenas uma mao;

e) peso dos produtos acima do limite maximo permitido para condigdes ideais (23
kg para homens adultos ou 20 kg para mulheres adultas) ou pesos muito
préximos desse valor (verificar comentarios deste manual ao item 36.5.2);

f) arremesso de cargas;

g) movimento de virar caixa de produtos com o0s bragos (como por exemplo, no

setor de embalagem secundaéria).

Verificar comentéarios deste manual ao item 36.8.6.

36.5.4 A duracéo e a frequéncia da tarefa de carregamento manual de cargas que
possa comprometer a seguranca e saude do trabalhador devem ser limitadas,
devendo-se efetuar alternéncia com outras atividades ou pausas adequadas, entre
periodos ndo superiores a duas horas, ressalvadas outras disposicGes legais.

A experiéncia internacional de aplicagdo de critérios cientificos para o
levantamento manual de cargas de forma frequente tem identificado que ndo é

permissivel o levantamento individual de peso superior a 10 kg** acima do nivel dos

% Manual Handling. Manual Handling Operations Regulations 1992 (as amended): Guidance on Regulations L23,
2004.
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ombros e abaixo do nivel dos joelhos, com os bracos esticados. As cargas e
equipamentos devem ser posicionados o mais proximo possivel do trabalhador, de
maneira a serem alcancados com facilidade e ndo atrapalhar os seus movimentos ou
ocasionar outros riscos.

Um ponto importante para assegurar que o trabalho ndo seja cansativo é garantir
que a duragdo da tarefa de carregamento de cargas seja limitada. Os trabalhadores
devem efetuar pausas adequadas ou alternancia com outras atividades.

Recomenda-se que essa alterndncia seja planejada para que a duracdo da
movimentacao de cargas seja de curta duracdo (maximo de 1h de trabalho consecutivo
alternado com outras atividades sem movimentagdo manual, ou pausas com duracao de
no minimo 120% do periodo de levantamento), ou, no maximo, de média duracéo
(maximo de 2h de trabalho consecutivo alternado com outras atividades sem
movimentacdo manual, ou pausas com duracdo de no minimo 30% do periodo de
levantamento), nos termos da norma ANBT NBR 1SO 11228-1:2017.

A NR-36 ndo permite a movimentacdo de cargas de longa duracdo (por
periodos superiores a 2 horas consecutivas, com quaisquer que sejam as pausas ou
intervalos).

Assim, no caso de média duracdo (periodos de movimentacdo manual ndo
superiores a duas horas), para que o empregador adote a “pausa adequada” referida
neste item, esta devera ser de, no minimo, 30% do tempo de movimentacdo manual de
cargas. Por exemplo, caso o trabalhador labore 2 horas consecutivas, a pausa deve ser
de, no minimo, 36 minutos para propiciar a adequada recuperacao do trabalhador. Além
disso, deve-se lembrar do critério técnico a ser observado na duracgdo total da atividade,
ou seja, nunca ultrapassar a massa cumulativa diaria (maximo de 10.000 kg por dia por
trabalhador).

Para que esse critério técnico seja atendido, as atividades que envolvem muita
movimentacdo de cargas devem ser cuidadosamente planejadas pela empresa a fim de
disponibilizar o nimero suficiente de trabalhadores para sua realizacdo, bem como
garantir o respectivo rodizio com atividades distintas (sem movimentagdo de cargas).

A Tabela 2 apresenta um resumo de frequéncia e duracdo e o respectivo limite
de peso recomendado para uma populacdo de homens adultos (entre 18 e 45 anos de
idade), nos termos da norma ANBT NBR ISO 11228-1:2017. Movimentagdes acima

desses valores, ndo devem ser permitidas pelas empresas.
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Tabela 2: Massa maxima a ser levantada, em virtude da frequéncia, durac¢ao do trabalho

continuo e repetitivo de levantamento e altura das maos no objeto a ser levantado no

comeco ou no final do levantamento

Frequéncia .

. Curta duragéo Média duracéo
levantamento fL=th S

Numero de

levantamentos |v < 0,75 m v>0,75m v<0,75m v>0,75 m
por minuto

<0,2 23 kg 23 kg 21,85 kg 21,85 kg
0,5 22,31kg 22,31 kg 21,16 kg 21,16 kg
1 21,62 kg 21,62 kg 20,24 kg 20,24 kg
2 20,93 kg 20,93 kg 19,32 kg 19,32 kg
3 20,24 kg 20,24 kg 18,17 kg 18,17 kg
4 19,32 kg 19,32 kg 16,56 kg 16,56 kg
5 18,4 kg 18,4 kg 13,8 kg 13,8 kg
6 17,25 kg 17,25 kg 11,5 kg 11,5 kg
7 16,1 kg 16,1 kg 9,66 kg 9,66 kg
8 13,8 kg 13,8 kg 8,05 kg 8,05 kg
9 11,96 kg 11,96 kg 6,9 kg 6,9 kg
10 10,35 kg 10,35 kg 5,98 kg 5,98 kg
11 9,43 kg 9,43 kg 0 kg 5,29 kg
12 8,51 kg 8,51 kg 0 kg 4,83 kg
13 0 kg 7,82 kg 0 kg 0 kg

14 0 kg 7,13 kg 0 kg 0 kg

15 0 kg 6,44 kg 0 kg 0 kg
>15 0 kg 0 kg 0 kg 0 kg
Legenda:

t, — Duracdo do trabalho continuo e repetitivo de levantamento.
v — Localizacdo vertical das maos no objeto a ser levantado no comego ou no final do levantamento.
Fonte: adaptado da norma técnica ANBT NBR 1SO 11228-1:2017

36.5.5 Devem ser adotadas medidas para adequacdo do peso e do tamanho da

carga, do numero de movimentos a serem efetuados,

da frequéncia de
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levantamento e carregamento e das distancias a percorrer com cargas que possam
comprometer a seguranca e saude dos trabalhadores.

No transporte individual de cargas, o peso deve ser compativel com a capacidade
do trabalhador e ndo deve comprometer sua seguranca e saude. Sempre que nao for
eventual, sempre que estiver dentro da tarefa real dos trabalhadores, devem-se limitar as
distancias de deslocamento para transporte manual de carga a, no méaximo, dois
metros™.

Porém, se o transporte da carga precisar ser feito manualmente entre 2 e 10
metros, devem ser reduzidos os pesos da carga e da massa cumulativa didria do
trabalhador. Distancias para transporte manual acima de 10 metros ndo devem ser
admitidas, devendo ser substituidas por ajuda mecénica.

O recomendavel é que todo transporte individual de carga ndo eventual seja
realizado com auxilio mecanico ou com equipamentos, de forma a que o transporte nao
esteja concentrado no esfor¢o humano.

Para a limitacdo do peso das cargas combinado com o fator frequéncia de
levantamento, deve-se observar a Tabela 2, reproduzida nos comentarios deste manual
ao item 36.5.4. Destaque-se que a tabela ilustra pesos recomendados para uma
populacdo de homens adultos (calculada a partir do limite méximo de 23 kg). Para
outras populacdes, deve-se adaptar a tabela a partir dos indices previstos na norma
ABNT NBR ISO 11228-1:2017. Por exemplo, para trabalhadoras mulheres adultas (18
a 45 anos de idade), deve-se adaptar a tabela partindo-se do limite maximo de 20 kg
(verificar comentérios deste manual ao item 36.5.2).

Portanto, recomenda-se diminuir a0 maximo o peso das cargas a serem
movimentadas manualmente, especialmente para se evitar discriminagédo nas atividades
e postos de trabalho (postos que podem ser ocupados exclusivamente por homens), o

que é vedado constitucionalmente.

36.5.6 Os pisos e as passagens onde sdo efetuadas operacdes de levantamento,
carregamento e transporte manual de cargas devem estar em perfeito estado de

conservacao e desobstruidos.

> MANUTENTIONS MANUELLES. Guide pour évaluer et prévenir les risqué, 2008.
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36.5.7 No levantamento, manuseio e transporte individual de cargas deve ser
observado, além do disposto no item 17.2 da NR-17 (Ergonomia), 0s seguintes
requisitos:

a) os locais para pega e deposito das cargas devem ser organizados de modo que as
cargas, acessos, espacos para movimentacdo, alturas de pega e deposicdo ndo
obriguem o trabalhador a efetuar flexdes, extensdes e rotacgdes excessivas do tronco
e outros posicionamentos e movimentagdes forcadas e nocivas aos segmentos
corporais;

A altura dos planos de trabalho deve ser adaptada a altura do trabalhador e a
natureza da tarefa. O alcance maximo para cada trabalhador ndo deve exceder 60 cm a
partir do seu tronco, na posicéo ereta, conforme subitem 36.5.7.1 da NR-36.

Um parametro pratico para diminuir a sobrecarga ha movimentacdo de cargas e
que pode ser identificado facilmente pela equipe de SST diz respeito ao espaco de
trabalho corresponder a, no maximo, a distancia cotovelo-méo, sendo que a melhor
preensdo se situa dentro de 2/3 do alcance maximo.

Cabe ao empregador organizar os locais para pega e deposito das cargas de

modo a evitar flexdes, extensdes e rotacdes excessivas do tronco.

Verificar comentarios deste manual aos itens 36.2.4 e 36.8.6.

b) a estocagem dos materiais e produtos deve ser organizada em fungdo dos pesos e
da frequéncia de manuseio, de maneira a ndo exigir manipulacdo constante de
carga com pesos que possam comprometer a seguranca e saude do trabalhador;
c) devem ser adotadas medidas, sempre que tecnicamente possivel, para que
quaisquer materiais e produtos a serem erguidos, retirados, armazenados ou
carregados de forma frequente ndo estejam localizados préximos ao solo ou acima
dos ombros;
d) cargas e equipamentos devem ser posicionadas o mais proximo possivel do
trabalhador, resguardando espacos suficientes para os pés, de maneira a facilitar o
alcance, nédo atrapalhar os movimentos ou ocasionar outros riscos.

Um dos principios mais basilares do uso da Ergonomia na estocagem de
produtos e materiais se refere a organizacao da estocagem em funcgédo dos pesos. Assim,
depositam-se os de maior frequéncia ao nivel da cintura (em locais menos altos e menos

baixos) e em locais mais proximos da entrada/saida.
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E impeditivo o dep6sito manual de cargas de forma ndo eventual em alturas
superiores a altura do ombro e inferiores a altura do joelho do trabalhador.

O alcance deve ser sempre facil, e o movimento ndo deve atrapalhar ou
ocasionar outros riscos para o trabalhador que executa a atividade, nem tampouco para

os trabalhadores ao seu redor.

36.5.7.1 E vedado o levantamento n&o eventual de cargas quando a distancia de
alcance horizontal da pega for superior a 60 cm em relacéo ao corpo.

Impbe-se a proibicdo de levantamento de carga de qualquer peso quando a
distancia da pega for superior a 60 cm. Medida saneadora e protetiva que passa a ser
obrigatdria no ambiente frigorificado.

Para medir essa distancia, deve-se partir do tronco do trabalhador, na altura da
cintura, medindo-se horizontalmente até o ponto de pega da carga pelas méos do
trabalhador, tanto no inicio quanto no final do levantamento. Deve-se desconsiderar o

excesso de roupas.

Figura 8: Distancia de alcance horizontal da pega

distancia de alcance
horizontal da pega

Fonte: Adaptado da ABNT NBR 1SO 11228-1:2017
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36.5.8 Devem ser adotados meios técnicos, administrativos e organizacionais, a fim
de evitar esforcos continuos e prolongados do trabalhador, para impulsao e tracao
de cargas.

36.5.8.1 Sempre que tecnicamente possivel, devem ser disponibilizados vagonetes
com rodas apropriadas ou movidos a eletricidade ou outro sistema de transporte
por impulsdo ou tracdo que facilite a movimentacdo e reduza o esforco do
trabalhador.

36.5.9 O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsdo ou tracdo de
vagonetes sobre trilhos, carros de mdo ou qualquer outro aparelho mecéanico
devem ter mecanismos que propiciem posicionamento e movimentagdo adequados
dos segmentos corporais, de forma que o esforco fisico realizado pelo trabalhador
seja compativel com sua capacidade de forca e ndo comprometa a sua seguranca
ou saude.

A manipulacdo de cargas de forma regular ou repetitiva causa esforgos
musculares consideraveis, sobrecarga das articulagdes, da coluna vertebral e dos bracos.
O empregador deve adotar medidas que ajudem a reduzir a sobrecarga
musculoesquelética do trabalhador no manuseio dos produtos, tais como, maquinas que
diminuam os esforcos continuos ou prolongados, sistemas de transporte mecanizado (no
transporte de partes pesadas do produto ou de carrinhos e containeres), ajudas
mecanicas (na sustentacdo de cargas e ferramentas pesadas), entre outros.

O peso da ferramenta aumenta o nivel de esforco, ocasionando maior fadiga e
reduzindo o rendimento. Deve-se reduzir o esforgo do trabalhador propiciando meios
mecanicos (guinchos, esteiras, etc.) para sustentagdo e transporte de cargas. Outra
estratégia € minimizar o peso dos equipamentos/ferramentas utilizados, por meio de
ajudas mecanicas apropriadas. Exemplo disso € a suspensdo das ferramentas por
dispositivos colocados acima do trabalhador de maneira a ndo ocasionar incomodo para
a realizacdo da tarefa.

Deve-se observar que a suspensdo da carga ou ferramenta seja feita de forma
adequada quanto ao equilibrio (centro de gravidade) da mesma e alcance facil pelo
trabalhador.

A0 mesmo tempo, outro ponto importante € posicionar as cargas e ferramentas o
mais proximo possivel do trabalhador, a fim de que possam ser alcancadas com

facilidade e ndo atrapalhem os movimentos do trabalhador. (Verificar comentarios deste
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manual aos capitulos 36.2 Mobiliario e postos de trabalho e 36.8 Equipamentos e
ferramentas).

Vagonetes e outros sistemas de transporte apropriados devem ser adotados para
facilitar a movimentacéo de cargas, notadamente pecas de animais, de forma a diminuir
o0 esforco muscular dos trabalhadores.

Na industria frigorifica, € muito comum a movimentacdo de paletes e cargas de
até 1.200 kg com o auxilio de paleteiras manuais ou em gaiolas com rodizios,
especialmente nos setores de embalagem secundéaria, tuneis de congelamento,
estocagem e expedicdo. Nesse caso, as cargas sdo manualmente empurradas ou puxadas
pelos trabalhadores. Porém, a empresa deve restringir 0 uso das paleteiras manuais, a
fim de evitar a exposicéo dos trabalhadores a risco grave de adoecimento osteomuscular
e da coluna.

As paleteiras manuais (mecanicas) sdo inadequadas para 0 manuseio de cargas
pesadas pelos trabalhadores. Deve-se providenciar a adogdo de paleteiras elétricas ou
outros equipamentos facilitadores para realizar a movimentacéo de paletes, carrinhos ou
gaiolas acima de 500 Kkg.

Segundo 0 manual da HSE'®, para esse tipo de atividade, devem-se utilizar os

parametros estipulados no Quadro 2.

Quadro 2: Referéncias para empurrar e puxar

homens mulheres

Para parar ou iniciar uma |20 kgf (ou seja, cerca de 15 kgf (ou seja, cerca de

carga 200 Newtons) 150 Newtons)

Para manter a cargaem ||10 kgf (ou seja, cerca de 7 kgf (ou seja, cerca de 70

movimento 100 Newtons) Newtons)

Os parametros expostos devem ser utilizados como critério técnico de precaugéo
e prevencdo a saude e a seguranca dos trabalhadores, nos termos da Convencgédo n.° 81
da OIT e da NR-28.

Conforme a HSE, a quantidade de forca que precisa ser aplicada para mover
uma carga ou para manté-la em movimento sobre uma superficie plana e utilizando

equipamentos auxiliares € de pelo menos 2% do peso total da carga, em condicdes

16 Disponivel no sitio eletronico http://www.hse.gov.uk.
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ideais, ou seja, sem posturas inadequadas, como flexdo do tronco, superficie plana e
com auxilio de equipamentos. Ausentes essas condi¢cdes, como em muitos casos
concretos, a quantidade de forca necessaria pode ultrapassar 10% do peso da carga.

Dado o percentual minimo, percebe-se que os trabalhadores ndo podem realizar
a movimentacdo dessas cargas pesadas manualmente (mesmo com o auxilio de
paleteiras mecéanicas ou rodizios).

O critério exposto parte do seguinte célculo, nos termos da HSE: 2% de 500 kg
importa numa forca necessaria de pelo menos 10 kgf (ou aproximadamente 100 N). 10
kgf é o limite de forca para manter a carga em movimento, para trabalhadores homens.
Ou seja, para puxar e empurrar cargas com o auxilio de equipamentos, mesmo paleterias
mecanicas, com a necessidade de uso de forca pelo trabalhador, deve-se limitar a carga
a, no maximo, 500 Kg no total, incluindo o peso de paletes e outros containeres e do
préprio equipamento (paleteira).

Cargas com peso total acima de 500 kg devem ser manuseadas com
equipamentos dotados de forca motriz propria (paleteiras elétricas, guinchos,
empilhadeiras, entre outros).

Destaque-se que muitas vezes as cargas sao transportadas por pisos irregulares,
muitas vezes com acimulo de gelo (no caso de tuneis de congelamento), com desniveis
entre setores/dreas, com rampas, que demandam uma forca excessiva pelos
trabalhadores.

Para o transporte de cargas em carrinhos ou gaiolas, dotados somente de
rodizios, com peso total menor do que 500 kg, a empresa deve realizar uma AET da
atividade, levando em consideracdo especialmente os itens 17.2.2 e 17.2.4 da NR-17 e
os itens 36.5.1 e 36.5.2 da NR-36, além dos itens especificos acima, a fim de evitar que
o transporte de cargas possa comprometer a seguranca e a satde dos trabalhadores.

No que se refere a atividade de recarregar e trocar bateria das empilhadeiras, a
mesma nao deve ser realizada manualmente pelos trabalhadores, tendo em vista que
essas pecas geralmente pesam mais de 1.000 kg. Conforme o critério técnico acima
exposto, elas ndo podem ser manualmente empurradas ou puxadas pelos trabalhadores
nas operac0es de carregamento e/ou troca das baterias. Deve ser instalado um

equipamento que facilite 0 manuseio dessas cargas (baterias) pelos trabalhadores.

36.5.10 As alcas, empunhaduras ou pontos de apoio de vagonetes ou outros

equipamentos para transporte por impulsdao devem ter formato anatémico, para
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facilitar a pega, e serem posicionadas em altura adequada, de modo a ndo induzir
a adogéo de posturas forcadas, tais como a flexao do tronco.

Devem ser excluidos dos ambientes de trabalho os carros e vagonetes de
transporte com empunhadura e pontos de apoio baixos, que obrigam o trabalhador a se
curvar para empurra-los. A pega facilitada e a postura adequada sdo objetivos

fundamentais quando da deciséo pela altura de tais algas ou pontos de apoio.

36.5.11 Os equipamentos de transporte devem ser submetidos a manutencdes
periodicas.

A manutencdo periddica é necessaria para garantir o bom desempenho das
maquinas e equipamentos, evitando quebras, exigéncias de esforcos excessivos pelos
trabalhadores e acidentes de trabalho, dentre outros.

A falta de manutencdo periddica é sinbnimo de acidente e de perda de
produtividade. E facilmente observavel, por exemplo, quando, ao se auditar a execugao
da programacdo de manutencdo de uma unidade fabril, se constata que a equipe
responsavel somente consegue executar acoes de manutencéo corretiva.

A auséncia do cumprimento de uma programacao preventiva ou preditiva € um
forte indicativo de falha na gestdo da manutencdo, muito frequentemente ligada ao

subdimensionamento de efetivos, constituindo-se em fator de ocorréncia de acidentes.

36.6 Recepcao e descarga de animais
Este capitulo da NR-36 trata das atividades do inicio do processo produtivo,

desde a recepcdo e descarga dos animais até a sangria. Estas disposicdes especificas

devem ser aplicadas em conjunto com as demais disposi¢fes da NR-36.

36.6.1 As atividades de descarga e recepcao de animais devem ser devidamente

organizadas e planejadas, devendo envolver, no minimo:

a) procedimentos especificos e regras de seguranca na recepgdo e descarga de

animais para os trabalhadores e terceiros, incluindo os motoristas e ajudantes;
Trata-se de atividade que envolve risco de acidentes, especialmente no trato de

animais de meédio e grande porte. Os procedimentos e regras de seguran¢a também séo

necessarios para evitar a fuga dos animais, o que poderia gerar riscos adicionais para 0s
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trabalhadores. Além disso, no contato direto com os animais, os trabalhadores da
recepcéo e descarga de animais estdo submetidos a levar patadas, chifradas, coices,
mordidas, cabecadas, entre outros.

A empresa também deve prever procedimentos e regras de seguranca
relacionados aos trabalhadores terceirizados, especialmente motoristas e ajudantes dos

transportadores.

b) sinalizacdo e/ou separacdo das areas de passagem de veiculos, animais e pessoas;
c) plataformas de descarregamento de animais isoladas de outros setores ou locais
de trabalho;

Toda a area de recepcdo e descarga dos animais no frigorifico deve separar 0s
locais de passagem de veiculos, animais e pessoas, para que se evitem acidentes.

Deve ser garantida a livre passagem dos caminhdes até as plataformas de
descarregamento, que precisam estar isoladas de outros setores ou locais de trabalho.
Desse ponto, os animais de médio e grande porte devem ser descarregados com
seguranca para a sua area de passagem especifica.

Nos frigorificos de aves, os animais sdo descarregados em engradados (gaiolas),
que seguem diretamente para o setor de pendura. A atividade de descarregamento
manual de engradados é muito penosa para os trabalhadores em virtude da exigéncia de
esforco fisico intenso. Assim, deve-se aplicar especialmente o estabelecido nos
capitulos 36.4 Manuseio de produtos e 36.5 Levantamento e transporte de produtos e
cargas da NR-36.

Também devem ser estipuladas medidas para protecdo contra o risco de quedas,

se presente na atividade de descarregamento de aves.

d) postos de trabalho, da recepcdo até o curral de animais de grande porte,
protegidos contra intempéries;

Os postos de trabalho utilizados para conduzir os animais devem estar
protegidos contra intempéries, como, por exemplo, nos corredores de acesso aos currais

e na “seringa” até o atordoamento.

e) medidas de protecdo contra a movimentagdo intempestiva e perigosa dos

animais de grande porte que possam gerar risco aos trabalhadores;
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f) passarelas para circulacdo dos trabalhadores ao lado ou acima da plataforma
quando 0 acesso aos animais assim o exigir;

Devem ser instaladas cancelas para evitar fugas nos currais e também para
realizar o seccionamento dos corredores, a fim de garantir uma conducdo segura dos
animais. Sao muito importantes as passarelas acima ou ao lado dos corredores e dos

currais para permitir a circulagdo segura dos trabalhadores.

g) informacdo aos trabalhadores sobre os riscos e as medidas de prevengdo no
trabalho com animais vivos;

h) estabelecimento de procedimentos de orientagdo aos contratados e terceiros
acerca das disposicoes relativas aos riscos ocupacionais.

A informacao sobre os riscos da atividade e as medidas de prevencdo devem ser
repassadas aos trabalhadores mediante capacitacdes periddicas. A empresa deve integrar
esses contetudos com as demais capacitacbes em SST, atendendo o quanto estabelecido
no capitulo 36.16 Informacdes e Treinamentos em Segurancga e Saude no Trabalho da
NR-36.

Da mesma maneira que para Seus empregados, a empresa deve instituir
procedimento de orientagdo aos terceiros acerca dos riscos envolvidos nas atividades de
recepcao e descarga de animais.

36.6.1.1 Para a atividade de descarga de animais de grande porte € proibido o
trabalho isolado.

O trabalho de movimentacdo de animais nos currais ndo deve ser realizado de
forma isolada, devido ao alto risco de acidentes. Trata-se de medida de prevencao, pois,
caso ocorra um acidente decorrente de fuga ou reacdo inesperada de animais, havera
mais um trabalhador no local que podera prestar auxilio, socorro ou acionar 0s
procedimentos de emergéncia.

As medidas previstas neste subitem sdo minimas. Devem ser complementadas
pelo empregador a fim de garantir condigdes de salde, seguranca e conforto aos

trabalhadores na realizacéo das atividades.

36.6.2 Nas areas de recepcdo e descarga de animais devem permanecer somente

trabalhadores devidamente informados e treinados.
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A adocdo de procedimentos claros e de mecanismos de restricdo de acesso

nesses setores tem como finalidade evitar acidentes na movimentagédo dos animais.

36.6.3 Na recepcao e descarga de aves devem ser adotadas medidas de controle de
poeiras de maneira a garantir que os niveis ndo sejam prejudiciais a satude dos
trabalhadores.

Deve-se ter atencao especial em relacdo a recepcéo e a descarga de aves.

As aves sdo oriundas de aviarios, onde permaneceram sua vida inteira (um
periodo de 40 dias, em média) sobre uma “cama”, cuja composi¢cdo inclui desde
materiais como serragem e casca de arroz até os seus proprios dejetos organicos.
Portanto, as aves carregam parte desse material em seu proprio corpo e penas,
resultando em uma mistura de excrecdes epiteliais, excrementos e particulados de
origem vegetal.

Essas particulas de poeira oferecem diversos riscos quimicos e bioldgicos aos
trabalhadores quando da manipulagdo das aves no descarregamento e pendura na noria.
Dentre esses riscos, citam-se processos infecciosos, toxicos ou alérgicos pelo contato
com fezes e urina dos animais, com poeiras vegetais e pela contaminacdo com micro-
organismos patogénicos.

As medidas de controle devem seguir a ordem de prioridade prevista no item
36.11.7 da NR-36, privilegiando-se a adocdo de medidas de protecdo coletiva, em
observancia a hierarquia estipulada no subitem 9.3.5.2 da NR-09 — Programas de
Prevencdo de Riscos Ambientais.

Muitos frigorificos adotam a pratica de molhar a carga inteira de aves antes de
seu descarregamento, a fim de minimizar o lancamento dessas particulas no ambiente.
Essa medida pode ser favoravel aos trabalhadores encarregados do descarregamento dos
animais. Contudo, no setor de pendura, ocorre a manipulacdo da prépria ave pelo
trabalhador, o que sempre gera desprendimento ou contato com esse material organico.

Por essa razéo, especialmente no setor de pendura, as empresas devem implantar
um sistema de ventilagdo local exaustora ou sistema equivalente, que retire essas
particulas do meio ambiente de trabalho. O sistema de ventilagdo local exaustora deve
ser projetado, dimensionado e instalado por PLH, com emissdo da respectiva Anotacéo
de Responsabilidade Técnica (ART).

No caso de a empresa fornecer EPIs aos empregados enquanto as medidas de

protecdo coletiva estiverem em estudo e implantacdo, de acordo com o subitem 9.3.5.4
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da NR-09, a empresa deve observar o previsto na NR-36, capitulo 36.10 Equipamentos
de Protecéo Individual - EPI e Vestimentas de Trabalho, e, especialmente, na NR-06.

No caso especifico de Equipamentos de Protecdo Respiratéria (EPR), a empresa
deve implementar o Programa de Protecdo Respiratoria, nos termos da Instrucéo
Normativa n.° 01/1994 do MThb, incluindo: atestados de satde ocupacional, contendo
informacdo de que os trabalhadores estdo aptos para a utilizacdo de EPR, e resultados
dos ensaios de vedacdo referenciados na publicagdo “Programa de Protegdo
Respiratoria™’, da FUNDACENTRO.

36.6.4 O box de atordoamento de animais - acesso ao local e ao animal, e as
posicdes e uso dos comandos, devem permitir a execugdo segura da atividade para
qualquer tipo, tamanho e forma de abate do animal.

Nos frigorificos de médio e grande porte, 0 box de atordoamento constitui-se em
uma méaquina na qual o animal é retido para a execucdo da tarefa. Nesse caso, além do
previsto na NR-36, todos os dispositivos da maquina devem atender a NR-12.

Em muitos frigorificos de pequeno porte inexiste essa maquina, havendo apenas
um local para a realizacdo da tarefa. De qualquer maneira, o setor ou local deve atender
ao disposto neste item da NR-36 a fim de garantir a execugéo segura da atividade.

Cabe registrar que, quando o0 acesso ao local se der por meio de escadas, deve-se
atender ao disposto no capitulo Meios de acesso permanentes da NR-12.

O acesso ao animal no box/local de atordoamento ndo deve gerar risco adicional
de acidente ao trabalhador nem a adocdo de posturas nocivas, como, por exemplo, a
flexdo de tronco, para aplicagcdo da pistola de ar comprimido (bovinos) ou do bastéo
elétrico (suinos).

A posicdo e 0 uso dos comandos do box de atordoamento ndo devem gerar riscos
adicionais, tais como o acionamento involuntario e a postura nociva de tor¢do de tronco.
Os comandos devem atender especialmente ao disposto na NR-12.

O box de atordoamento deve permitir a operagéo segura para qualquer tamanho
de animal, conforme a demanda de producéo da empresa, por porte e tipo de animal. De
forma a prevenir acidentes, o empregador ndo deve permitir que trabalhadores acessem

0 box de atordoamento enquanto o animal ainda estiver no seu interior.

e Arquivo disponivel para download no sitio eletrénico da FUNDACENTRO,

http://www.fundacentro.gov.br/biblioteca/biblioteca-digital/publicacao/detalhe/2016/6/programa-de-protecao-
respiratoria
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No caso de uso de energia elétrica, especialmente no tanque de insensibilizacéo
de aves, com uso simultaneo de &gua, a empresa deve dedicar especial atencdo com o

aterramento dos equipamentos envolvidos.

36.6.5 Devem ser previstos dispositivos para reter o animal de médio e grande
porte no caso de um atordoamento falho ou de procedimentos de néo
atordoamento que possam gerar riscos ao trabalhador devido a movimentacgdo dos
animais.

Especialmente nos frigorificos de bovinos, apds o atordoamento, na “area de
vOmito”, onde sdo desenvolvidas as atividades de maneia e icamento dos animais,
devem ser previstas medidas para evitar risco de acidente com os trabalhadores nesses
postos de trabalho.

A empresa deve providenciar, no minimo, a adoc¢do das seguintes medidas:

e Colocacdo de protegao fisica (por exemplo, grade) na “area de vomito”, de modo
a impedir o risco de fuga do animal para outros ambientes/setores do frigorifico;

e Implantacdo de uma area com grades para rapida retirada do trabalhador que
realiza a atividade de “amarrar a pata” (ou maneia) do animal, sem que 0 bovino

possa segui-lo, em caso de atordoamento falho.

Verificar comentarios deste manual ao subitem 36.4.1.7, alinea c.

36.6.6 A atividade de verificacdo de animais de grande porte deve ser realizada de
maneira que as condi¢fes do local e dos acessos garantam o posicionamento
adequado e seguro dos segmentos corporais dos trabalhadores.

A atividade de verificacdo dos animais de grande porte deve ser realizada por
meio de plataformas ou corredores, com protecdo contra intempéries e com meios de
acessos permanentes, que atendam a NR-12.

A empresa deve garantir que ndo seja exigida a adogdo de posturas nocivas dos
trabalhadores na execucdo dessa atividade, aléem do cuidado em evitar que sejam

gerados riscos adicionais de acidentes.

36.6.7 Devem ser adotadas medidas de prevencdo para que as atividades de
segurar e degolar animais sejam efetuadas de modo a permitir a movimentagao

adequada e segura dos trabalhadores.
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N&o se deve permitir, em qualquer hipdtese, a sangria manual sem que tenha
ocorrido a insensibilizacdo do animal de médio e grande porte.

O local para execugéo dessa tarefa, bem como o dimensionamento do posto de
trabalho ndo devem exigir a ado¢cdo de posturas nocivas de trabalho, especialmente a
flexdo/torcdo de tronco e elevacdo de bracos.

A empresa também deve prever medidas para protecdo contra o risco de quedas,
se presente na atividade.

36.6.7.1 Devem ser adotados rodizios ou pausas ou outras medidas preventivas
para minimizar a exposi¢cdo dos trabalhadores nas atividades descritas no item
36.6.7 e na sangria manual.

A exposicdo direta e constante com a morte dos animais, inerente a esta
atividade, pode impactar psicologicamente o trabalhador.

Assim, € fundamental a ado¢do de rodizio com outras atividades da industria,
especialmente com tarefas fora do setor de abate ou com tarefas que ndo exijam o
contato com o sangue do animal, dentre outras medidas.

A partir da analise da tarefa, a AET podera estipular pausas maiores e outras
medidas preventivas, além da pausa psicofisioldgica prevista no Quadro | do item
36.13.2 da NR-36.

Recomenda-se que a exposicdo continuada de cada trabalhador nessa atividade
ndo seja maior do que uma hora por periodo de 4 horas de trabalho, como, por exemplo,

uma hora antes e uma hora depois do intervalo para refei¢do.

36.7 Maquinas
As maquinas e equipamentos existentes nos frigorificos estdo distribuidos em

todo o percurso da linha de producdo e, quando ndo dotados de sistemas de seguranca
eficazes, constituem-se em risco de acidentes de trabalho graves, incapacitantes e até
mesmo fatais.

No caso de frigorificos de aves, na recepcdo de animais, por exemplo, destaca-se
a presenca de sistemas de tracdo e de deslocamento de engradados de aves do caminhéo,
aproximando-os da plataforma de recepcdo. Também se constatam sistemas de elevagéo

dos engradados ou plataformas elevatorias, onde estdo posicionados os trabalhadores
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que alimentam as esteiras mecanizadas com os engradados. Estas esteiras irdo abastecer
0 setor de pendura de aves. Compdem estes sistemas, também, transmissdes de forca e
0s componentes moveis a elas interligados, tais como correntes, correias, roldanas e
engrenagens.

A partir da pendura de aves, inicia-se o sistema de trilhagem aérea, comumente
chamado de ndria. Neste sistema, sdo penduradas as aves ainda vivas. A trilhagem aérea
percorre a linha de producdo da industria, passando pelos setores de sangria/abate,
escaldagem/ depenagem, evisceracdo, espostejamento (corte). Este equipamento é
também encontrado no transporte de caixas vazias de embalagem.

Nos setores por onde circula o sistema de trilhagem, a interagdo dos
trabalhadores com a ndria € frequente e durante toda a jornada de trabalho, dado que a
atividade é, em geral, manual, com ou sem ferramentas de corte, sendo realizada com as
aves ou parte/peca das aves penduradas nesse sistema.

Além do sistema de trilhagem aérea, no setor de corte, existe uma outra
modalidade de sistema de pendura e transporte, a chamada linha de cones. Estdo
presentes também na linha, em grande quantidade, esteiras transportadoras e roscas sem
fim.

Encontra-se em curso processo de introducdo de mecanizagdo de diversas
atividades na linha de producéo, tradicionalmente manuais, tais como nos processos de
evisceracdo e corte. As maquinas introduzidas, em geral, atuam no curso da néria e sdo
dotadas de ferramentas de corte, como facas e discos de corte, substituindo na linha
diversas atividades manuais sequenciais. Muitas vezes essas maquinas apresentam suas
zonas perigosas (zonas de operagdo ou processamento) expostas e acessiveis.

No setor de evisceracdo, em frigorificos de aves, existe a maquina de repasse de
moela, cujos sistemas de seguranca sdo especificamente tratados no Anexo 11 da NR-36,
por se tratar de maquina que, até entdo, era utilizada sem sistema de protecdo suficiente,
sendo que a atividade manual se dava na sua zona de risco (cilindros expostos).

S&o ainda encontradas maquinas de corte, que exigem a aproximacao das méos a
zona de perigo das maquinas para conduzir e posicionar a peca a ser espostejada, tais
como, serra de disco e serra de fita. Nesses casos, devem ser observadas distancias de
seguranca e medidas adicionais de protecdo, previstas em normas. Os sistemas de
seguranca da maquina serra de fita e dos discos de corte sdo especificamente tratados no
Anexo Il da NR-36.
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Destaca-se que, no setor de embalagem primaria e secundaria, em geral, é onde
se encontram em maior nimero as maquinas e equipamentos. Tratam-se de seladoras,
rotuladoras, embaladoras, maquinas formadoras de caixa, equipamentos estes em sua
maioria similares a prensas. Quando ndo séo dotadas de sistema de seguranca em suas
zonas de operacdo ou processamento (zona de prensagem), apresentam risco de
acidentes com mdos e dedos, tais como cortes, prensagem, esmagamento, fratura e
amputacao.

Ha ainda a presenca de elevadores de carga e sistema de elevadores nos tuneis
de congelamento de produtos. No setor de expedicdo, € comum encontrar maquinas
estrechadeiras, para fechamento dos paletes de caixas de produtos.

No setor de industrializados existem também diversos equipamentos e maquinas
como misturadores de massa, embutideiras, cutters, tanques de cozimento, tlneis de
resfriamento, maquinas de depelar salsicha, moedores de carne, injetoras de bacon,
dentre outros.

Nos frigorificos de bovinos e de suinos também existem diversas maquinas e
equipamentos especificos para o processo produtivo: box de atordoamento, atordoador
pneumatico, sistema de icamento do boi atordoado, sistema de trilhagem aérea, serra
manual para abertura de peito de bovinos, serra manual para dividir carcagas, serras de
fita e serras de disco de mesa para cortes de pecas maiores, tesoura hidraulica para corte
de chifres, desarticulador pneumatico de mandibula, centrifugas de miudos, sistemas
transportadores, tais como esteiras, roscas sem fim, além de diversas transmissdes de
forga e seus componentes moveis, dentre outros.

Em outros tipos de frigorificos (peixes, ovinos, enlatados, etc), as maquinas
também sdo utilizadas em todo o processo produtivo e devem ser adequadas a NR-12 e

as disposicoes especificas do Anexo Il da NR-36.

36.7.1 As maquinas e equipamentos utilizados nas empresas de abate e
processamento de carnes e derivados devem atender ao disposto na NR-12
(Seguranga no Trabalho em M&quinas e Equipamentos).

A NR-36 aborda aspectos de seguranca de maquinas e equipamentos, destinando
08 itens especificos no corpo da norma. Seu Anexo Il — Requisitos de Seguranca
Especificos para Maquinas Utilizadas nas Industrias de Abate e Processamento de
Carnes e Derivados Destinados ao Consumo Humano trata especificamente dos

dispositivos de seguranca que devem ser instalados em quatro méquinas amplamente
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utilizadas no setor (maquina automatica para descourear e retirar pele e pelicula;
maquina aberta para descourear e retirar pele e pelicula e maquina de repasse de moela).

A NR-36 remete, explicitamente, ao cumprimento do disposto na NR-12. Assim,
faz-se interessante retomar aqui alguns aspectos fundamentais da NR-12, que néo
devem deixar de ser aplicados nas maquinas e equipamentos utilizados nas empresas de
abate e processamento de carnes.

Como orientacdo geral, as medidas de protecdo para o trabalho em maquinas e
equipamentos devem sempre ser adotadas segundo a hierarquia de prioridades em que
prevalece a adocdo de medidas de protecdo coletiva, seguidas de medidas
administrativas e organizacionais e, por ultimo, a adocdo das medidas de protecdo
individual, conforme item 12.4 da NR-12.

As disposicbes sobre o arranjo fisico e as instalagbes de maquinas e
equipamentos, conforme itens 12.6 a 12.13 da NR-12 sdo aspectos importantes a serem
atendidos, pois muitas vezes as maquinas sdo instaladas em locais com espacos
restritos, prejudicando a area de operacdo, de circulacdo e de movimentacdo de
materiais, adicionando riscos aos ja existentes em funcédo de sua operacao.

Por encontrar, com certa frequéncia, maquinas com dispositivos de partida,
acionamento e parada inadequados, facilmente burlaveis e que favorecem o
funcionamento automético ao serem energizados, além de circuitos elétricos de
comando da partida e de parada sem redundancia de contatores ou de efeito similar, a
verificacdo dos itens 12.24 a 12.37 da NR-12 torna-se indispensavel. Nesse sentido, a
inspecdo de maquinas e equipamentos deve ser acompanhada de profissional da
empresa autorizado e capacitado a abrir os quadros elétricos desses equipamentos a fim
de certificar o correto funcionamento desses dispositivos.

Sdo itens fundamentais da NR-12 aqueles relativos aos sistemas de seguranca
(12.38 a 12.55) a serem adotados em zonas de risco de maquinas e equipamentos.
Chama-se a atencdo para a determinacdo de que os sistemas de seguranga sejam
definidos e instalados com base em prévia apreciacdo de risco, sob responsabilidade
técnica de PLH. Devem, assim, atender a categoria de seguranga requerida, conforme
apreciacao de risco, prevista nas normas técnicas oficiais vigentes.

Estes sistemas, conforme o item 12.38 da NR-12, caracterizam-se por protecfes
fixas, protecbes moveis e dispositivos de seguranca interligados, que garantam protegédo
a saude e a integridade fisica dos trabalhadores. Devem possuir: conformidade técnica

com o sistema de comando a que sdo integrados; instalagdo de modo que ndo possam
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ser neutralizados ou burlados; monitoramento, ou seja, manterem-se sob vigilancia
automatica, de acordo com a categoria de segurancga requerida, exceto para dispositivos
de seguranca exclusivamente mecénicos; e devem paralisar 0s movimentos perigosos e
demais riscos quando ocorrerem falhas ou situa¢Ges anormais de trabalho. Além disso,
devem, se indicado na apreciacéo de risco, exigir rearme (reset) manual®®,

Cabe esclarecer que a adocao de protecdo movel é necessaria quando 0 acesso a
zona de perigo da maquina ou equipamento for requerido uma ou mais vezes por turno
de trabalho. A maquina dotada desse tipo de protecdo sO deve operar quando as
protecOes estiverem fechadas, devendo ter os movimentos paralisados quando da
abertura da protecdo. No caso de a méaquina possuir inércia, os dispositivos de
intertravamento devem possuir bloqueio, ou seja, s6 podem permitir abertura da
protecdo quando o movimento da maquina ja tiver paralisado.

Destaca-se que a adocdo das medidas de protecdo deve levar em consideracao
também as atividades de manutencédo e higienizacdo a serem realizadas na maquina ou
equipamento.

Atencdo especial deve ser dada ao item 12.47 da NR-12, em funcdo dos
acidentes ocorridos e das inimeras situacdes encontradas de transmissdes de forca e
seus componentes mdveis desprotegidos, conferindo risco de agarramento,
aprisionamento, esmagamento de dedos, mdos e outras partes do corpo. Assim, as
transmissbes de forca e os componentes moveis a elas interligados, acessiveis ou
expostos, devem possuir protecbes fixas ou moveis com dispositivos de
intertravamento, que impegam 0 acesso por todos os lados.

Por ocasido das manutencBes das maquinas e equipamentos, devem ser feitos
testes no sistema de seguranca. Sempre que detectado qualquer defeito em peca ou
componente que comprometa a seguranca, deve ser providenciada sua repara¢do ou
substituicdo imediata por outra peca ou componente original ou equivalente, de modo a
garantir as mesmas caracteristicas e condi¢des seguras de uso, conforme item 12.115 da
NR-12.

E imprescindivel que as empresas mantenham inventario atualizado das

maquinas e equipamentos com identificacdo por tipo, capacidade, sistemas de seguranca

18 para verificar os tipos de dispositivos de seguranga, consultar o item 12.42 da NR-12.
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e localizacdo em planta baixa, elaborado por profissional qualificado ou legalmente
habilitado, nos termos da NR-12.

Além disso, a empresa deve elaborar e manter atualizada a apreciacéo de riscos
de cada maquina e equipamento, que avalie e ateste a adequacdo dos seus dispositivos
de seguranca, com a eliminacdo ou minimizacdo dos riscos, concluindo pelo
atendimento da NR-12.

A empresa deve também realizar e comprovar a capacitacdo dos operadores das
maquinas conforme itens 12.136 e 12.138 da NR-12, bem como elaborar o0s
procedimentos de trabalho e de seguranca especificos, padronizados e com a descri¢ao
da tarefa, a partir da apreciacédo de risco, conforme item 12.130 da NR-12.

Por fim, destaca-se que a sinalizacdo de maquinas, equipamentos e das
instalacBes onde se encontram deve atender ao disposto na NR-12, devendo ainda ser
adaptada aos grupos especificos de trabalhadores presentes na inddstria, tais como,

estrangeiros e pessoas com deficiéncia.

36.7.2 O efetivo de trabalhadores da manutencdo deve ser compativel com a
guantidade de maquinas e equipamentos existentes na empresa.

As méaquinas e equipamentos devem estar sob regime de manutencéo preventiva
e corretiva, com periodicidade determinada pelo fabricante, atendendo normas técnicas
vigentes. As manutencbes devem ser devidamente registradas em livro proprio,
conforme os requisitos do item 12.112 e subitem 12.112.1 da NR-12*°.

Quando a atividade de manutencdo apresentar risco potencial de acidentes de
trabalho, deve ser objeto de planejamento e gerenciamento efetuado por PLH. O efetivo
envolvido nas atividades de manutencdo deve ser dimensionado de acordo com a
quantidade e a complexidade das maquinas e equipamentos existentes, de modo a ndo
gerar sobrecarga de trabalho para os manutentores (trabalhadores encarregados da
manutencdo) e garantir a qualidade, efetividade e cobertura das a¢cdes de manutencao.

1% 12.112 As manutencBes preventivas e corretivas devem ser registradas em livro préprio, ficha ou sistema
informatizado, com os seguintes dados: a) cronograma de manutengdo; b) intervencGes realizadas; c¢) data da
realizacdo de cada interven¢do; d) servico realizado; e) pecas reparadas ou substituidas; f) condicBes de seguranca
do equipamento; g) indicagdo conclusiva quanto as condicdes de seguranca da maquina; e h) nome do responsavel
pela execugdo das intervengdes.

12.112.1 O registro das manutencdes deve ficar disponivel aos trabalhadores envolvidos na operagdo, manutencdo e
reparos, bem como a Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA, ao Servico de Seguranca e Medicina do
Trabalho - SESMT e a fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego.
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36.7.3 Os sistemas de trilhagem aérea, esteiras transportadoras, roscas sem fim ou
ndrias devem estar equipados com um ou mais dispositivos de parada de
emergéncia, que permitam a interrupgdo do seu funcionamento por segmentos
curtos, a partir de qualquer um dos operadores em seus postos de trabalho.

Os sistemas de trilhagem aérea, as esteiras transportadoras, as roscas sem fim
séo todos transportadores, sendo assim, para melhor contemplar todos os aspectos de
sua protecdo, deve ser considerado o capitulo Transportadores de Materiais da NR-12,
compreendido entre os itens 12.85 a 12.93 dessa norma.

Como fundamento, os movimentos perigosos dos transportadores continuos de
materiais devem ser protegidos, especialmente nos pontos de esmagamento,
agarramento e aprisionamento formados pelas esteiras, correias, roletes, acoplamentos,
freios, roldanas, amostradores, volantes, tambores, engrenagens, cremalheiras,
correntes, guias, alinhadores, regido do esticamento e contrapeso e outras partes moveis
acessiveis durante a operacdo normal, conforme item 12.85 da NR-12.

Todos os transportadores continuos devem dispor, ao longo de sua extensao, de
dispositivos de parada de emergéncia, instalados em altura e localizacdo acessiveis a
todos os trabalhadores, para garantir a interrup¢do de seu funcionamento. Tal medida
possibilita a parada da maquina por qualquer trabalhador em caso de ameaca ou
ocorréncia de acidentes de trabalho com estes equipamentos.

No caso especifico da ndria, os dispositivos de parada de emergéncia devem
estar acessiveis a todos os trabalhadores, ao longo de toda linha. Para esta finalidade,
deve ser adotado o dispositivo de parada de emergéncia na forma de acionador do tipo
cabo, de acordo com o previsto no item 12.61 da NR-12.

36.7.4 Os elevadores, guindastes ou quaisquer outras maquinas e equipamentos
devem oferecer garantias de resisténcia, seguranca e estabilidade.

Deve ser considerado para os equipamentos e maquinas referidos neste item
também o disposto nas demais NRs e nas normas técnicas aplicaveis.

Em relacdo aos elevadores de materiais, o seu dimensionamento (incluindo sua
torre, sistemas de freios autométicos do motor e da cabine, cabos de aco e demais
elementos estruturais) deve ser estabelecido por PLH e com respectiva ART.

A seguir, relacionam-se algumas medidas de seguranca que devem ser

contempladas para os elevadores:

69



e Manter sua torre e portas equipadas com chaves de seguranga com ruptura
positiva, monitoradas por interfaces de seguranca, de acordo com a apreciacao
de riscos, que dificultem a burla, impecam a abertura das barreiras (cancelas ou
portas) quando o elevador ndo estiver no nivel do pavimento e que garantam que
o0 elevador sé se movimente quando as portas estiverem fechadas;

e Manter sistema de monitoramento da carga (controle do peso) e indicacéo
visivel de carga maxima permitida, conforme memdria de calculo da capacidade
de carga, nos termos do subitem 11.1.3.2 da NR-11 - Transporte,
Movimentagéo, Armazenagem e Manuseio de Materiais;

e Instalar dispositivo de blogueio para impedir o acionamento do elevador por
pessoa nédo autorizada;

e Possuir sistema de frenagem automatica, de trava de seguranca para manté-lo
parado em altura, além do freio motor, e sistema que impeca a movimentacao do
equipamento quando ultrapassada a capacidade permitida;

e Manter portas, cancelas e fechamento lateral da torre sem frestas e aberturas que
permitam a introducédo de maos, dedos ou ponta dos pés;

e Manter os operadores dos elevadores capacitados de acordo com procedimentos
de trabalho definidos em conformidade com o manual do equipamento e por

meio de prévia apreciacao de riscos.

36.7.5 As atividades de manutencdo e higienizacdo de maquinas e equipamentos
gue possam ocasionar riscos de acidentes devem ser realizadas por mais de um
trabalhador, desde que a andlise de risco da maquina ou equipamento assim 0
exigir.

A manutencdo, inspecdo, reparos, limpeza, ajuste e outras intervenc@es que se
fizerem necessarias devem ser executadas por profissionais capacitados, qualificados ou
legalmente habilitados, formalmente autorizados pelo empregador, com as maquinas e
equipamentos parados e com a ado¢do dos procedimentos elencados no item 12.113 e
subitens da NR-12%.

20 a) isolamento e descarga de todas as fontes de energia das maquinas e equipamentos, de modo visivel
ou facilmente identificavel por meio dos dispositivos de comando; b) blogueio mecénico e elétrico na
posicao “desligado” ou “fechado” de todos os dispositivos de corte de fontes de energia, a fim de impedir
a reenergizacdo, e sinalizagdo com cartdo ou etiqueta de bloqueio contendo o horéario e a data do bloqueio,
0 motivo da manutengdo e 0 nome do responsavel; ¢) medidas que garantam que a jusante dos pontos de
corte de energia ndo exista possibilidade de gerar risco de acidentes; d) medidas adicionais de seguranca,
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A importancia de essas operacdes nao serem realizadas por um Unico trabalhador
reflete-se na garantia, em caso de emergéncia, do acionamento da parada de
emergéncia, da prestacdo de socorro imediato e de outras medidas necessarias para o
auxilio do trabalhador acidentado.

Além disso, a prévia apreciacdo de riscos deve levar em conta os fatores
relacionados ao processo e as condi¢cdes do ambiente de trabalho a fim de definir o
efetivo necessario a realizacdo das atividades com seguranca, impedindo, assim, o
trabalho isolado e de forma individual, bem como a sobrecarga de trabalho da equipe

responsavel pelo desenvolvimento das atividades.

36.7.6 As instalacdes elétricas das maquinas e equipamentos devem ser projetadas
e mantidas de modo a prevenir, por meios seguros, os riscos de choque elétrico e
todos os outros tipos de acidentes, atendendo as disposi¢cdes contidas nas NR-12
(Segurancga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos) e NR-10 (Seguranca em
Instalacdes e Servicos em Eletricidade).

Em se tratando de equipamentos energizados, muitas vezes em contato com agua
e umidade, especial atencdo deve ser dada ao atendimento do disposto sobre instalaces
e dispositivos elétricos, constantes da NR-12 e também da NR-10 — Seguranca em
InstalagOes e Servigos em Eletricidade.

Em funcdo do risco de choque elétrico e demais acidentes elétricos, deve-se
garantir a seguranca do trabalhador por meio do devido aterramento, blindagem,

estanqueidade e isolamento, atendendo notadamente os itens 12.14 a 12.21 da NR-12.

36.7.7 Devem ser adotadas medidas de controle para proteger os trabalhadores dos
riscos adicionais provenientes:

a) da emissdo ou liberacdo de agentes fisicos ou quimicos pelas maquinas e
equipamentos;

b) das emanagdes aquecidas de maquinas, equipamentos e tubulacdes;

c) do contato do trabalhador com superficies quentes de maquinas e equipamentos

gue possam ocasionar queimaduras.

quando for realizada manutengdo, inspe¢do e reparos de equipamentos ou maquinas sustentados somente
por sistemas hidraulicos e pneumaticos; e e) sistemas de retengdo com trava mecanica, para evitar o
movimento de retorno acidental de partes basculadas ou articuladas abertas das maquinas e equipamentos.
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Maquinas, equipamentos e tubulacdes existentes nos frigorificos podem gerar
riscos adicionais a saude e a integridade dos trabalhadores, ao liberar agentes quimicos e
emanar substancias quentes ou por possuir superficies quentes que podem vir a causar
queimaduras. A NR-12 em seu item 12.106 considera como riscos adicionais em
maquinas o0s seguintes:

a) substdncias perigosas quaisquer, sejam agentes bioldgicos ou agentes
quimicos em estado solido, liquido ou gasoso, que apresentem riscos & saude ou
integridade fisica dos trabalhadores por meio de inalacdo, ingestdo ou contato com a
pele, olhos ou mucosas;

b) radia¢des ionizantes geradas pelas maquinas e equipamentos ou provenientes
de substancias radiativas por eles utilizadas, processadas ou produzidas;

c) radiacbes ndo ionizantes com potencial de causar danos a salde ou
integridade fisica dos trabalhadores;

d) vibragdes;

e) ruido;

f) calor;

g) combustiveis, inflamaveis, explosivos e substancias que reagem
perigosamente;

h) superficies aquecidas acessiveis que apresentem risco de queimaduras
causadas pelo contato com a pele.

As medidas de controle dos riscos adicionais a serem adotadas devem atender a
hierarquia de prioridade, nessa ordem: eliminagé&o do risco, reducéo de sua emissdo ou
liberacdo e reducdo da exposicéo dos trabalhadores, nos termos do item 12.107 da NR-
12.

Devem ainda ser adotadas medidas de protecdo contra queimaduras causadas
pelo contato da pele com superficies aquecidas de maquinas e equipamentos, tais como
a reducdo da temperatura superficial, isolagdo com materiais apropriados e barreiras,
sempre que a temperatura da superficie for maior do que o limiar de queimaduras do
material do qual é constituida, para um determinado periodo de contato, conforme item
12.109 da NR-12.

36.7.8 Nos locais fechados e sem ventilacdo € proibida a utilizagdo de maquinas e
equipamentos movidos a combustdo interna, salvo se providos de dispositivos

neutralizadores adequados.
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Este item deve ser aplicado em conjunto com o item 12.108 da NR-12, que
dispde que as maquinas e equipamentos que utilizem, processem ou produzam
combustiveis, inflamaveis, explosivos ou substancias que reagem perigosamente devem
oferecer medidas de protecdo contra sua emissdo, liberacdo, combustdo, explosdo e

reacao acidentais, bem como a ocorréncia de incéndio.

36.8 Equipamentos e ferramentas

De acordo com o item 17.4 da NR-17, “todos os equipamentos que compdem
um posto de trabalho devem ser adequados as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado”.

Os itens da NR-36 detalham situacdes especificas para a adequacdo das

ferramentas, sem exaurir o tema.

36.8.1 Os equipamentos e ferramentas disponibilizados devem favorecer a ado¢ao
de posturas e movimentos adequados, facilidade de uso e conforto, de maneira a
ndo obrigar o trabalhador ao uso excessivo de forca, pressao, preensdo, flexao,
extensdo ou torcéo dos segmentos corporais.

Nos frigorificos, grande parte dos trabalhadores utilizam equipamentos e
ferramentas manuais de forma continua e frequente. Quando do uso de ferramentas
manuais, as méos e dedos dos trabalhadores permanecem continuamente em posicao
estatica para manter a pega. A ma concepcdo das ferramentas aumenta o nivel de forca e
a nocividade das posturas adotadas. Desse modo, torna-se necessario um programa de
vigilancia para que esses dispositivos ndo sejam a origem de adoecimento e acidentes
relacionados ao trabalho.

A forca é um fator muitas vezes dificil de definir. O esforco é a reacdo do
organismo a uma exigéncia externa, como, por exemplo, a resposta fisioldgica a um
peso, tais como: uma pressdo intramuscular ou uma fricgdo do tenddo. E mais facil
observar e avaliar o esfor¢co quando existe manutencdo e transporte de cargas, sendo,
porém, menos evidente a sua constatacdo quando sao realizadas atividades manuais que
ndo implicam carregamento de pesos (pegas de ferramenta ou realizagdo de cortes com

faca).
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Conforme se observa na Figura 9, a simples manutencao da méao ou dos dedos na

posicdo de pinga ou de agarre é suficiente para gerar um esforco nas estruturas dessas

regides.
Figura 9: Preensao das maos
=) B 6
T ] 5
Posicdo na ponta dos Posicéo lateral: Posicéo de garra:
dedos: 70-140 N* 70-140 N* 300-540 N*

*0s valores se referem a forga nos dedos, segundo Taylor. Fonte: Taylor, C.L. The biomechanics of the normal and of
the amputaded upper extremity apud Grandjean, 1998.

A quantidade de forca requerida no trabalho com ferramentas depende das
propriedades da ferramenta: tamanho, forma, peso, tipo de empunhadura, carateristicas
da superficie de contato e do objeto manuseado. As ferramentas e 0s equipamentos
manuais com concep¢do anatdmica inadequada ou ndo apropriados a tarefa a ser
realizada podem acarretar além da carga estatica, posi¢des nocivas das méaos, dedos,
bragos, antebracos ou punhos dos trabalhadores.

Outro elemento a ser considerado é o da direcdo em que a forca é aplicada, que
influencia na quantidade de forca exigida. Segundo exemplo fornecido na publicacdo
LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir do Institut de Recherche em Santé et
em Sécurité du Travail (INRST), uma forca de 20 kgf aplicada sobre uma determinada
ferramenta, se efetuada na direcdo da pessoa vai exigir um esforco menor do que se
efetuada da esquerda para a direita. O brago possui mais for¢a para empurrar, por
exemplo, do que para efetuar um movimento de abducdo ou aducédo. A explicagéo para
tal é que, entre outros fatores, segundo a direcdo, a geometria das estruturas internas nao
é¢ a mesma. Ou seja, um mesmo grupo muscular pode fornecer uma for¢ca méxima

diferente em funcdo da direcdo do esforgo, conforme Figura 10.

74




Figura 10: Direcao de aplicacdo da forca

a) grande esforco b) esfor¢o mediano
Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

Em razdo da intensidade, da duracdo da exposicdo e do posicionamento dos
membros superiores (por exemplo, fora da zona anatdbmica neutra, direcdo da aplicacao
da forga), o esforco para a realizagdo da atividade ser4 maior ou menor, podendo ser a
origem de LER/DORT.

Logo, pode-se constatar que 0 excesso de esforco ou a determinacéo do conforto
é funcdo de multiplos fatores que devem ser considerados em seu conjunto para que a
prevengdo possa ter eficicia. Nesse sentido, podem servir como indicadores da nédo
adequacao de uma ferramenta 0s seguintes aspectos:

e Posturas estaticas forcadas e nocivas das maos, especialmente posturas de pinca, de

agarre e de desvios de punho;

e Excessiva ou continua pressdo da palma da mao ou dos dedos;

e Falta de aderéncia;

e Localizacdo da preensdo em relacdo ao corpo, altura, zonas de alcance e espacos de
trabalho;

e Vibracdo;

e Contato com partes frias da ferramenta.

As Figuras 11 e 12 ilustram alguns fatores relacionados acima.

Figura 11: Exemplos de empunhadura de ferramentas e posi¢ao do punho
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Fonte: Manual de Ergonomia, Adaptando o Trabalho ao Homem, 1998 (figura adaptada de Tichauer E.R)
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Em (A), a mudanca no formato da empunhadura leva ao posicionamento neutro

do punho. Em (B), o0 punho esta em flexdo em decorréncia da forma da ferramenta.

Figura 12: Exemplos de posturas do punho com diferentes modelos de empunhadura de

ferramentas e layout do posto de trabalho
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verical allura do torgonis, abavn o3 @tura do cotowehn abamo 43 cinlurs

olovel oiniure

Fonte: Cumulative trauma disorders — A manual for musculoskeletal diseases of the upper limbs, 1988

Na Figura 12, sdo apresentados tipos de empunhadura (agarre) em relacdo ao
plano de trabalho, demonstrando-se, dessa forma, que a mesma ferramenta, com o

mesmo tipo de empunhadura, pode ser adequada ou ndo, em funcdo da atividade e do

plano de trabalho. N&o se deve esquecer que outras variaveis como espacos e dimensdes

do posto de trabalho também podem contribuir para aumentar o problema. A
epicondilite lateral (Tennis Elbow), por exemplo, pode ocorrer com ferramentas cujo
design induz, concomitantemente, a flexdo do punho e a pronacéao do braco.

A Figura 13 apresenta, em (A), uma faca com cabo reto para o desempenho de

uma atividade em que o corte deve ser efetuado no plano vertical.

Figura 13: Exemplos de empunhadura de facas e posi¢ao do punho

Fonte: Cumulative trauma disorders — A manual for musculoskeletal diseases of the upper limbs, 1988
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Se a atividade consiste na realizagdo de cortes somente no plano vertical (por
exemplo, riscar costas de frango), esse tipo de cabo ndo é o adequado, pois induz a um
desvio cubital do punho do trabalhador. Nesse caso, o cabo mais indicado é o
apresentado em (B), tendo em vista que sua concepgao favorece a manutencdo do punho
do trabalhador na posicdo neutra. No entanto, como informado na descricdo da Figura
12, se o trabalho for efetuado no plano horizontal (por exemplo, cortes sobre a mesa), o
cabo em (B) ndo pode ser utilizado, pois provocaria tor¢ées nos punhos e movimentos
forcados nos bragos e ombros.

Figura 14: Exemplo de posicao forcada de trabalho em razao da ferramenta adotada e da

posicao do plano de trabalho

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

A Figura 14 ilustra os elementos que induzem a trabalhadora a posi¢oes
forcadas, especialmente do ombro e punho: plano de trabalho alto, obrigando a elevacédo
do ombro, e forma do cabo da ferramenta, que induz a flexdo do punho. Para esse tipo
de cabo, o plano de trabalho deveria se situar abaixo da cintura (Figura 12, E). No
entanto, se a atividade demandar precisdo, um plano de trabalho muito baixo pode
obrigar a adocdo de posturas nocivas das costas e do pesco¢o. Ou seja, provavelmente,

nesse caso, seria necessario um outro tipo de empunhadura.

Figura 15: Tipos de pega: (A) pinca e (B) agarre.

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996
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Segundo estudos de Armstrong e col. (1986), os dois tipos de pega representados
na Figura 15 s&o os mais nocivos, especialmente no desenvolvimento da Sindrome do
Tunel do Carpo (compressdo do nervo mediano na altura do punho).

A Figura 16 ilustra, respectivamente, o desvio radial, a posi¢ao neutra da médo e
0 desvio cubital ou ulnar. Os desvios cubitais podem resultar em 25% de perda de forca
de pega e os desvios radiais em cerca de 20%. As tenossinovites das méos e punhos séo

agravadas pelos desvios cubitais e radiais extremos.

Figura 16: Posi¢coes da mao e do punho

desvio posicio desvio cubital
radial neutra ou ulnar

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

Figura 17: Empunhaduras de ferramentas

Fonte: Pontos de Verificagcdo Ergondmica - Solugdes praticas e de facil aplicagdo para melhorar a seguranca, a satde
e as condicdes de trabalho, 2001.

Na Figura 17, verifica-se que a facilidade e o conforto podem ser obtidos por
meio de dispositivos que evitem que a mao escorregue, proporcionando um manejo
seguro e eficaz das facas. As ferramentas que escapam ou escorregam aumentam o
esforco. Logo, o material dos cabos deve ter uma boa aderéncia, tal como borracha ou
plastico, que proporciona, também, o conforto térmico, fator importante em ambientes

refrigerados.

Quanto as vibracdes, as ferramentas manuais movidas a energia elétrica
transmitem suas vibracOes para o corpo humano. As vibra¢fes mao-braco aumentam a
exigéncia de forca de preensdo necesséria para segurar a ferramenta, podendo causar
danos aos musculos e articulagbes, bem como afetar a circulagdo sanguinea. As

vibragbes de equipamentos manuais com frequéncias médias a altas podem causar
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alteracbes nos vasos sanguineos e, se o trabalhador é exposto ao frio, provocar o

aparecimento da doenca dos "dedos brancos" (fendmeno de Raynaud).

36.8.2 O tipo, formato e a textura da empunhadura das facas devem ser
apropriados a tarefa, a méao do trabalhador e ao eventual uso de luvas.

A empunhadura ou cabo das facas deve ter espessura, comprimento e forma
apropriados a tarefa e ao plano de trabalho. Recomendam-se empunhaduras ovais ou
cilindricas, com diametro entre 30 e 40 mm. Para tarefas de precisdo, o diametro
recomendado é entre 5 e 12 mm.

O comprimento do cabo da ferramenta deve ser, no minimo, de 100 mm, sendo
melhor entre 115 e 120 mm a fim de proporcionar maior dominio da ferramenta. Com o
uso de luvas, recomenda-se aumentar o comprimento em 10 mm.

O uso de luvas aumenta o esfor¢o, pois reduz a sensibilidade tactil. Assim, um
cabo que se adapte bem com a méo sem luvas pode nédo ser adequado quando se usam
luvas, uma vez que a mao ficaria maior, aumentando o esforco na execucdo da
operacdo. Isso deve ser considerado especialmente nas atividades que exigem mais de
um tipo de luva, como, por exemplo, luvas contra o frio e umidade, ou luvas contra o
frio, umidade e cortes.

Dessa forma, quando da escolha da espessura e formato do cabo da ferramenta,
deve-se saber se a operacdo serd ou ndo realizada com luvas, o tipo de luva, a

quantidade e a espessura das mesmas.

36.8.3. As ferramentas devem ser especificas e adequadas para cada tipo de
atividade e tao leves e eficientes quanto possivel.

Como o peso da ferramenta aumenta o esforco, elas devem ser constituidas de
material que as tornem o mais leve possivel, principalmente quando o uso é continuo ou
repetitivo e ndo existe a possibilidade de suspensdo das mesmas.

Ao se observar uma tarefa manual, a forca envolvida na pega pode parecer
pequena. No entanto, o esfor¢o pode ser muito grande porque dedos e m&os possuem
musculos pequenos. Se no manuseio da ferramenta ainda sdo necessarios movimentos
precisos, mesmo uma pequena fadiga pode ser danosa. Isso porque O manuseio

repetitivo com exigéncia de forca também envolve o pescogo, bracos e punhos.
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Uma ferramenta cujo peso seja de 4 kg ou 6 kg, quando mantida com o
antebraco na posicdo horizontal por mais de 2 a 3 minutos, acarreta um extremo
desconforto muscular. Para ferramentas com peso superior a 0,5 kg, recomenda-se a
adocdo de meios de sustentacéo.

Outro fator a ser considerado para reduzir o esforco € a postura, que é resultado
do ponto de operacdo. Quanto mais distante a ferramenta estiver do corpo do
trabalhador, maior serd o seu esforco. Mesmo pesos externos que pare¢am pequenos ou
leves podem ser nocivos em funcdo da postura inadequada gerada por essa situagéo.

Segundo Kuorinka e Forcier (1995), é preciso fazer a distin¢do entre o peso do
objeto manuseado e a forga necessaria para manipulé-lo. O efeito do peso absoluto do
objeto ou da ferramenta manuseada depende muito da posicdo do objeto ou da

ferramenta com relacdo ao eixo do corpo, conforme exemplificado na Figura 18.

Figura 18: Posicao do objeto em relacao ao eixo do corpo
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aparatusay COMPressac nos cotovelos

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

Nessa figura, observa-se a pega de uma ferramenta leve com o cotovelo
flexionado e proximo ao corpo. Nessa posicdo, 0 biceps pode participar do esfor¢co de
rotacdo que permite apertar a peca. No entanto, quando a posicao do braco é estendida
para fora do eixo do corpo, o biceps ndo pode mais contribuir para o esforco de rotacéo,

aumentando as forcas de compressdo no cotovelo.

36.8.4. Devem ser adotadas medidas preventivas para permitir o uso correto de
ferramentas ou equipamentos manuais de forma a evitar a compressdo da palma
da mé&o ou de um ou mais dedos em arestas ou quinas vivas dos equipamentos.
CompressGes mecanicas sdo as pressées que ocorrem nos tecidos moles do corpo
pelo contato direto de um objeto duro. Pressdes mecanicas na base da mdo podem

acarretar a compressao dos tenddes e do nervo mediano.
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Figura 19: Compressao da palma da mao

Fonte: Upper limb disorders in the workplace, 1998, 2002

Observa-se na Figura 19 um exemplo de compressdo direta na palma da méo. A
ferramenta em (A) tem um cabo curto e menos anatbmico, comprimindo a méo; em (B),
o0 cabo é mais longo, mais adaptado a méo, reduzindo a pressao mecanica ao distribuir a
forca sobre uma area da mao maior que em (A).

As pressdes mecanicas diretas sdo muito comuns nas maos pelo uso de
diferentes ferramentas ou pegas. No entanto, outras partes do corpo também podem
sofrer pressdes mecanicas, como, por exemplo, quando os antebracos e punhos sé&o
apoiados em superficies duras, ndo arredondadas ou com arestas.

Os tecidos macios do corpo (pele e as estruturas subjacentes como nervos,
tendBes e vasos sanguineos) podem ser comprimidos pelo contato direto com um objeto

ou mobiliério ou equipamento utilizado para efetuar a tarefa.

Figura 20: Exemplo pressio mecanica com e sem quina viva

Fonte: LATR — Mieux comprendre pou mieux les prevenir, 1996

Outro tipo comum de pressdo mecénica é o uso do dedo indicador como apoio
em uma faca para melhor controlar o corte. A pressdo é maior ou menor conforme a

superficie de contato.

36.8.4.1 As medidas preventivas devem incluir, no minimo:

a) afiacdo e adequacao de ferramentas e equipamentos;
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A afiacd@o consiste em fazer com que a faca tenha corte, podendo ser efetuada
por diferentes tipos de equipamentos, manuais ou elétricos, em locais especificos, em
um setor centralizado ou no local de trabalho. Os trabalhadores que realizam essa tarefa
devem ter formacdo especifica sobre a atividade.

A chairacgdo ¢ o ato de manter o fio da faca, que pode ser feito com uma chaira
ou “fuzil”, sendo normalmente efetuado no posto de trabalho pelos proprios

trabalhadores.

Figura 21: Tipos de chaira (ou “fuzil”)

™
Fonte: imagem ilustrativa extraida da internet.

Quando a faca corta mal (esta “cega”), 0 trabalhador efetua mais esforcos, repete
mais gestos, adota posi¢cdes nocivas, demora mais tempo na tarefa, estressando-se e
aumentando a possibilidade de adoecer.

A afiacdo e reposicdo permanente das facas € fundamental na prevengdo de
LER/DORT. Se o fio da faca se deteriora, o trabalhador ndo pode efetuar a chairacdo e a
deterioracdo se acelera, induzindo-o a aumentar seu esforco e, para ndo acarretar atraso

na producdo, aumenta o seu ritmo de trabalho.

b) treinamento e orientagdo, na admisséo e periodicamente.

A falta de capacitacdo ou formacdo dos trabalhadores faz com que estes nao
utilizem de forma correta a faca, adotando posturas nocivas, efetuando mais gestos,
imprimindo mais forca que a necessaria e aumentando o risco de acidentes por cortes.

Quando os trabalhadores sdo admitidos e aprendem a tarefa apenas pela
observacdo dos colegas e logo em seguida comecam a trabalhar, eles ficam sem o
conhecimento correto da atividade, da melhor forma de executa-la e dos riscos da
execucgéo inadequada.

A capacitagdo deve incluir questdes como: o uso da faca; 0os movimentos
corretos a serem efetuados para obter o resultado esperado; quando e como efetuar a

chairacdo, e como identificar a necessidade de troca/descarte da faca.
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A capacitacdo deve ser efetuada para os novos admitidos, periodicamente e
quando existir mudanca do produto a ser trabalhado.

Outro ponto indispensdvel é a capacitacdo e informagdo dos trabalhadores
quando existirem rodizios. A capacitacdo deve ser efetuada para todas as atividades a
serem realizadas no rodizio. Quanto mais tarefas existirem no rodizio, maior a
probabilidade de problemas e danos ao trabalhador, em fungéo da falta de conhecimento
e habilidade ndo adquiridos.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 InformacGes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.8.5. Os equipamentos manuais, cujos pesos forem passiveis de comprometer a
seguranca e saude dos trabalhadores, devem ser dotados de dispositivo de
sustentacao.

Quando a ferramenta ou equipamento é pesado, deve-se diminuir o seu peso com
0 auxilio de meios técnicos, tal como a sustentacdo por meio de mecanismos do tipo

molas ou balancins.

Figura 22: Sustentacao de ferramentas de trabalho

Fonte: A - arquivos da Auditoria-Fiscal do Trabalho; B - Pontos de Verificacdo Ergondmica - Soluges praticas e de
facil aplicagdo para melhorar a seguranca, a saude e as condices de trabalho, 2001.

Na Figura 22, sdo apresentados exemplos de sustentacdo de ferramentas: em (A),
realiza-se atividade com ferramenta com sistema para sustentacdo da serra, e, em (B), ha

sustentacdo de ferramentas para diferentes equipamentos.

36.8.6. Os equipamentos devem estar posicionados dentro dos limites de alcance
manual e visual do operador, permitindo a movimentagdo adequada e segura dos
membros superiores e inferiores e respeitando a natureza da tarefa.

Os espacos de preensdo horizontal correspondem a distancia ombro-méo

preénsil, conforme Figura 23.
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Figura 23: Espacos de alcance horizontal
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Fonte: Manual de Ergonomia - Adaptando o Trabalho ao Homem, 1998 (figura adaptada)

Conforme j& descrito no item 36.8.3, ao efetuar uma operacdo com
equipamentos ou ferramentas manuais, as distancias de alcance tanto horizontais como
verticais vdo influenciar no esforco do trabalhador. Caso as posicdes ndo sejam
adequadas, tem-se como resultado um aumento do esforco e a probabilidade de danos.

As ferramentas devem ser posicionadas o mais proximo possivel do corpo do
trabalhador, para diminuir a forca exercida. Segundo o manual Pontos de Verificacéo
Ergonbmica, elaborado pela OIT, tem-se o seguinte exemplo préatico: uma ferramenta
de 2 kg, sustentada pela médo na extremidade de um braco com 70 cm de comprimento,
exerce sobre o ombro uma forca de rotacdo (torque) de 140 kg/cm, enquanto a mesma
ferramenta sustentada a apenas 35 cm do ombro exerce uma forca de rotacdo de 70
kg/cm.

A presenca de um obstaculo entre o trabalhador e o ponto de operacdo aumenta a
distancia de alcance (distancia do braco e do eixo do corpo), obrigando-o a adotar
posicOes nocivas e aumentando o esforco para realizar a tarefa. O obstaculo a frente do
trabalhador atrapalha também o posicionamento e a movimentacdo dos membros
inferiores, podendo induzi-lo a uma postura estéatica.

Deve-se atentar também a area de alcance vertical, uma vez que, quando situada
fora da zona de conforto, geralmente, induz o trabalhador a elevar os bragos acima dos
ombros para realizagéo da atividade. A extensdo do tronco acarreta o envelhecimento da
cartilagem ou artrose na coluna vertebral, enquanto que a elevacao dos bragos acima dos
ombros aumenta o risco de desenvolvimento da sindrome do desfiladeiro toracico

(compresséo de vasos € nervos entre 0 pescogo e 0 ombro).
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Normalmente, a posicdo de elevacdo dos ombros afeta também a posicdo do
pescoco. Estudo do NIOSH (1997) demonstra que existe uma evidéncia muito forte de
adoecimento dos ombros em funcdo da postura adotada, agravada se existir

repetitividade e forca.

A area de alcance vertical mal dimensionada também pode forcar o trabalhador a
se curvar (flexdo do tronco), por exemplo, para efetuar o corte em altura abaixo da linha
da sua cintura. A flex&o do tronco aumenta a compressao nos discos intervertebrais. Tal
posicdo, mesmo na auséncia de peso ou esforco, se frequentes ou de longa duracéo, €

altamente nociva para a coluna vertebral.

Figura 24: Medidas de alcance vertical
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Fonte: Manual de Ergonomia - Adaptando o Trabalho ao Homem, 2005.

Na Figura 24, sdo apresentadas medidas de alcance vertical. Tanto no caso das
medidas de alcance horizontal como vertical, as distancias maximas (por exemplo, com
0 braco estendido) séo para situacBGes de trabalho eventuais. Logo, se a operagdo é
realizada de forma continua, permanente ou frequente, as distancias de alcance devem

ser as minimas preconizadas, conforme ilustrado nas Figuras 23 e 24.

Os espacos e locais onde sdo usadas ferramentas, especialmente as mecénicas,
devem ser suficientes para a movimentagdo dos segmentos corporais, bem como devem

ser desobstruidos a fim de que o trabalhador possa manusear as ferramentas sem riscos.
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Os pés devem estar bem apoiados e 0 piso ndo deve ser desnivelado ou escorregadio

para que o trabalhador possa ter uma posicéo estavel e segura.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.2.4.

36.8.7 Os equipamentos e ferramentas elétricas devem estar aterrados e as fiagdes
e cabos devem ser submetidos a revisdes periddicas para verificagdo de sinais de
desgaste ou outros defeitos que possam comprometer a seguranca.

Nos ambientes de trabalho dos frigorificos, existe muita exposicdo a agua em
quase todos os setores. Dessa forma, o aterramento de equipamentos e as revisoes
preventivas e periddicas das instalacGes elétricas sdo fundamentais para evitar riscos
graves de acidentes. As inspecOes, revisdes e manutencGes devem ser efetuadas
respeitando-se as recomendacdes dos fabricantes, assim como devem atender ao
previsto na NR-10, NR-12 e demais normas técnicas oficiais vigentes.

Deve-se dar particular atencdo as ferramentas elétricas e mecanicas, pois sdo
mais perigosas. A escolha dessas ferramentas deve levar em consideracdo aspectos tais
como: protecdo contra a transmissdo de energia e pontos de manejo, protecdo contra

acionamentos néo intencionais dos controles, e firmeza dos pontos de preensao.

36.8.8 As ferramentas e equipamentos de trabalho devem ter sistema de
manutencao constante.

Tendo em vista o uso frequente e dadas as condi¢cdes ambientais e de trabalho, as
ferramentas naturalmente sofrem desgastes. Ferramentas em mas condi¢cGes podem
levar o trabalhador a esforgos extras, posturas nocivas, acidentes, aumento do tempo de
execucdo da tarefa, reducdo da precisao e, consequentemente, da produtividade.

Manutengdes preventivas podem evitar 0 uso de equipamentos com desgaste ou
defeituosos, fazendo com que sejam retirados e substituidos antes que alguma falha
venha a ocorrer, causando danos tanto materiais como humanos.

As manutencbes podem também contribuir para que os niveis de ruido ou
vibracdes dos equipamentos permanecam 0 mais baixo possivel (aperto de parafusos e
porcas, lubrificagdes, balanceamento dos componentes vibratérios). A manutencdo

regular das ferramentas deve ser parte de uma boa organizagéo.

86



As empresas devem observar o previsto no capitulo Manutencéo, inspecéo,

preparacao, ajustes e reparos da NR-12.

36.8.9 Devem ser consideradas as sugestdes dos trabalhadores na escolha das
ferramentas e dos equipamentos manuais.

Quem realiza a atividade e conhece as condi¢fes em que € executada é o
trabalhador. N&o é possivel admitir que ele ndo possa participar da escolha da
ferramenta que ira utilizar cotidianamente. A participacdo dos trabalhadores na escolha
das ferramentas vai acarretar menor custo para a empresa.

A adocdo de ferramentas mais compativeis a atividade pode levar a uma maior
produtividade do trabalho, ao conforto e a seguranca para o trabalhador, além de
contribuir para evitar doencas e acidentes de trabalho.

Devem ser dadas condi¢cdes para que o trabalhador possa se manifestar ndo
somente na escolha das ferramentas e equipamentos manuais, mas também quanto a
necessidade de manutencdo, quanto a desgastes ou defeitos, quanto a necessidade de
substituicdo ou reparos e quanto a inadequacdo de ferramentas para determinadas

tarefas.

36.8.10 Os empregadores devem:

a) estabelecer critérios de exigéncias para a escolha das caracteristicas das
facas, com a participacdo dos trabalhadores, em funcdo das necessidades das
tarefas existentes na empresa;

As facas devem ser escolhidas em funcdo de sua utilizacdo e dependem da
natureza e da diversidade da tarefa. O tipo de lamina pode influenciar na postura do
trabalhador: as laminas curtas sdo melhores para a desossa, sdo mais faceis de manipular
e reduzem o esforco; as curvas podem facilitar a penetracdo progressiva na carne,
compensando levemente a flexdo do punho quando do corte.

Nesse sentido, devem-se levar em consideragdo aspectos como:

e Tipo de corte (desossar, aparar, cortar);

e Tipo do produto: com 0sso, gordura, nervos;

e Temperatura do produto: natural ou congelado;

e Forma de utilizacdo da faca: posicdo da mao no cabo na vertical, em diagonal,

de cima para baixo;
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e Modo de utilizagéo da faca;
e Necessidade de diferentes facas para uma mesma tarefa;

e Caracteristicas morfoldgicas dos trabalhadores: homens, mulheres, canhotos.

A escolha das facas deve, portanto, ser efetuada levando-se em consideracao as
necessidades do trabalho e a opinido dos trabalhadores para se determinar:
e Aforma, a espessura da faca, o tipo de empunhadura;
e Afacilidade de limpeza;
e O tipo e numero de facas por tarefa e operador;
e O estoque minimo;

e As caracteristicas da tarefa e dos usuarios.

b) implementar sistema para controle de afiacdo das facas;

As atividades de corte, aparas e desossa exigem habilidade, precisdo, rapidez e
destreza. Para tanto é necessario conhecimento e experiéncia, mas, também,
equipamentos que sejam adequados a natureza da tarefa e em boas condi¢des de usoz. A
qualidade da faca e sua conservacdo sdo fundamentais para a integridade fisica do
trabalhador, para a qualidade do produto e para a produtividade.

Dessa forma deve-se ter um controle permanente de manutencéo e reposicao das
facas. Por exemplo: o fio de uma faca se desgasta muito mais rapidamente em uma peca

fria. Logo, a manutencdo é vital para preservar a capacidade de corte.

c) estabelecer mecanismos de reposicao constante de facas afiadas, em quantidade
adequada em funcdo da demanda de producéo;

As empresas devem estabelecer qual a quantidade necesséaria de facas em funcgéo
das demandas de producdo (estoque minimo). Devem estabelecer critérios para definir o
numero de facas necessario por setor, em fungdo das caracteristicas das atividades, do
numero de operadores, do tipo de afiacdo e chairacdo, do tempo de vida das facas, etc.

No estabelecimento desses critérios, a participacdo e a interacdo com 0S
trabalhadores é primordial.

Deve ser especificado como, quando e quem serd o responsavel pela reposicéo

das facas e como funcionara essa reposicdo (localizacdo, transporte e entrega). Os

2 vver definicdo de afiacdo e chairacdo no comentario deste manual ao subitem 36.8.4.1, alinea a.
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trabalhadores devem ser devidamente informados sobre como funciona esse sistema,

como e a quem solicitar a troca/descarte da faca, quando necessario.

d) instruir os supervisores sobre a importancia da reposicdo de facas afiadas;

Os supervisores sdo o0s encarregados do empregador que estdo mais proximos
dos trabalhadores. Logo, eles precisam ter conhecimento sobre a necessidade de uma
faca adequada a atividade e em bom estado de uso, tanto para a qualidade do produto,
como para a saude do trabalhador.

Devem, portanto, estar atentos a necessidade de manter a qualidade da afiacéo
das facas ou a reposi¢cdo das mesmas. Se bem informados, podem contribuir para que o
processo funcione de maneira correta e eficiente, ajudando também na prevencgdo de
doencas e acidentes do trabalho.

Verificar comentarios deste manual ao subitem 36.16.1.1.

e) treinar os trabalhadores, especialmente os recém-admitidos ou nos casos de
mudanca de funcéo, no uso da chaira, quando aplicavel a atividade.

O trabalhador precisa saber a importancia da chaira¢do?, como e quando efetué-
la. Deve saber reconhecer quando o processo de chairagdo da sua faca ndo consegue
mais restituir a qualidade do corte. Para tanto, o trabalhador deve ser bem informado e
capacitado, bem como ter tempo suficiente para realizar essa atividade. O tempo para
aprendizagem e para a realizacdo da chairacdo deve estar integrado na organizacdo do
processo e no tempo determinado para realizacdo da tarefa.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 InformacGes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.8.11 O setor ou local destinado a afiagdo de facas, onde houver, deve possuir
espaco fisico e mobiliario adequado e seguro.

O setor ou local especifico centralizado para o processo de afiacdo das facas
deve conter méaquinas, equipamentos, mobiliario e espagos de trabalho seguros;

continentes e estoque suficientes; iluminagdo e condi¢des acusticas adequadas.

22 \Ver definicdo de afiacdo e chairacdo no comentario deste manual ao subitem 36.8.4.1, alinea a.
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Os trabalhadores do setor devem ter formacédo para a realizacdo das tarefas. O
efetivo deve ser adequado & demanda (levando-se em consideracgdo faltas, férias) a fim
de evitar que a reposicgéo das facas seja prejudicada.

36.9 CondigOes ambientais de trabalho

36.9.1 Ruido

36.9.1.1 Para controlar a exposicdo ao ruido ambiental devem ser adotadas
medidas que priorizem a sua eliminacao, a reducdo da sua emissao e a reducao da
exposicao dos trabalhadores, nesta ordem.

36.9.1.2 Todas as condicOes de trabalho com niveis de ruido excessivo devem ser
objeto de estudo para determinar as mudancas estruturais necessarias nos
equipamentos e no modo de producdo, a fim de eliminar ou reduzir os niveis de
ruido.

Conforme estabelece o subitem 9.3.6.2 da NR-09 “deverdo ser objeto de
controle sistematico as situacGes que apresentem exposicao ocupacional acima dos
niveis de acdo™. Para o ruido, o nivel de acdo é a dose de 0,5 (dose superior a 50%), de
acordo com o critério estabelecido na NR-15 — Atividades e Operacfes Insalubres,
Anexo |, item 6. Para 8 horas diarias, o nivel de acdo é de 80 dB(A), o que nao significa
que esse valor corresponda a um nivel de conforto acustico. Essa situacdo néo € a ideal,
no entanto, reduz a probabilidade de perda auditiva induzida por ruido.

A avaliacdo da exposicao ocupacional ao ruido deve observar normas técnicas de
referéncia. Deve haver comprovacdo do método utilizado para as medicBes (dosimetria
ou decibelimetro), constando o resultado, trabalhadores e supervisores que participaram
do processo, data da realizagcdo e toda a documentacdo relativa aos procedimentos

adotados.

Nos frigorificos, quase todos os ambientes de trabalho possuem elevados niveis
de ruido. Por exemplo, em uma empresa de bovinos foram levantados os seguintes
dados: matanca — 95 dB(A); setor de miudos — 91 dB (A); refile de pecas — 93 dB(A);
triparia — 95 dB(A); desossa — 99 dB(A); armazenagem e estocagem — 89 dB(A).
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Os niveis de ruido nos frigorificos tém a sua origem em uma multiplicidade de
fontes (esteiras, trilhos aereos, sistemas de refrigeracdo, equipamentos elétricos,
utensilios e continentes metalicos).

Como ¢ dificil identificar a contribuicdo de cada fonte ao ruido total, é
necessario agir sobre todas as fontes para se obter uma prevencéo eficaz.

Na sequéncia estdo ilustrados alguns principios e exemplos para reducdo da
emissédo e da propagacao do ruido.

1. Eliminacéo ou reducdo na fonte

Realocar as fontes de ruido:

» colocar as maquinas mais ruidosas em locais isolados.

Revisar os processos de trabalho:

» modificar os processos ou métodos de trabalho;

» reorganizar as sequéncias de trabalho.

Adequar as maquinas e equipamentos:

As méquinas e equipamentos em frigorificos sdo construidas muitas vezes sob
demanda. Logo, fica mais facil solicitar aos fabricantes que sejam incorporadas
tecnologias para que se tornem menos ruidosas, evitando-se, dessa maneira, a
necessidade de se corrigir posteriormente os problemas, o que serd sempre muito mais

complicado.

» trocar maquinas e equipamentos ruidosos por outros menos ruidosos;

» adaptar os tamanhos, tipos e poténcia das operacoes;

» escolher os materiais mais adequados para a fabricacdo dos equipamentos;

» efetuar a manutencdo periddica de maquinas e equipamentos (ruido e vibragédo
podem se originar quando as partes dos equipamentos e maquinas estdo mal
ajustadas ou deterioradas);

» reduzir o ruido mecénico utilizando, por exemplo, engrenagens helicoidais ao

invés das retas; em teflon, ao invés de metalicas.
e Vibracfes de maquinas:

» instalar “blocos silenciadores” sob as maquinas para impedir a transmissdo da
vibracdo para o piso e para as superficies adjacentes suscetiveis de irradiar o
ruido;

» equilibrar partes giratorias.
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e Vibracédo dos painéis:

» ajustar bem partes, pecas ou painéis para impedir que eles vibrem e emitam
ruido;

» recobrir 0s painéis com materiais resilientes;

» reduzir o ruido de carrinhos por meio da supressao da vibracdo, recobrindo 0s
painéis laterais no exterior com um material resiliente e instalando rodas
emborrachadas de grande diametro e com sistema de suspenséo silenciosa;

» exemplos podem ser consultados no sitio eletronico

http://www.manutan.be/fr/mab/chariot-pour-bacs.

e Reducdo do ruido aerodindmico:

» eliminar as saidas de ar comprimido ou vapores ruidosos;
» eliminar arestas vivas e descontinuidades nos dutos de ar;
» instalar materiais absorventes (silenciadores) nos dutos (em volta e

longitudinalmente).
e Jatos de ar:

» usar pistolas especiais;
» reduzir a velocidade do jato de ar;

» nao orientar os jatos perpendicularmente as superficies.
e Enclausuramento acustico de maquinas:

» instalar capotagem hermetica, coberta com materiais emborrachados;

» instalar materiais absorventes na parte interior.
e Sons puros (ruidos de tonalidades particulares):

» utilizar ventiladores mais silenciosos;

» adotar laminas de serra "sanduiche", com duas folhas de metal e um filme de
amortecimento no meio;

» usar laminas de serra que incorporem incisdes a laser que inibem a geragédo de

vibracdo natural®.

e Impactos devido a quedas de pecas sobre superficies duras:

23 para maiores informacdes, consultar INRS, Fr, ED 997, 2007 — Techniques de réduction du bruit en entrerprise,
examples de réalisation, Fiche 52 — utilisation de lames silencieuses pour scies circulaires a la table.

92


http://www.manutan.be/fr/mab/chariot-pour-bacs

Nos frigorificos, muitas fontes de ruido estdo associadas ao impacto por quedas
de material ou choque entre materiais metalicos. Quanto maior for a massa e a altura de
queda do objeto, maior sera o nivel de ruido, porque a energia transferida a superficie

pelo impacto é maior.

» reduzir a distancia de queda de metal sobre metal;
» inclinar placas onde as pecas caem;

> recobri-las diretamente ou em sanduiche com material emborrachado.

2. Reducdo da propagacao do ruido
O ruido pode se propagar por:
* Via direta: o ruido se propaga diretamente da fonte ao ouvido do trabalhador,
seja por via aérea ou por via 0ssea;
» Via reverberada: o ruido se reflete nas paredes, teto, piso, maquinas e chega de
forma indireta ao ouvido do trabalhador;

» Transmissdo: o ruido se transmite através das paredes de um espaco para outro.

O nivel sonoro ouvido pelo trabalhador é a soma desses trés componentes.

e Reducdo por via direta:

» colocar os postos de trabalho longe das fontes: ao se dobrar a distancia de uma
fonte pontual, o nivel sonoro diminui 6 dB(A). Ressalta-se que aumentar a
distancia da fonte além do dobro ndo implica uma reducédo superior a 6 dB(A),
pois o ruido podera impactar por via reverberada;

» instalar painéis entre as fontes e os trabalhadores: atente-se que essa solugédo
pode ndo ser eficaz em um determinado local de trabalho, que permita que o

ruido passe pelos lados, por cima do painel e pela reflexdo no forro do local.
e Reducéo por via reverberada por meio do tratamento acustico do local:

» colocagdo de materiais absorventes nas superficies dos locais, no forro, nos
painéis entre as fontes e o trabalhador;

» instalacdo de materiais porosos a base de |& de vidro, protegidos por um filme de
plastico fino, que tem sido proposta especificamente para o tratamento acustico

de locais nas industrias agroalimentares. Em determinadas condigdes, resistem a
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limpezas frequentes®, sendo que a superficie lisa ndo permite o
desenvolvimento bacteriano. Podem ser usados em forros falsos nos
revestimentos das paredes ou em defletores;

» aescolha dos materiais a serem usados, as caracteristicas acusticas e a colocagédo

nos ambientes devem ser efetuadas por um especialista em acustica.
e Reducdo da transmissdo através das paredes com materiais isolantes:

» adequar as paredes, tornando-as mais pesadas nos locais ruidosos para que 0
ruido ndo passe para os locais vizinhos;
» assegurar a uniformidade do isolamento, verificando os pontos fracos: portas e

janelas, passagem de cabos e fendas.

Evidentemente, quando da avaliacdo ou estudo das medidas coletivas, devem ser
consideradas as exigéncias higiénico-sanitarias. Porém, isso ndo pode se constituir em
um obstaculo, nem deve impedir a implementacdo de solucBGes, sem que reste

demonstrado tecnicamente a inviabilidade.

OBSERVACAO:

e Materiais absorventes: Sdo os materiais que, por friccdo interna sob o efeito das
ondas sonoras, transformam uma parte do ruido em calor. Diz-se que eles
« absorvem » o ruido: sdo as las de vidro, espumas plasticas, madeira expandida,

painéis leves de madeira, materiais porosos em geral.

e Materiais isolantes: um material isolante reduz a passagem do ruido de um local
para outro. Trata-se de materiais pesados (concreto, tijolos, pedras) ou de estruturas
compostas (paredes duplas constituidas de duas camadas isoladas uma da outra).

e Materiais resilientes: impedem um painel de vibrar ou impedem que as vibragoes
de uma maquina passem e atinjam um painel que emitira ruido (feltro, cortica,

borracha, molas).

24 para maiores informacdes, consultar INRS, Fr, ND 2208, 2004 — Etude des qualités hygiéniques des panneaux
acoustiques.
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Figura 25: Tipos de materiais
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Fonte: Ruido: Série Estratégia SOBANE, 2010.

E importante que n&o se confundam os trés tipos de materiais:

= Um material absorvente (espuma) nao ¢ isolante: envolver uma fonte de ruido com
um material absorvente ndo serve para nada.

* Um material isolante (concreto) ndo € absorvente: uma parede reflete quase a
totalidade do ruido incidente se ela ndo for recoberta por um material absorvente.

= Um material resiliente (feltro, borracha, cortica) é pouco absorvente e pouco
isolante: se colocado em uma superficie, ele impede esta de vibrar e de emitir ruido,

mas ndo aumenta o isolamento dessa superficie.

36.9.1.3 As recomendacdes para adequacdes e melhorias devem ser expressas em

programas claros e objetivos, com definicdo de datas de implantacéo.

As empresas devem apresentar as acdes e estudos que comprovem que todos 0s
meios e possibilidades para encontrar solugbes foram considerados. Os estudos e
avaliacBes devem apresentar na conclusdo as recomendacfes sobre as medidas de
prevencdo que foram ou serdo adotadas.

O programa de acOes deve especificar:

e quais medidas serdo adotadas;

e onde elas serdo implementadas: locais, fontes de emissdo (maquinas,
equipamentos, postos de trabalho, processos);

e previsdo das datas de implantagéo;

e tipo de medidas adotadas;

e Quais atividades e quantos trabalhadores serdo beneficiados com a adogao dessas

medidas;
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e qual serd o resultado esperado: eliminacdo do risco, reducdo dos niveis (de
quanto?);
e como e quando serd avaliada a eficacia das mesmas.

Em todas as fases, do estudo a validacdo das medidas implementadas, €
imprescindivel a participacdo dos trabalhadores a fim de que estas ndo causem

dificuldades para a realizacdo das tarefas ou venham a provocar outros riscos.

36.9.1.4 Caso ndo seja possivel tecnicamente eliminar ou reduzir a emissdo do
ruido ou quando as medidas de protecdo adotadas ndo forem suficientes ou
encontrarem-se em fase de estudo, planejamento ou implantacdo, ou ainda em
carater complementar ou emergencial, devem ser adotadas medidas para reducao
da exposi¢ao dos trabalhadores obedecendo a seguinte hierarquia:

No caso de ndo se obter a reducdo do ruido abaixo do nivel de acdo por meios
técnicos, além de se adotarem as medidas descritas neste subitem, deve ser justificado e

especificado:

e porque nao se obteve a reducéo;

e Quais sdo os postos ou locais de trabalho onde néo se obtiveram as melhorias ou
gue ainda estejam em fase de planejamento e implantagéo;

e se todas as possibilidades de eliminacdo ou reducdo foram estudadas e
consideradas (inventario das fontes de emissdo e transmissdo, especificando a
contribuicéo das fontes poluidoras, assim como os resultados da avaliaco);

e astécnicas e métodos utilizados para avaliacdo e os resultados.

a) medidas de carater administrativo ou de organizacéo do trabalho;

e organizacdo das sequéncias de trabalho;
e alterndncia com outras atividades menos expostas ao ruido para reducdo do
tempo de exposicao;
e pausas em locais ndo ruidosos.
Tais medidas sozinhas podem né&o ser eficazes, pois, ainda que se consiga reduzir
pela metade a duragdo do trabalho em ambiente ruidoso, o nivel médio de exposi¢do sé
sera reduzido em 3 dB(A).
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b) utilizagdo de equipamento de protecdo individual - EPI

Embora a NR-09 ja estabeleca a hierarquia das medidas preventivas e que estas
devam se iniciar por medidas coletivas, na pratica ocorre frequentemente a inversdo
dessa hierarquia, privilegiando-se a ado¢do do EPI como Unica medida. Este meio de
protecdo deveria ser usado apenas para situacdes temporérias, emergenciais ou
complementares.

A utilizacdo do EPI deve ser muito criteriosa, especialmente quando se constitui
em Unica barreira entre o fator de risco e o trabalhador. Deve seguir todas as
determinacbes da NR-06 quanto a sua adequacdo, fornecimento, guarda, reposicao,
capacitacdo, além do disposto na NR-07 — Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO), na NR-09 e no item 36.12.5 — Programa de Conservagdo
Auditiva (PCA) desta NR.

O uso do protetor auditivo € insuficiente para elidir o risco da exposicdo ao

ruido, pois tem a sua eficécia reduzida, por exemplo, em funcdo dos seguintes itens:

e UsO concomitante com outros EPIs: o protetor auditivo tipo concha usado em
conjunto com um capacete tera uma reducdo real bem inferior do que se fosse
usado sem capacete;

e colocacéo inadequada;

e deterioracdo do material por envelhecimento;

e tempo de uso: para fins de ilustracdo, se o EPI for usado durante 90% do tempo
de exposicdo e se estiver corretamente ajustado ao usuério, a reducdo sera de
10dB(A), independentemente do valor teérico de reducdo (fator de atenuacdo)
informado pelo fabricante. Ou seja, se o nivel de exposicdo diaria for de 95
dB(A), para que a protecdo seja eficaz, o EPI deve ser usado durante, no

minimo, 90% do tempo.

A Tabela 3 ilustra a reducdo do nivel cotidiano de exposic¢do sonora, resultante
do uso de um EPI (segundo o principio de igual energia) durante a fracdo p de tempo:

Tabela 3: Redugao do nivel de exposicio sonora

Tempo
10% 25% 50% 75% 90% 99%
com uso
Reducéo
-0,5 -1,2 -3 -6 -10 -20
10 log (1-p)

Fonte: Ruido: Série Estratégia SOBANE, 2010.
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Quando do uso de protetores auditivos, deve ser assegurado que os trabalhadores

receberam informagdes sobre:

e as limitagbes do EPI quanto a alteraces da atenuacéo tedrica, devido a fatores
como as caracteristicas da atividade e do usuario;

e aforma de uso e de colocacéo;

e aimportancia do tempo de uso para a eficacia da protecao;

e 0s problemas que podem ocorrer quando do uso concomitante com outros EPIs e
como soluciona-los;

e 0s efeitos secundarios de danos a saude provocados ou causados pelo uso do
equipamento, como alergias, inflamacoes e outros;

e as atividades ou locais de trabalho onde o uso do EPI pode aumentar o risco de
acidentes de trabalho;

e conservacao e limpeza;

e assituacOes que demandam sua substituicao.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informacdes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.9.2 Qualidade do ar nos ambientes artificialmente climatizados

36.9.2.1 As empresas devem efetuar o controle do ar nos ambientes artificialmente
climatizados a fim de manter a boa qualidade do ar interno e garantir a prevengao
de riscos a saude dos trabalhadores.

Os ambientes artificialmente climatizados sdo aqueles submetidos ao processo
de climatizacao, por meio de equipamentos.

Para manter a qualidade do ar no interior dos locais e controlar as variaveis
fisicas (temperatura, umidade, velocidade), biologicas e quimicas (teor de dioxido de
carbono), é efetuado o processo de tratamento por meio de sistemas de ar condicionado.

Um ambiente interno é considerado aceitavel quando esta livre de contaminantes

em concentragdes potencialmente prejudiciais a saude e quando é percebido como
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satisfatorio, sem queixas ou sintomatologia de desconforto, por 80% ou mais dos
ocupantes.

O controle do ar em ambientes climatizados deve atender a legislagdo do
Ministério da Saude (MS), da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e as
normas técnicas oficiais.

Na Resolucdo (RE) n.° 9 da ANVISA, estdo especificados os padrbes de
qualidade do ar em ambientes climatizados, os pardmetros fisicos e a composicdo
quimica do ar de interiores, a identificacdo dos poluentes de natureza fisica, quimica e
bioldgica, suas tolerancias e métodos de controle, bem como os pré-requisitos de
projetos de instalacdo e de execucdo de sistemas de climatizagéo.

S&o obrigadas a atender essa legislacdo as empresas que possuam sistemas de
climatizacdo com capacidade acima de 5 TR®® (15.000 kcal/h = 60.000 BTU/H),

devendo:

e providenciar a avaliacdo bioldgica, quimica e fisica das condi¢bes do ar interior nos
ambientes climatizados;

e promover a corre¢do das condigdes encontradas, quando necessaria, para que estas
atendam ao estabelecido no artigo 4° da RE n.° 9 da ANVISA;

e divulgar aos ocupantes dos ambientes climatizados os procedimentos e resultados
das atividades de avaliagéo, correcdo e manutencdo realizadas;

e implantar e manter disponivel um Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle
(PMOC), contendo: a descricdo das atividades a serem desenvolvidas; a
periodicidade das mesmas; as recomendacfes a serem adotadas em situacdes de
falha do equipamento e de emergéncia, para garantia de seguranca do sistema de
climatizacao;

e manter disponivel o registro das avaliacdes e correcdes realizadas.

O PMOC do sistema de climatizacdo deve estar coerente com a legislacdo de
Segurancga e Medicina do Trabalho.
Todas as medidas elencadas acima devem estar sob a responsabilidade de um

técnico habilitado?.

% Tonelada de Refrigeracdo, sendo que 1 TR=12.000 BTU/H e 3.024 kcal/h.
% Considera-se como responséavel técnico o profissional que tem competéncia legal para exercer as atividades
descritas, sendo profissional de nivel superior com habilitacéo na area de quimica (Engenheiro quimico, Quimico e
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36.9.2.2 Para atender o disposto no item 36.9.2.1 devem ser adotados, no minimo, o
seguinte:
a) limpeza dos componentes do sistema de climatizacdo de forma a evitar a
difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana;

Consiste na remocdo de sujidade dos componentes do sistema de climatizacgéo,
equipamentos e dutos para evitar a sua dispersdo no ambiente interno e a acumulagao de

poluentes.

b) verificacdo periddica das condicdes fisicas dos filtros mantendo-os em
condicdes de operacdo e substituindo-os quando necessario;

A filtragem do ar é necessaria para reduzir a concentracdo no ambiente dos
poluentes que vém do exterior, assim como 0s gerados no interior, evitando-se sua
acumulacao.

Os filtros e demais componentes do sistema de climatizacdo devem ser
permanentemente verificados e mantidos em bom estado de operagéo e conservacao.

As manutencdes devem ser planejadas e efetuadas com base em informacdes do
fabricante e de acordo com as normas técnicas especificadas na Portaria GM/MS n.°
3.523.

Os procedimentos de manutencdo, operagdo e controle dos sistemas de
climatizacdo e de limpeza dos ambientes climatizados ndo devem trazer riscos a saude

dos trabalhadores que 0s executam, nem aos ocupantes dos ambientes climatizados.

c) adequada renovagao do ar no interior dos ambientes climatizados.

A renovacdo do ar no interior dos ambientes é efetuada pela insuflacdo de ar
exterior e pela filtragem do ar insuflado, servindo para reduzir a concentracdo de
poluentes bioldgicos, gasosos e quimicos nos ambientes internos.

De acordo com a legislagdo do MS?’, a taxa de renovacéo do ar adequada para
ambientes climatizados deve ser, no minimo, de 27 m®hora/pessoa, exceto no caso
especifico de ambientes com alta rotatividade de pessoas. Nestes casos, a taxa minima

de renovacéo do ar deve ser de 17 m*/hora/pessoa.

Farmacéutico) e na area de biologia (Bidlogo, Farmacéutico e Biomédico), em conformidade com a regulamentagéo
profissional vigente no pais e comprovacao de Responsabilidade Técnica - RT, expedida pelo Orgéo de Classe.

7 Resolucéo (RE) n.°9 da ANVISA.
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A captacdo de ar externo deve ser livre de possiveis fontes poluentes externas
que apresentem riscos & salude humana, devendo ter protecdo contra intempéries e

insetos.

36.9.2.3 Deve ser observado, como indicador de renovacdo de ar interno, uma
concentracdo de didxido de carbono (COy) igual ou inferior a 1000 ppm.

O organismo humano consome oxigénio e produz dioxido de carbono (CO,) e
vapor de agua, que sdo eliminados pela respiracdo. A taxa de oxigénio consumida e a
de CO; produzido corresponde ao nivel de atividade fisica (metabolismo).

Dessa forma, a emissdo de CO, nos ambientes internos pode ser dada pela
respiracdo e pela emissdo dos demais efluentes bioldgicos humanos, como odores
resultantes da atividade metabdlica das pessoas. Por isso, a concentracdo de CO, no
ambiente interno acima da concentracdo no ar exterior € considerada como indicador
valido do nivel de poluicdo produzido pelas pessoas.

O valor maximo recomendavel para conforto e bem-estar por contaminacao
quimica é:

e 1.000 ppm (partes por milhdo) de CO,, como indicador de renovagdo de ar
externo;
e <= 80 mg/m?® de aerodispersoides totais no ar, como indicador do grau de pureza

do ar e limpeza do ambiente.

36.9.2.3.1 Uma medicdo de CO, acima de 1000 ppm néo indica que o critério ndo é
satisfeito, desde que a medicdo ndo ultrapasse em mais de 700 ppm a concentracao
no ar exterior.

A concentracdo maxima de CO;, de 1.000 ppm no interior dos ambientes é
considerada como critério aceitavel de qualidade do ar. Este critério se baseia em uma
concentracdo de CO, no ar exterior de 300 ppm. No entanto, a concentragdo no ar
exterior pode variar acima de 300 ppm. Dessa forma, uma medic¢&o acima de 1.000 ppm
ndo indica necessariamente que o critério ndo foi satisfeito e por isso existe esta
ressalva.

Assim, deve ser levada em consideracdo, para estipular o limite de CO; no
ambiente interno, a variacdo da concentragdo de CO; no ar exterior que exceda os 300

ppm de referéncia. Cita-se como exemplo o caso hipotético em que no ar externo seja
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encontrada a concentracdo de 400 ppm de CO,. O limite interno sera aceitavel até uma

concentracédo de 1.100 ppm de CO, (400 ppm do ar externo mais 700 ppm).

36.9.2.3.2 Para afericéo do parametro indicado no item 36.9.2.3 deve ser adotada a
metodologia constante na Norma Técnica 002 da Resolucdo RE n.° 9 da ANVISA,
de 16 de janeiro de 2003.

O monitoramento e controle do processo de renovagdo de ar em ambientes
climatizados para o CO; deve ser efetuado semestralmente, utilizando-se de
equipamento de leitura direta por meio de sensor infravermelho ndo dispersivo ou de
célula eletroquimica, a ser localizado na altura de 1,5 m do piso, no centro do ambiente
ou zona ocupada.

As medidas devem ser realizadas em horarios de pico de utilizacdo do ambiente
e a estratégia de amostragem deve ser construida conforme a tabela da Nota Técnica n.°
002 da ANVISA.

36.9.3 Agentes quimicos
36.9.3.1 A empresa deve adotar medidas de prevencdo coletivas e individuais

quando da utilizacdo de produtos quimicos.

As medidas de protecdo coletiva devem atender ao disposto na NR-09,
contemplando a antecipacdo, o reconhecimento, a avaliacdo e o controle dos riscos da
exposicao dos trabalhadores aos agentes quimicos utilizados na industria frigorifica.

As medidas de controle devem seguir a ordem de prioridade prevista no item
36.11.7 da NR-36, de maneira a privilegiar a ado¢cdo de medidas de protecdo coletiva,
observando-se a hierarquia do subitem 9.3.5.2 da NR-009.

EPIs somente devem ser adotados como ultimo recurso, nas situacfes previstas
no subitem 9.3.5.4 da NR-09, e apds o esgotamento das medidas de carater
administrativo ou de organizacdo do trabalho.

No caso de uso de EPI, deve-se observar o previsto na NR-36, capitulo 36.10
Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI e Vestimentas de Trabalho, na NR-09 e,
especialmente, na NR-06.

Medidas de protecdo devem ser adotadas na atividade de higienizagdo dos
ambientes frigorificos, tendo em vista a necessidade de utilizacdo de produtos quimicos

de limpeza variados ou a necessidade de manipulacéo de misturas.
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A empresa também deve dar atencdo especial ao setor de limpeza de carretilhas,
nos frigorificos de bovinos e suinos, onde sdo utilizados produtos quimicos com a
possivel formacdo de vapores toxicos, borrifos ou respingos no processo. Nesse setor,
em inspecdes, ja foram encontrados produtos acidos para realizar a desoxidacdo das
carretilhas e gancheiras, que podem expor os trabalhadores a diversos riscos a sua saude
e seguranca.

Devem ser consultadas bases de dados com fontes confidveis de referéncia,
especialmente bases de dados internacionais, como, por exemplo, a GESTIS Substance
database®®. Além disso, deve ser consultada a Ficha de Informacéo e Seguranca de
Produto Quimico (FISPQ) dos produtos quimicos utilizados no processo, devendo ser
adotadas todas as medidas de protecdo coletivas e individuais previstas. As FISPQs
devem conter as informacgdes minimas do capitulo 26.2 Classificacdo, Rotulagem
Preventiva e Ficha com Dados de Seguranca de Produto Quimico da NR-26 —
Sinalizacdo de Seguranca.

Se para qualquer atividade for necessario o uso de EPR, a empresa também
deverd atender ao previsto na Instrucdo Normativa n.° 01/1994 do MTE, incluindo a
realizacdo de ensaios de vedagédo, conforme referenciado na publicagdo “Programa de
Protecdo Respiratéria”, da FUNDACENTRO?,

36.9.3.2 As medidas de prevencao coletivas a serem adotadas quando da utilizacéo
de amonia devem envolver, no minimo:

O sistema de refrigeracdo com utilizacdo de amo6nia como gas refrigerante
constitui-se em um circuito fechado, por onde circula a amonia entre maquinas,
equipamentos e tubulages, dividido em 4 grandes partes: armazenamento, vaporizacao,
compressdo e condensacdo. Detalhes sobre o funcionamento do sistema podem ser
pesquisados na Nota Técnica n.° 03/DSST/SIT, de 2004, do MTE, ou no sitio eletrénico
da Occupational Safety & Health Administration (OSHA)®.

Riscos de exposicao dos trabalhadores

%8 Disponivel em http://gestis-en.itrust.de/.

2 Arquivo disponivel em http://www.fundacentro.gov.br/biblioteca/biblioteca-
digital/publicacao/detalhe/2016/6/programa-de-protecao-respiratoria.

%0 Instituicdo  vinculada ao Departamento do Trabalho dos Estados Unidos da América.
https://www.osha.gov/SLTC/ammoniarefrigeration/.
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A principal forma de exposicdo dos trabalhadores decorre do vazamento de
amonia do sistema de refrigeracdo, por qualquer de suas partes, tanques, maquinas,
equipamentos e tubulagdes.

Assim, os trabalhadores podem ser expostos em decorréncia das atividades
normais do sistema de refrigeracdo, ou em decorréncia de acidentes pequenos, que
geralmente envolvem somente os operadores do sistema, ou de acidentes médios e
grandes, que podem envolver os demais trabalhadores da empresa ou até mesmo a
comunidade em geral.

As principais atividades desenvolvidas no ambito do sistema de refrigeracdo
podem ser divididas em 3 operacOes basicas: recebimento e armazenamento; operagdo
normal do sistema e manutencdo do sistema. Cada uma dessas atividades possui
caracteristicas e riscos proprios, devendo ser objeto da analise de risco.

No recebimento e armazenamento da aménia nos tanques reservatorios,
ocorrem operacOes de carga e descarga de amonia. Eventualmente, também podem ser
realizadas operacdes de desligamento padréo do sistema.

Os principais riscos dessa etapa decorrem de falhas dos equipamentos, das
tubulacbes e das mangueiras utilizadas para realizar a carga dos tanques de
armazenamento, ou de falha nas operagdes necessarias. O carregamento pode ocorrer a
partir de caminhdes-tanque ou a partir de cilindros.

Na operacdo normal do sistema, pode ocorrer a exposi¢do dos trabalhadores,
especialmente, na sala de maquinas, decorrente do vazamento da aménia em virtude de
falha em valvulas, tubulagdes, compressores e demais equipamentos, desgaste e
corrosédo de partes do sistema, por falta de manutengéo preventiva e por procedimentos
de operacdo inadequados.

Nos momentos de manutencdo do sistema, pode ocorrer 0 vazamento de
amOnia a partir da abertura e drenagem de equipamentos, vasos e tubulacGes, do
bloqueio de equipamentos e de linhas e de falhas nos componentes do sistema.

Efeitos da exposi¢do do trabalhador a aménia
As principais consequéncias para a saude do trabalhador foram resumidas de
forma exemplar pela Nota Técnica n.° 03/DSST/SIT:

O gas é um irritante poderoso das vias respiratorias, olhos e
pele. Dependendo do tempo e do nivel de exposicdo podem ocorrer
efeitos que véo de irritagdes leves a severas lesfes corporais.
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A inalacdo pode causar dificuldades respiratérias,
broncoespasmo, queimadura da mucosa nasal, faringe e laringe, dor
no peito e edema pulmonar. A ingestdo causa ndusea, vOmitos e
inchagdo nos l&bios, boca e laringe. A aménia produz, em contato com
a pele, dor, eritema e vesiculacdo. Em altas concentracGes, pode haver
necrose dos tecidos e queimaduras profundas. O contato com os olhos
em baixas concentragdes (10 ppm) resulta em irritagdo ocular e
lacrimejamento. Em concentracdes mais altas, pode haver
conjuntivite, erosdo na clrnea e cegueira temporéria ou permanente.
Reacdes tardias podem acontecer, como fibrose pulmonar, catarata e
atrofia da retina.

A exposicdo a concentragdes acima de 2500 ppm por
aproximadamente 30 minutos pode ser fatal.

Destacam-se, ainda, dois efeitos relevantes para a saude do trabalhador,
conforme a classificacdo de perigo do produto: H341 — Suspeito de provocar defeitos
genéticos e H373 — Pode provocar danos ao sistema respiratorio por exposicdo
repetida ou prolongada, provenientes do Sistema Globalmente Harmonizado de
Classificacdo e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS), da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), nos termos da NR-26.

Conforme FISPQ de 22/06/2015*, dentre os sintomas e efeitos mais
importantes, agudos ou tardios, a aménia é produto:

suspeito de provocar defeitos genéticos. Provoca dano aos pulmdes
com irritacdo, edema e hemorragia. Em altas concentracGes pode
causar parada respiratoria, arritmia cardiaca e morte por asfixia. A
exposicdo repetida e prolongada ao produto pode provocar dano
pulmonar permanente.

Infelizmente, ainda se tém noticias da ocorréncia de inumeros acidentes de
vazamento de amdnia, de médio e grande porte, em Vvérias regides do pais, atingindo
trabalhadores e a comunidade em geral. Portanto, cabe aos empregadores adotarem as
medidas necessarias para prevenir esses acidentes e todos 0s riscos a exposicdo desse
produto prejudicial a vida humana.

Cabe aqui uma importante observacdo: as medidas elencadas neste subitem da
norma sd8o minimas, devendo ser observadas pelo empregador as demais medidas
regularmente notificadas pela inspecdo do trabalho, especialmente, aquelas previstas na
Nota Técnica n.° 03/DSST/SIT, de forma complementar & NR-36%2.

3 Disponivel em http://www.br.com.br/wps/portal/portalconteudo/home, secdo Utilidades, Fichas de Seguranca,
Amdnia.

%2 Além da Nota Técnica n° 03/DSST/SIT, de 2004, do MTE, recomenda-se que seja consultada a seguinte literatura
técnica de referéncia:

Guias de Referéncia do Ministério do Meio Ambiente — MMA:

RecomendagBes de projeto para operacdo segura de sistemas de refrigeracdo por ambnia —
http://www.mma.gov.br/estruturas/ozonio/_publicacao/130 publicacao01062010034722.pdf
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Além disso, devem ser observadas as demais disposi¢des legais sobre maquinas
e vasos de pressdo, pela aplicagdo da NR-12 e da NR-13 — Caldeiras, Vasos de Presséo
e Tubulagdes, respectivamente.

Localizacéo da sala de maquinas e reservatorios de aménia

As empresas devem instalar a sala de maquinas e 0s tanques reservatorios
sempre no nivel do solo para evitar que a nuvem toxica, em caso de vazamento, se
dissemine para os ambientes de trabalho, conforme relatado na analise de acidente
ocorrido em Natal/RN, em 11/07/2003, que levou dois trabalhadores a ébito, cuja
andlise resultou na publicacdo da Nota Técnica n.° 03/2004 e na recomendacdo ali
prevista.

A escolha da localizacdo adequada quanto a sala de maquinas deve atender
especialmente ao disposto no item 3.2 Aspectos relacionados ao local da instalacdo, do
Guia de Referéncia Recomendacdes de projeto para operacao segura de sistemas de
refrigeracdo por aménia do Ministério do Meio Ambiente (MMA).

Procedimentos de drenagem de 6leo e purga de ar
Destacam-se, ainda, duas situacfes de exposi¢do conhecidas no sistema de

refrigeracdo de amonia para as quais as empresas devem tomar medidas de prevencao:
1%) Procedimento de drenagem de 6leo acumulado em vaso de pressao

A purga do Gleo dos vasos de pressdo separadores de liquido ndo deve ser
realizada diretamente do vaso de pressdo, pois expde o0 operador a riscos oriundos da
mistura de 6leo com amonia.

O processo de drenagem de 6Oleo do vaso de pressdo deve ser adequado
tecnicamente, instalando-se um recipiente especifico, em sistema fechado, para a
drenagem de 6leo — o coletor de 6leo — com vapor quente para retirada da amonia,

para cada vaso de pressdo onde for necessaria a operagéo.

RecomendagBes sobre operagdo e manutengdo de sistemas de refrigeragdo por ambnia -
http://www.mma.gov.br/estruturas/ozonio/_publicacao/130 publicacao01062010034236.pdf

Recomendagdes sobre comissionamento e inicio de operacdo de sistemas de refrigeracdo por amonia —
http://www.mma.gov.br/estruturas/ozonio/_publicacao/130 publicacao01062010034419.pdf

Artigos:

Geoffrey D. Kaiser & Richard F. Griffiths (1982) — The Accidental Release of Anhydrous Ammonia to the
Atmosphere: A Systematic Study of Factors Influencing Cloud Density and Dispersion, Journal of the Air Pollution
Control Association, 32:1, 66-71, DOI: 10.1080/00022470.1982.10465371. Disponivel em .

Hung-Ming Sung and John G. Wheeler (1997) — Source Characterization of Ammonia Accidental Releases for
Various Storage and Process Conditions. Disponivel em http://www.environmental-
expert.com/Files%5C3783%5Carticles%5C5167%5Chaz_tci 1997 1.pdf.
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Na saida do vaso coletor de dleo deve ser instalada “uma valvula manual de
fechamento répido (com retorno automatico por mola) em série com uma valvula
combinada de bloqueio e retencdo. A valvula de dreno com fechamento répido é
essencial para certificar-se que sempre havera um operador no local durante a
opera(;éo”.33

A empresa também deve estabelecer um procedimento de trabalho definido para
realizar esse processo. Recomenda-se a adogao de procedimento de trabalho e instalagdo
do vaso coletor de 6leo conforme previsto no Guia de Referéncia “Recomendagdes

sobre operagdo e manutengao de sistemas de refrigeragdo por amonia” do MMA.

2%) Procedimento de purga de ar do sistema de refrigeracédo

Trata-se de equipamento necessario para retirar o excesso de ar no sistema de
refrigeracdo, a fim de melhorar a eficiéncia do sistema. Entretanto, a cada purga
realizada, ao ser expelido o ar, que estard misturado com a aménia, ocorre um pico de
concentracdo de aménia no ambiente. Em fiscalizacdo de industrias, ja foram medidos
picos de 50 a 100 ppm no momento da purga programada acima do limite, o que
caracteriza situacdo de grave e iminente risco (30 ppm) nos termos do Anexo 11 da NR-
15.

A empresa deve ter cuidado na instalacdo desse equipamento, especialmente
dentro da sala de maquinas, devendo providenciar que a purga seja descarregada na
atmosfera externa ou em tanque de &gua, nos termos do subitem 9.7.8.2 da norma
técnica ABNT NBR 16069:2010 — Seguranca em sistemas frigorificos.

Caso a purga seja realizada na atmosfera, assim como para a descarga das
valvulas de alivio de pressdo, devem ser feitas acima do telhado, respeitadas a altura
minima de 5 metros acima do nivel do solo e a distancia de mais de 6 metros de janelas,
entradas de ar ou portas dos edificios da industria, conforme previsdo da Nota Técnica
n.° 03/DSST/SIT.

No caso de ser utilizado o tanque de agua, a empresa deve tomar o cuidado de
ndo o instalar proximo das portas de acesso ou entradas de ar da sala de maquinas e de
edificios da industria, além de providenciar o tratamento e destinacdo adequada para a

protecdo do meio ambiente, nos termos da legislagdo especifica.

%3 Recomendacdes sobre operagdo e manutencéo de sistemas de refrigeracéo por amdnia, 2009, p. 55.
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a) manutencdo das concentracfes ambientais aos niveis mais baixos possiveis e
sempre abaixo do nivel de acdo (NR-09), por meio de ventilacdo adequada,;

A NR-15, Anexo 11, estabelece 20 ppm como limite de tolerancia para a
amonia. Assim, de acordo com a NR-09, subitem 9.3.6.1, o limite de acdo é 50% desse
valor, ou seja, 10 ppm. As empresas devem manter um monitoramento para avaliar se
a concentracdo ambiente de amonia estd acima de 10 ppm, com a previsdo de
providéncias a serem tomadas no caso de esse valor ser ultrapassado.

Muito importante ¢ compreender que a “manutencdo das concentracdes
ambientais aos niveis mais baixos possiveis” implica um monitoramento permanente
das concentracbes de amoOnia. A maior parte das empresas realiza a medicdo da
concentracdo de amonia no ambiente laboral, por meio de sensores fixos ou por
equipamentos de medicdo portateis, mas ndo realiza um monitoramento permanente de
suas concentragdes, isto €, ndo realiza 0 acompanhamento sistematico da exposicao dos
trabalhadores nem o0 acompanhamento estatistico das medicGes dessa exposi¢ao.

Os ambientes a serem avaliados s&o os setores onde € utilizada a aménia e 0s
locais por onde ela circula, via sistema de refrigeracdo. Devem ser observadas as demais
medidas previstas na NR-36 de forma conjunta, especialmente, a instalacdo de sensores

de detecgéo e o painel de controle do sistema de refrigeragéo.

Ventilacdo adequada

N&o se pode confundir ventilacdo adequada com a instalacdo de ventiladores na
sala de maquinas. Ventilacdo adequada se refere ao sistema de ventilagdo apropriado
para cada ambiente e situacdo de risco, a ser definido conforme prévia analise de risco e
nos termos das normas técnicas aplicaveis.

Na sala de maquinas, deve existir um sistema de ventilacdo que contemple pelo
menos duas situagbes: o funcionamento em condi¢des normais da sala de maquinas e a
ocorréncia de situagdes de emergéncia.

Em condigdes normais, deve ser aplicada a ventilagdo geral diluidora, com o
objetivo de manter a concentracdo ambiental de amonia abaixo do nivel de acdo (10
ppm). Em situacGes de emergéncia, a partir da ocorréncia de vazamento de amonia,
deve ser aplicada a ventilacdo exaustora de emergéncia, acionada pelo painel de
controle quando detectados niveis de amonia acima de 30 ppm (Grave e Iminente Risco

a saude e a seguranca — NR-15, Anexo 11).
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A ventilagdo exaustora de emergéncia da sala de maquinas integra o “sistema de
controle e eliminagdo da amonia” do painel de controle do sistema de refrigeragdo,
referenciado no subitem 36.9.3.2.1, b da NR-36.

Recomenda-se que, sempre que os trabalhadores adentrarem a sala de maquinas,
seja automaticamente acionado o sistema de ventilacdo geral diluidora. Se inexistente, o
sistema de ventilagcdo exaustora de emergéncia deve operar continuamente.

Dentro dos ambientes de trabalho, nos pontos criticos com risco de vazamento,
deve ser utilizada a ventilacdo local exaustora, monitorada e acionada nos casos de
vazamento, em sistema em separado do sistema normal de ventilacdo de conforto.
Nesses casos ndo deve ser utilizada a ventilagdo geral diluidora para atender o item da
norma.

O sistema de ventilagdo, com aplicacdo geral diluidora e/ou exaustora e
quaisquer de suas partes, deve ser implantado a partir de projeto técnico com o
respectivo dimensionamento, elaborado por PLH, consideradas as normas técnicas
aplicaveis, inclusive internacionais, referenciadas na bibliografia recomendada. O
sistema de ventilacdo da sala de maquinas deve ser dimensionado de acordo com a
norma técnica ABNT NBR 16069:2010.

Nas inddstrias onde o sistema de ventilagcdo ndo foi corretamente dimensionado,
recomenda-se a imediata adequacdo para a sala de maquinas. Para os demais
ambientes, a empresa podera adotar uma programacéo para implantacdo desse sistema,
de acordo com anélise de risco, nos termos do capitulo 36.11 Gerenciamento dos riscos
da NR-36.

b) implantacdo de mecanismos para a detec¢do precoce de vazamentos nos pontos
criticos, acoplados a sistema de alarme;

As industrias devem instalar sensores de deteccdo de vazamentos de amoénia nos
pontos criticos. Sdo considerados pontos criticos os pontos de vazamento previstos na
Tabela 2 do item 5. Pontos de vazamentos da norma tecnica ABNT NBR 16186:2013 —
Refrigeracdo comercial, deteccdo de vazamentos, contencdo de fluido frigorifico,
manutencdo e reparos. Citam-se, como exemplos de pontos criticos de vazamento,
compressores, condensadores, conexdes, flanges e tubulagdes dos evaporadores, vasos
de pressdo, tanques reservatorios, separadores de 6leo, tubulagdes flexiveis e valvulas
presentes em todo o sistema de refrigeracdo, inclusive, os existentes no interior dos

ambientes de trabalho.
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Atencdo: os detectores devem estar interligados a um sistema de alarme, e
ambos devem ser controlados pelo painel de controle do sistema de refrigeragcéo, nos
termos do subitem 36.9.3.2.1 da NR-36. A integracdo desses mecanismos deve

constituir um sistema de deteccdo precoce de vazamento de amonia.

Medidas técnicas do sistema de deteccdo precoce de vazamento de amdnia

O sistema de deteccdo precoce de vazamento de amonia deve ser projetado de
modo que o vazamento de amonia seja detectado antes que ocorra risco de intoxicacao
de trabalhadores.

Quantidade e posicionamento — A quantidade de detectores a serem instalados deve ser

estabelecida, considerando a prévia analise de riscos e possiveis cenarios de
emergéncia, nos termos do subitem 36.9.3.3.1, d da NR-36, a ser realizada por PLH.
Recomenda-se que 0s sensores sejam posicionados diretamente nas provaveis fontes de
vazamento ou em locais no ambiente que, considerada a rota de disseminacdo da
amoOnia, permitam a deteccdo antes de sua disseminacdo em ambientes ocupados por
trabalhadores.

Altura de instalacdo — A determinacdo da altura para instalacdo dos detectores deve ser

feita com base no estudo de formagdo, densidade e rota de disseminagdo da nuvem de
amonia, que deve compor a andlise de risco. Deve ser estudada, inclusive, a necessidade
de posicionamento de sensores proximos ao piso, nos casos de formacdo de nuvem mais
densa que o ar.

Resisténcia as condi¢fes ambientais — Os componentes do sistema de deteccdo de

amonia devem ser selecionados para resistir as condigdes do ambiente no qual serdo
instalados (suportando, por exemplo, lavagem, condensacdo e temperaturas negativas
compativeis com o interior das camaras frigorificas).

Impossibilidade de desativacdo — A empresa deve garantir que o sistema de deteccdo de

amonia ndo possa ser desabilitado, exceto pelo pessoal de manutencao.

Calibracdo periodica dos detectores — A empresa deve ter plano de manutengédo
preventiva do sistema de deteccdo de vazamento de amonia, incluindo detectores,

alarmes e sistema mecanico de ventilacdo. Atencdo especial devera ser dispensada aos
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detectores, que devem ser calibrados e/ou substituidos periodicamente, atendendo as

recomendacdes dos fabricantes dos equipamentos®.

Ajuste dos detectores — Os detectores de amoOnia devem estar ajustados para assegurar
0s seguintes niveis de deteccdo, atendendo, no minimo, as seguintes medidas de

prevencao:
e 10 ppm — Nivel de acdo (NR-09)

Ac0es do painel de controle: acionar sinal visual no painel de controle e/ou no
sistema de controle. Pode ser acionado alarme na sala de controle para
adverténcia dos operadores do sistema de refrigeracéo.

Medidas de prevencdo: todas as medidas de precaucdo e prevencdo previstas no
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA devem ser aplicadas.
Entre elas, sugere-se o isolamento da &rea onde ocorra o vazamento e 0

acionamento imediato dos procedimentos de manutencao.
e 30 ppm - Grave e Iminente Risco a saude e a seguranca (NR-15)

Acdes do painel de controle: acionar avisos sonoros e luminosos no local do
vazamento e na sala de controle e acionar o sistema de ventilacdo exaustora de
emergéncia.

Medidas de prevencgdo: todas as medidas de precaucéo e prevencgdo previstas no
Plano de Resposta a Emergéncias (PRE), incluindo a evacuacdo imediata da area
afetada, conforme estudos de cenério realizados no &mbito da analise de riscos.
A previsdo de evacuacdo ndo deve ser apenas do local de vazamento, mas da
area afetada, tendo em vista que, em muitos casos, 0 vazamento ocorrido em
determinado local pode colocar em risco trabalhadores de outros locais, caso a

rota de fuga destes Gltimos passe pelo local de vazamento.

e 300 ppm - Atmosfera imediatamente perigosa a vida e a saude — IPVS,
conforme Nota Técnica n.° 03/DSST/SIT

Ac0es do painel de controle: acionar avisos sonoros e luminosos de evacuagao
da planta industrial, acionar o sistema de ventilacdo exaustora de emergéncia e

acionar operagdes para contencdo do vazamento, tais como abertura/fechamento

% 11.7.3 Ensaios periédicos — Ensaios periddicos de detector(es), alarme(s) e sistemas mecanicos de ventilagdo
devem ser realizados de acordo com as especificagdes do fabricante e exigéncias da autoridade competente. (NBR
16069, 2010)
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de vélvulas solenoides, acionamento/desligamento de maquinas e equipamentos
do sistema, dentre outras medidas previstas.

Medidas de prevencgdo: todas as medidas de precaucgéo e prevencgéo previstas no
PRE, incluindo a evacuacao imediata da industria.

Para esse limite de deteccdo, recomenda-se a instalacdo de sensores de deteccéo,

pelo menos, proximos ao teto e ao piso.

Detectores adicionais — Especificamente para a sala de méaquinas, recomenda-se a
instalacdo de sensor especifico calibrado a 30.000 ppm, para que o painel de controle
acione o desligamento total da alimentacdo elétrica da sala de maquinas, quando
atingido esse limite, nos termos da norma técnica EN 378-3:2008+A1:2012 -
Refrigerating systems and heat pumps — Safety and environmental requirements.
Installation site and personal protection. Essa recomendacdo também pode ser aplicada
para o local dos reservatorios de amonia, conforme analise de risco e cenarios de
emergéncia.

Destaque-se que o sistema de ventilacdo deve ter ligacdo elétrica propria (circuito
elétrico separado), ndo sendo desligado mesmo neste caso de desligamento total da
alimentacdo elétrica da sala de maquinas, conforme previsdo da norma técnica ABNT
NBR 16069:2010.

¢) instalacdo de painel de controle do sistema de refrigeracéo;

O sistema de refrigeracdo deve possuir um painel que realize o controle de todas
as operagOes do sistema. O painel de controle deve integrar as medidas previstas nas
alineas a e b deste subitem da NR-36, acima detalhados.

O painel de controle deve ser centralizado, ou seja, concentrar em um Unico
ponto todas as informacdes de acompanhamento e de controle do sistema. Esse painel
pode ser via sistema (software), desde que contemple as acdes de controle e as demais
funcionalidades previstas na NR-36.

O painel de controle deve manter o registro das medicdes dos sensores e realizar
a integracdo com as demais funcdes, especialmente o acionamento do sistema de alarme
e do sistema de controle e elimina¢do da amonia, no caso de ocorréncia de vazamento,

conforme subitem 36.9.3.2.1 da NR-36, que deve ser consultado neste manual.

d) instalagdo de chuveiros de seguranca e lava-olhos;
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Na ocorréncia de vazamento de amonia, € fundamental o acesso rapido e facil
dos trabalhadores a chuveiros de seguranca e lava-olhos, para reduzir a gravidade das
lesGes no caso de contato com o trabalhador.

No caso de contato com a pele ou com os olhos, deve-se lavar a area afetada
com bastante agua por varios minutos. No caso dos olhos, deve-se afastar as palpebras
para assegurar uma lavagem completa.

Caso as irritaches persistam, na pele ou nos olhos, um médico deve ser
consultado imediatamente. As vestimentas contaminadas devem ser removidas e
trocadas o mais rapido possivel.

Devem ser instalados chuveiro de seguranca e lava-olhos em cada saida de
emergéncia da sala de maquinas e em cada saida de emergéncia da indUstria que seja
rota de evacuacdo, conforme o PRE, que deve prever o dimensionamento adequado

desses equipamentos.

e) manutencdo de saidas de emergéncia desobstruidas e adequadamente
sinalizadas;

As empresas, além de manterem as saidas de emergéncia desobstruidas e
sinalizadas, devem atender a legislacdo estadual e as normas técnicas aplicaveis de
protecdo contra incéndios, nos termos da NR-23 — Protecdo contra Incéndios. Em
relacdo a sala de maquinas, devera ser observada a alinea a do subitem 13.5.2.2 da NR-
13, com no minimo duas saidas amplas, dispostas em direcdes distintas.

Portas — As portas da sala de maquinas devem atender ao exposto nos itens 8.11.2 e
8.12, alineas b e d da norma técnica ABNT NBR 16069:2010:

e Abertura para o ar exterior;
e Caso a porta se comunique com o edificio, acesso direto a um vestibulo
equipado com fechamento automatico e estanque e portas aprovadas do tipo

corta-fogo.

A sala de controle e/ou sala administrativa, se conjugada com a sala de maquinas,

deveré dispor ainda de:

e Porta estanque que permita a entrada na sala de maquinas para intervengdes

necessarias;
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e Porta que permita 0 abandono da sala de controle e/ou sala administrativa, sem

necessidade de se passar por dentro da sala de maquinas.

Auséncia de aberturas para o interior do edificio — N&o deve haver aberturas que

permitam a passagem de fluxo de ar ou do fluido frigorifico para outras partes do
edificio (prédio da indudstria) em casos de vazamento, nos termos dos itens 8.11.2 e
8.11.7 da norma técnica ABNT NBR 16069:2010.

f) manutencéo de sistemas apropriados de prevencdo e combate a incéndios, em
perfeito estado de funcionamento;

Conforme a NR-23, os sistemas de prevencdo e combate a incéndios devem
atender a legislacdo estadual e as normas técnicas aplicaveis e serem mantidos em
perfeito estado de funcionamento.

Trata-se de questdo fundamental, pois a aménia é inflamavel em condicdes
especificas. A faixa de inflamabilidade situa-se entre 15% a 28% (limites inferior e
superior de explosividade, respectivamente) em volume no ar, com temperatura de
ignicdo de 651 °C.

Nos médios e grandes estabelecimentos, geralmente, os sistemas de refrigeracéo
utilizam grande quantidade de aménia (toneladas do produto), devendo ser considerado
o risco de incéndio. Em ambiente fechado, sem ventilacdo adequada®™, podem ocorrer
condicBes de explosdo dentro dos limites considerados (15% a 28%) e, também, de
ignicdo, se presente uma chama constante ou uma faisca elétrica, por exemplo, dentre
outras fontes. Em ambiente aberto, em caso de incéndio, “€ possivel manter a amdnia
em chama quando a mesma evapora muito rapido e o fogo é mantido”, conforme
exposto no guia Recomendacgdes sobre comissionamento e inicio de operacao de
sistemas de refrigeracédo por aménia do MMA.

Cabe destacar que a mistura da amobnia com outros gases e substancias pode
reduzir os limites de inflamabilidade considerados, o que aumenta a situac&o de perigo.
Por exemplo, a amonia numa mistura com oOleo lubrificante pode reduzir o Limite
Inferior de Inflamabilidade (LII) para uma faixa entre 12,5 a 8,7%, ou seja, abaixo dos
15% antes considerado. A empresa deve sempre proceder a analise de riscos, levando

em consideracao todos esses fatores, inclusive a presenca de outros produtos.

% \Ver esclarecimentos sobre ventilagdo adequada no comentario deste manual ao subitem 36.9.3.2, alinea a.
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Também se deve considerar 0 perigo maior em caso de incéndio com amonia,
pois sua decomposicdo a 780 °C gera outros produtos toxicos, além do hidrogénio, gas

altamente inflamavel.

g) instalacdo de chuveiros ou sprinklers acima dos grandes vasos de amonia, para
manté-los resfriados em caso de fogo, de acordo com a anélise de risco;
Os chuveiros ou sprinklers acima dos grandes vasos de aménia (tanques ou

reservatorio) devem ter sua utilizacdo restrita somente a casos de incéndio

provenientes de outra area da industria a fim de manter os tanques reservatorios

resfriados, para que se evite a elevacdo de temperatura e sua absorcao pelo fogo, o que
poderia levar a uma exploséo.

Os chuveiros ou splinklers ndo devem ter acionamento automatico por meio de

qualquer sistema ou controle. Seu acionamento deve ser manual, restrito as situacdes
descritas na andlise de riscos, com a respectiva capacitacdo dos operadores do sistema
de refrigeracdo, nos termos do capitulo 36.16 InformacGes e Treinamentos em
Seguranca e Salude no Trabalho da NR-36.

No caso de vazamento de amoénia liquida dos grandes vasos, ndo devem ser
utilizados os chuveiros ou sprinklers, uma vez que a reagdo da amdnia com agua libera
calor, o que podera levar a explosdo ou ao incéndio, especialmente na presenca de
outros gases ou substancias.

E de se destacar a instrucdo da norma técnica ABNT NBR 16069:2010, a qual

prevé que o controle para acionamento desses dispositivos deve ser manual, remoto e

localizado do lado de fora da sala de maquinas.

h) manutencdo das instalacdes elétricas a prova de explosdo, proximas aos
tanques;

Trata-se de importante medida de precaucdo em virtude da combinacdo dos
seguintes fatores: faixa de inflamabilidade da amdnia (15% a 28%), grande quantidade
de liquido armazenado nos tanques reservatorios e grande vazamento de vapor que pode
ocorrer a partir desses reservatorios.

Os tangques armazenam amonia liquida sob alta pressdo, sendo que qualquer
vazamento para a atmosfera pode gerar uma grande quantidade de vapor de amonia em

curto espaco de tempo (flash gas), que, em combinagdo com fatores como temperatura,
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presenca de Oleo ou de outros componentes e a poténcia de uma fonte de ignicdo,
poderdo levar a um cenéario de explosao ou de deflagracdo de chama.

No local de maior concentracdo de quantidade de amonia, as instalagdes
elétricas devem ser a prova de explosdo para se evitar a geracdo de faisca elétrica, caso
ocorra um grande vazamento.

Por “proximidade”, entende-se o entorno, 0 meio ambiente que envolve 0s
grandes vasos, parte do local onde estéo instalados.

Em relacdo a protecdo das instalacdes elétricas da sala de maquinas, para que
esta ndo seja classificada como area explosiva (conforme Zona 2, Grupo A da norma
técnica ABNT NBR IEC 60079-10-1:2009 Atmosferas explosivas - Parte 10-1:
Classificacdo de areas - Atmosferas explosivas de gas), as empresas devem implantar
um projeto de ventilagdo adequada® e um sistema de detecgdo precoce de vazamento de
amonia, conforme comentérios deste manual as alineas a e b do subitem 36.9.3.2 da
NR-36.

i) sinalizacdo e identificacdo dos componentes, inclusive as tubulagoes;

Todos os componentes do sistema devem estar devidamente identificados e
sinalizados, atendendo as demais NRs, especialmente a NR-26 sobre sinalizagéo de
seguranca, a NR-12 para maquinas e equipamentos e a NR-13 para vasos de pressdo e
tubulages, além das normas técnicas oficiais aplicaveis.

Deve-se dar atencdo especial ao capitulo 13.6 Tubulacdes da NR-13, que, além
da obrigatoriedade de sinalizacéo, regulamenta a inspecdo periddica das tubulacdes e
prevé importantes medidas de seguranca para sua operagéao.

j) permanéncia apenas das pessoas autorizadas para realizar atividades de
inspecdo, manutengdo ou operacao de equipamentos na sala de maquinas.

Somente o pessoal capacitado deve ser autorizado a intervir nos processos da
sala de maquinas ou atuar na sua manutencdo. Nos estabelecimentos com vasos de
pressdo de categorias | ou Il, os operadores precisam ser qualificados conforme item B
do Anexo | da NR-13 (Treinamento de Seguranca na Operacdo de Unidades de

Processo).

% \/er esclarecimentos sobre ventilagdo adequada no comentario deste manual ao subitem 36.9.3.2, alinea a.
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As industrias devem instituir um controle de acesso a sala de maquinas, via
supervisdo ou SESMT, se existente. Recomenda-se que esse procedimento seja
documentado e que exista supervisdo desses procedimentos e/ou mecanismos.

Deve ser instituido um procedimento de autorizacdo para trabalhos néo

rotineiros, com a inclusdo de prévia analise de riscos. Citam-se, como exemplos,
atividades de soldagem, reforma ou substituicdo de equipamentos e/ou tubulagdes.

Recomenda-se a sinaliza¢do das entradas da sala de maquinas como “acesso
restrito a pessoas autorizadas”, conforme item 8.11.8 da norma técnica ABNT NBR
16069:2010.

Para ilustrar a importancia do controle de acesso a sala de maquinas, cita-se a
ocorréncia de acidente de vazamento de amoénia em um frigorifico, que atingiu 300
trabalhadores da industria, sendo que 50 trabalhadores intoxicados foram
hospitalizados. Restou apurado que o acidente ocorreu em decorréncia de uma reforma
para reparo no sistema de refrigeracdo (trabalno ndo rotineiro), por empresa
terceirizada, durante as atividades normais da inddstria. Assim, verifica-se que, se
tivesse sido adotado procedimento de autorizacdo prévia para trabalhos néo rotineiros,
com a devida analise de riscos, poder-se-ia ter determinado a realizacdo do servi¢co em
final de semana, em horério sem atividade produtiva, com vistas a que se evitasse 0

risco de intoxicacdo da maioria dos empregados.

36.9.3.2.1 Em caso de vazamento de amdnia, o painel de controle do sistema de
refrigeragéo deve:

a) acionar automaticamente o sistema de alarme;

b) acionar o sistema de controle e eliminacdo da amonia.

O painel de controle do sistema de refrigeracdo deve possuir duas
funcionalidades especificas para os casos de vazamento de aménia: acionar
automaticamente o sistema de alarme e acionar o sistema de controle e eliminagdo da
amonia, independente de a¢do humana.

Essas acOes devem ser programadas para execucdo de acordo com a anélise de
riscos e com 0s possiveis cenarios de emergéncia nela previstos. Devem ainda ser
vinculadas com os diferentes niveis de deteccdo de amodnia monitorados pelos sensores
de deteccdo, conforme comentado neste manual no subitem 36.9.3.2, alinea b.

O sistema de controle e eliminacdo da amdnia deve compreender, conforme o

cenario e andlise de riscos, a ventilacdo exaustora de emergéncia, a abertura/fechamento
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de véalvulas solenoides, o acionamento/desligamento de maquinas e equipamentos do
sistema, 0 desligamento total dos equipamentos elétricos, dentre outros.

As diferentes acdes do “sistema de controle” devem ser aplicadas para cada
situacdo especifica. Por exemplo, a fim de impedir vazamentos maiores, o painel de
controle pode acionar o bloqueio/fechamento de valvulas ou realizar operacdes de
retirada da amonia de trechos de tubulagdes e de equipamentos.

Para plantas industriais antigas, recomenda-se 0 estabelecimento de um
planejamento cuidadoso de atualizacdo tecnoldgica, com o objetivo de prevenir grandes
acidentes, mediante um cronograma de investimentos, nos termos do capitulo 36.11
Gerenciamento dos riscos da NR-36.

Recomenda-se que as empresas exijam dos fabricantes a certificagdo ou
fornecimento de atestado técnico (com respectiva ART) sobre as funcionalidades do
painel de controle, bem como sobre a existéncia de alguma forma de redundéncia

instalada para a garantia de efetividade de suas funcgdes de controle.

36.9.3.3 O empregador deve elaborar Plano de Resposta a Emergéncias que
contemple ac¢bes especificas a serem adotadas na ocorréncia de vazamentos de
amonia.

O PRE deve prever agdes especificas para os diferentes cenarios de vazamento
de amobnia. Esses cenarios devem ser montados a partir de analise de riscos, que
considere todos os aspectos relacionados ao sistema de refrigeracdo com amonia e sua
insercdo no processo produtivo da inddstria.

Considera-se emergéncia toda situacdo critica que represente perigo a vida, ao
meio ambiente e ao patrimdnio e que requer acdes imediatas, seja para controle da
evolucdo do cenario, seja para minimizar seus efeitos.

Conforme prevé a NR-36, deve ser garantida a articulagdo com as demais NRs:
0 PRE deve estar diretamente integrado com o PPRA e com 0 PCMSO. O PRE deve ser
elaborado por PLH, consideradas a NR-23 e as normas técnicas aplicaveis,

especialmente sobre emergéncia e combate a incéndio.
36.9.3.3.1 O Plano de Resposta a Emergéncias deve conter, no minimo:

a) nome e funcdo do responséavel técnico pela elaboracéo e revisao do plano;

b) nome e fungdo do responséavel pelo gerenciamento e execugdo do plano;
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¢) designacao dos integrantes da equipe de emergéncia, responsaveis pela execugao
de cada acgéo;

A NR-36 previu os itens minimos que o PRE deve atender de forma detalhada.

No PRE devem constar o nome e a funcdo do responsavel técnico pela
elaboracdo e revisdo do plano, a periodicidade maxima de revisdo do plano e a
respectiva ART.

Deve ser nomeado o responsavel pelo gerenciamento e execugdo do plano. Suas
atribuicbes e responsabilidades devem ser especificadas no PRE, contemplando, no
minimo, acdes antes, durante e depois do enfrentamento as situacGes de emergéncia.

O responsavel pelo plano deve designar uma equipe de emergéncia, com a
especificacdo de responsaveis pela execucdo de cada acdo de enfrentamento a situacdo
de emergéncia, antes, durante e depois da mesma, por turno de trabalho.

Cabe destacar que nao basta mencionar as fungdes e acdes a serem tomadas no
PRE. A NR-36 exige que as responsabilidades sejam atribuidas nominalmente, com
indicagdo de nome e funcdo dos trabalhadores.

d) estabelecimento dos possiveis cenarios de emergéncias, com base na analise de
riscos;
e) descricdo das medidas necessarias para resposta a cada cenario contemplado;

A empresa deve realizar analise de riscos para estabelecimento dos possiveis
cenarios de vazamento de amdnia. Esta analise deve abranger, inclusive, estudo a
respeito da formacdo, da densidade e de possiveis rotas de dissemina¢do da nuvem
toxica. Deve-se assegurar que as rotas de fuga ndo colidam com as possiveis rotas de
disseminacdo da nuvem toxica.

Obijetiva-se com isso a elaboracao/revisdo do PRE e a implantacdo/adequacéo do
sistema de deteccdo precoce de vazamento de amonia e das demais medidas de protecéo
coletivas previstas pela NR-36.

Cada cenério de emergéncia deve ser descrito, incluindo-se tipo de vazamento,
origem da fonte, provavel propagacdo e amplitude. Também devem ser estipuladas as
medidas necessarias para responder a cada situacdo analisada, antes, durante e depois de

sua ocorréncia.
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f) descricdo dos procedimentos de resposta a emergéncia, incluindo medidas de
evacuacao das areas, remocao das fontes de igni¢ao, quando necessario, formas de
reducéo da concentracéo de amonia e procedimentos de contencéo de vazamento;
g) descricdo das medidas de protecéo coletiva e individual;
h) indicacdo dos EPI adequados ao risco;

O PRE deve contemplar também todos os procedimentos necessérios ao
enfrentamento das situaces de emergéncia. Apds o estabelecimento dos cenérios e das
medidas necessarias, a empresa deve estabelecer procedimentos escritos e com

atribuicdo de responsabilidades para todas as medidas previstas, com, no minimo:

e Procedimentos de evacuacdo das areas;
e Procedimentos de remocdo das fontes de ignicao, quando necessario;
e Procedimentos de reducdo da concentracdo de amonia, e

e Procedimentos de contencdo de vazamento.

Além das medidas previstas na alinea e deste subitem, esses procedimentos
devem estar articulados com o sistema de deteccdo precoce de vazamentos de amdnia,
conforme explicitado neste manual, bem como contemplar as medidas de protecdo
coletivas ja previstas pela NR-36.

Para implementar a medida de “remo¢ao das fontes de igni¢do, quando
necessario”, recomenda-se a instalacdo de dispositivo de parada de emergéncia contra
grandes acidentes. Conforme a norma técnica ABNT NBR 16069:2010, item 8.12,

alinea i, esse dispositivo realiza o “controle remoto dos equipamentos mecéanicos na sala

de méquinas, localizado no lado de fora e junto a porta de saida da sala de maquinas,
com a Unica finalidade de desligar todos 0s equipamentos de uma s6 vez, em caso de
emergéncia”. Essa funcdo pode ser atendida ou estar integrada ao painel de controle do
sistema de refrigeracdo, desde que ele se localize fora da sala de maquinas ou em sala
especifica (sala de controle), com acesso proprio.

O PRE deve incluir as medidas de protecédo coletiva e individual e a indicacdo
dos EPIs adequados ao risco, nos termos da NR-36, relacionados a cada cenario de

emergéncia, conforme avaliacdo do plano.

I) registro dos exercicios simulados realizados com periodicidade minima anual

envolvendo todos os empregados da area.
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No PRE deve estar prevista a realizacdo de exercicios simulados com
periodicidade minima anual e com registro de sua realizacdo. Trata-se de medida
fundamental para a preparacdo da agéo, caso ocorra alguma emergéncia. Em muitas
situacOes criticas, agir corretamente e agir rapidamente pode reduzir enormemente o
dano potencial que poderia ser causado.

A simulagdo anual estipulada neste subitem é de carater geral, ou seja, deve
contemplar todos os cenarios previstos no PRE e envolver todos os trabalhadores da
indastria. Destaca-se que, para determinados cenarios, podem ser realizadas simulacfes
especificas, apenas com setores e pessoal envolvidos (operadores e manutencdo, por
exemplo). Porém, estas simulagdes ndo excluem a realizacdo da simulacao geral anual.

A depender de certos fatores, por exemplo, local e magnitude do vazamento,
direcdo do vento, entre outros (ou seja, cenarios previstos na analise de risco), podera
ser necessaria a alteracdo da rota de fuga, devendo os simulados contemplar essas
situacdes. Nos simulados € necessario o uso de equipamentos auxiliares como birutas,
lanternas, radios portateis, megafones, etc.

A simulacdo geral anual deve, obrigatoriamente, incluir a evacuacdo da
industria, além do uso de rotas de fuga, pontos de encontro e os demais procedimentos

previstos no PRE.

36.9.3.4 Sempre que ocorrer acidente que impliqgue vazamento de amonia nos
ambientes de trabalho, deve ser efetuada a medicdo da concentracdo do produto
no ambiente para que seja autorizado o retorno dos trabalhadores as suas
atividades.

Para cumprir com essa determinacdo, a industria deve ter, obrigatoriamente, pelo
menos um medidor portatil da concentracdo do gas amonia a disposicao dos operadores
da sala de maquinas.

Os procedimentos de reentrada, que detalhem, para cada um dos cenarios,
quando deve ser feita a reentrada para medigcdo e qual tipo de EPI adequado (por
exemplo, mascara facial simples ou vestimenta completa com ar mandado), devem estar
especificados na analise de riscos.

Recomenda-se que essa medicdo seja feita somente apos a solucdo completa do
vazamento e que qualquer tipo de reentrada somente ocorra quando os detectores de

vazamento fixos indiquem que a concentracdo de amonia no local j& retornou ao nivel
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abaixo de 30 ppm (Grave e Iminente Risco a saude e a seguranga, nos termos da NR-
15).

Assim, ap0s a regularizagdo das causas do acidente, deve ser efetuada a medicéo
da concentracdo do produto no ambiente onde ocorreu o vazamento. Constatada a
auséncia de risco, pode-se autorizar o retorno dos trabalhadores as suas atividades. Essa
medicdo deve ser registrada pelo SESMT ou pelo supervisor responsavel da empresa,

ou, entdo, ser anotada no relatorio de andlise do acidente, conforme subitem seguinte.

36.9.3.4.1 Deve ser realizada avaliagdo das causas e consequéncias do acidente,
com registro das ocorréncias, postos e locais afetados, identificacdo dos
trabalhadores expostos, resultados das avalia¢des clinicas e medidas de prevencéo
a serem adotadas.

Devem ser consideradas como acidente todas as ocorréncias de vazamento,
sejam pequenas, médias ou grandes, independentemente da quantidade de amonia
envolvida ou do afastamento dos trabalhadores.

E possivel afirmar que, na maioria das indUstrias, ja ocorreram vazamentos de
amonia de pequena monta, no dia a dia da operacdo da sala de maquinas ou do sistema
de refrigeracdo como um todo.

Entretanto, geralmente, as empresas ndo fazem o registro, a avaliacdo e o
acompanhamento desses acidentes. Onde isso ocorre, 0s relatérios sdo sucintos,
resumindo-se a encontrar a causa imediata do sinistro e recomendando sua adequacéo,
sem a busca de medidas de médio e longo prazo. E necessério, porém, realizar uma
investigacdo mais aprofundada das causas e consequéncias dos vazamentos, bem como
realizar a estimativa da quantidade de amdnia que vazou.

Este subitem da norma determina a realizacdo de uma analise de acidente do
vazamento de amonia, com a elaboracdo de relatério em que conste a avaliacdo das
causas e consequéncias, 0s postos e locais afetados, a identificacdo dos trabalhadores
expostos, os resultados das avaliagdes clinicas e as medidas de prevengdo a serem
adotadas.

No relatério devem constar detalhes do acidente, como, por exemplo: a data da
ocorréncia e o dia da semana; o horario; se houve evacuacéo parcial ou total da empresa
ou de setores especificos; se foram acionadas as autoridades publicas, como corpo de

bombeiros; o nimero de vitimas e a gravidade; se foi necessaria internagcdo hospitalar
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ou somente atendimento ambulatorial, e se foram emitidas as Comunicacdes de
Acidente de Trabalho (CAT).

A anélise do acidente deve ser realizada pela CIPA e pelo SESMT, se houver, e
com a participacdo dos niveis gerenciais e dos trabalhadores, nos termos do item
36.11.2 da NR-36.

Com o objetivo de prevenir a ocorréncia desses acidentes, recomenda-se a
incorporacéo das seguintes medidas a rotina da industria, nos termos das NRs: priorizar
a informacdo e a qualificacdo dos trabalhadores; realizar a manutencdo preventiva e
preditiva de maquinas, equipamentos e tubula¢Bes; manter as inspecdes de seguranca
previstas na NR-13 sempre atualizadas, e realizar a analise aprofundada dos acidentes
do sistema de refrigeracdo por aménia, mesmo pequenos vazamentos e quase acidentes

(incidentes), com a implementacdo de suas recomendacdes.

36.9.4 Agentes biologicos

36.9.4.1 Devem ser identificadas as atividades e especificadas as tarefas suscetiveis
de expor os trabalhadores a contaminacao bioldgica, através de:

Algumas doencas animais (zoonoses) podem ser transmitidas aos trabalhadores
nos frigorificos. A transmissdo dos agentes bioldgicos do animal para o trabalhador
pode ocorrer pelo contato com pulmdo, intestinos, aparelho genital dos animais,
excrementos, sangue, etc. Essa transmissdo pode ocorrer pelas méos, ao se colocar
objetos contaminados na boca, por projecdo nos olhos, ao se ferir, ao respirar particulas
finas em suspensdo no ar, dentre outros.

O risco de contaminacdo depende da concentracdo e da viruléncia do agente
patogénico. Decorre do tipo de animal e do contato com determinadas partes dos
animais. A maior parte das doencas bacterianas tem como sitio o aparelho genital e o
tubo digestivo dos animais.

Além disso, os animais podem ser portadores de germes sem apresentar
sintomas aparentes. Citam-se, ainda, animais que estdo infectados, mas que nao
apresentam sintomas; animais sadios, mas que podem possuir agentes patogénicos em
quantidade limitada no interior do tubo digestivo por exemplo; e animais portadores de

germes nao patogénicos para o hospedeiro, mas, sim, para 0 homem, por exemplo.
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Entre as zoonoses que podem ser muito graves para a saide humana, tem-se, por
exemplo, Brucelose, Hidatidose, Febre Q. e Doengas como Raiva ou Tuberculose

bovina.

a) estudo do local de trabalho, considerando as medidas de controle e higiene

estabelecidas pelas Boas Préticas de Fabricagéo - BPF;

A Portaria n.° 368/97 do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) estabelece os requisitos gerais de higiene e de boas praticas de fabricacdo para
alimentos elaborados/industrializados para 0 consumo humano.

De acordo com essa Portaria, esses requisitos sdo aplicaveis, no que couber, a
toda pessoa fisica ou juridica que possua pelo menos um estabelecimento onde se
realizem algumas das seguintes atividades: elaboracdo/industrializacdo, fracionamento,
armazenamento e transporte de alimentos destinados ao comércio nacional e
internacional.

Séo estabelecidas medidas relativas: as condi¢des das instalacdes (alojamentos,
vestiarios, banheiros, ventilacdo, controle de temperaturas); aos equipamentos e
utensilios (desenho, construcdo, higienizacdo); a limpeza e desinfeccdo (instalacdes,
materiais, produtos, procedimentos), e a higiene pessoal (lavagem de méaos, condicbes
dos uniformes, instrucdes de higiene).

O objetivo das medidas de controle e higiene do MAPA € a higidez dos
alimentos. No entanto, tais medidas também servem para proteger os trabalhadores
guanto a contaminacdo por agentes bioldgicos.

Os locais de trabalho mais suscetiveis de provocar danos por agentes bioldgicos
devem ser objeto de estudo para identificacdo dos agentes e meios de transmissao, bem
como para determinagéo das medidas de prevengao.

O estudo deve envolver:

e aidentificagdo dos postos e as atividades de trabalho onde uma exposicéo a
agentes biologicos pode ocorrer (por exemplo: matanca, evisceragédo);

e 0 numero de trabalhadores que podem estar expostos;

e 0 tempo de exposicao;

e anatureza das atividades desenvolvidas;

e as medidas de protecéo coletivas ou individuais necessarias e existentes para

evitar ou reduzir a disseminacéo dos agentes bioldgicos;
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e 0 controle das condic¢des higiénicas, sanitarias e tecnoldgicas nas linhas de
producdo (limpeza, desinfeccao, esterilizacao);

e aexisténcia e suficiéncia dos procedimentos e medidas de higiene;

e 0 atendimento do disposto nas normas do MAPA, inclusive para coleta,
transporte e eliminacao dos residuos;

e 0 acompanhamento médico dos trabalhadores expostos aos agentes

bioldgicos.

b) controles mitigadores estabelecidos pelos servigos de inspecdo sanitaria,
desde a criacdo até o abate;

O controle pela empresa da procedéncia e rastreabilidade dos animais e as
condicdes das instalacdes (limpeza, higienizacdo) sdo fatores que ajudam na prevencao.
InformacBes importantes podem ser obtidas junto ao Servi¢o de Inspecdo Sanitaria

existente nas empresas. As papeletas de controle registram dados tais como:

¢ fichas mensais de anotagdes diarias de doencas por procedéncia;

e estatistica sanitaria dos abates e destino das carcagas;

e registro de localizacdo das lesGes e ocorréncias identificadas em érgdos e
partes dos animais;

e registro diario da condenacdo de 6rgdos e partes nas linhas de inspecao;

e registro diario de matancas de emergéncia.

c) identificacdo dos agentes patogénicos e meios de transmissao;

De acordo com a NR-09 e a NR-32 — Seguranca e Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de Saude, consideram-se agentes biolégicos as bactérias, fungos,
bacilos, parasitas, protozoarios, virus, prions, entre outros.

A identificacdo dos agentes biolégicos mais provaveis deve ser efetuada,

levando-se em consideragéao:

a) fontes de exposicéo e reservatorios;

b) vias de contaminacéo e de entrada (podem ser: cutanea, digestiva, respiratoria e
ocular);

c) transmissibilidade, patogenicidade e viruléncia do agente (ver Anexos da NR-
32);
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d) apossibilidade de exposicao;

e) persisténcia do agente biol6gico no ambiente;

f) estudos epidemioldgicos ou dados estatisticos;

g) aorganizacdo e procedimentos de trabalho;

h) a descricdo das atividades e funcGes de cada local de trabalho;
i) as medidas preventivas aplicaveis e seu acompanhamento;

j) outras informagdes cientificas pertinentes.
As doengas transmitidas por animais aos trabalhadores podem ser, dentre outras:

e tuberculose: bovinos, caprinos, ovinos, porcinos, aves e equinos. O modo de
transmissao pode ser pela inalacéo de finas particulas contaminadas (aerossol) e
pelo contato com feridas;

e Dbrucelose: bovinos, caprinos, ovinos e porcinos, por inalagéo, ingestdo, contato
cutaneo, projecao nos olhos;

e leptospirose: bovinos, caprinos, ovinos, porcinos e equinos;

e micoses cutaneas: bovinos, caprinos, ovinos e porcinos;

e doencas respiratdrias: aves.

d) dados epidemioldgicos referentes ao agente identificado, incluindo aqueles

constantes dos registros dos servicos de inspec¢do sanitaria;

Em funcdo do tipo de animal abatido e processado, podem-se determinar quais
patologias sdo mais provaveis de ocorrer. Portanto, é fundamental verificar os relatorios
estatisticos e os registros da inspe¢do sanitaria tais como as citadas na alinea b deste
subitem.

As empresas devem possuir registro de todos os casos de doencas relacionadas
aos agentes biologicos, por posto ou atividade, assim como o tipo e as vias de

contaminacéo.

e) acompanhamento de quadro clinico ou subclinico dos trabalhadores,

conforme Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO.

Para os trabalhadores expostos a agentes bioldgicos, o PCMSO deve conter,
além do previsto na NR-07 e no capitulo especifico desta norma:

e a localizagdo das areas de risco;
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e 0s procedimentos a serem adotados para diagnéstico, acompanhamento e
prevencdo das doencas;

e 0 tratamento médico de emergéncia para os trabalhadores;

e a relagdo contendo a identificagdo nominal dos trabalhadores, sua
funcdo, o local em que desempenham suas atividades e 0 risco a que
estdo expostos.

O servico médico da empresa deve manter controle permanente para detectar
com rapidez, a partir de queixas, sinais ou sintomas, se um problema de contaminagéo
pode estar ocorrendo na industria.

Se observado que um trabalhador estd com alguma doenca ligada a uma
zoonose, 0 posto e a atividade devem ser objeto de analise para verificar a origem da
contaminagdo. Os demais trabalhadores do setor ou atividade devem ter
acompanhamento médico para verificar se ndo foram contaminados.

Em toda ocorréncia ou suspeita de acidente envolvendo riscos bioldgicos, com
ou sem afastamento do trabalhador, deve ser emitida a respectiva CAT. Casos suspeitos
ou confirmados de adoecimento sdo de notificacdo compulsoria ao servico de salde

mais proximo.

36.9.4.2 Caso seja identificada exposicédo a agente bioldgico prejudicial a saude do
trabalhador, conforme item anterior, devera ser efetuado o controle destes riscos,

utilizando-se, no minimo, das seguintes medidas:

a) procedimentos de limpeza e desinfeccéo;

Assegurar que os trabalhadores:

e utilizem equipamentos, aventais, luvas limpas e desinfetadas (a desinfeccdo
deve seguir procedimentos definidos e claros);

e tenham disponiveis vestimentas sempre limpas e que possam ser trocadas
sempre que necessario (por exemplo: se sujas, molhadas, rasgadas);

e sejam informados da necessidade de lavar as mdos com sabdo e que possam
fazé-lo facilmente varias vezes durante o dia, assim como cada vez que for ao

banheiro e antes e depois de cada pausa.

b) medidas de bioseguranga envolvendo a cadeia produtiva;
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Biosseguranca é o conjunto de medidas, administrativas, técnicas, educativas e
médicas que visam a reducdo do risco a salde e de acidentes por agentes bioldgicos.

Entre essas medidas esta a rastreabilidade dos animais, que consiste no registro
dos dados ao longo de toda a cadeia produtiva, com informacgdes desde a origem do
animal, como foi concebido, criado, transportado até o abate e processamento.

As medidas de biosseguranca devem envolver toda a cadeia produtiva e também
toda a linha de producdo, ndo podendo se restringir apenas as denominadas “areas
sujas”. Obtém-se com isso a qualidade do produto, a seguranca alimentar e a satde do
trabalhador.

Outras medidas sdo as de higiene pessoal, das instalagdes e no processo de
producao.

¢) medidas adotadas no processo produtivo pela prépria empresa;

O empregador deve estabelecer todas as medidas necessarias para assegurar que:

e aorganizacdo dos processos de trabalho ou técnicas de trabalho seja efetuada de
maneira a evitar a dispersdo de agentes biol4gicos;

e 0s meios de protecdo coletiva sejam suficientes para prevenir a contaminagéo
por agentes bioldgicos;

e (Que as atividades de operacdo, coleta, estocagem, transporte e eliminagdo dos
rejeitos pelos trabalhadores seja realizada de forma segura.

d) fornecimento de equipamentos de protecdo individual adequados;

Equipamentos de protecdo individual, tais como: o6culos, mascaras, luvas,
aventais, mangotes e botas sdo necessarios, de acordo com a avaliacdo de riscos,
especialmente nas areas de maior exposicdo com o animal vivo ou morto, no abate ou
matanca, na evisceracdo e quando do contato com 6rgdos, sangue, visceras, fezes.

A escolha dos EPIs deve atender, no minimo, ao previsto nas NR-06, NR-09 e
NR-36, devendo ser selecionados em funcao do tipo de atividade e da area do segmento
corporal que deve ser protegida, de acordo com a avaliagdo de riscos.

Os EPIs, descartaveis ou ndo, devem estar a disposi¢do nos postos de trabalho
em numero suficiente, de forma que seja garantido o imediato fornecimento ou

reposicao.
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Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.10 Equipamentos de protecao

individual — EPI e Vestimentas de Trabalho.

e) treinamento e informac&o aos trabalhadores.

A capacitacdo deve fornecer dados e informacgdes suficientes para que o
trabalhador possa reconhecer os riscos devidos aos agentes bioldgicos, assim como
sobre as medidas de prevencdo e protecdo necessarias, incluindo instrucdes e
procedimentos tanto na realizacdo da atividade como quando da ocorréncia de

acidentes.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informacdes e treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.9.4.2.1 O treinamento indicado no item 36.9.4.2, alinea “e”, deve contemplar:

a) os riscos gerados por agentes bioldgicos;

Deve ser informado aos trabalhadores, em funcdo do tipo de animal manipulado:
e 0s tipos de doenca que podem ser transmitidas pelo animal,
e quais as possibilidades de contaminacao;
e quais as vias de penetracdo: olhos, pele, boca, nariz;

e 0Ssintomas e sinais.

b) as medidas preventivas existentes e necessarias;

e normas e procedimentos de higiene e os locais para higienizacdo (quantos,
onde);

e quais sdo as medidas para prevencdo de acidentes;

e materiais para limpeza (disponiveis, suficientes, de facil localizagéo);

e esterilizadores dos equipamentos (suficientes, com manutencdes periodicas);

e ahigienizacéo geral e dos equipamentos (quando, equipes, materiais);

e proibicdo de comer ou beber quando de operacBes ou locais mais suscetiveis de

contaminacgéo por agentes biologicos.

c) o uso adequado dos EPI;
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O mero fornecimento de EPI ndo garante a protecdo. Os trabalhadores devem
saber como usa-lo corretamente, sobre a importancia do uso durante todo o tempo de
exposicdo e sobre a necessidade de estarem bem adaptados ao trabalhador.

Verificar os comentarios deste manual ao capitulo 36.10 Equipamentos de protecéo
individual — EPI e vestimentas de trabalho e ao capitulo 36.16 Informacbes e
treinamentos em Seguranca e Saude no Trabalho.

d) procedimentos em caso de acidente.

Os trabalhadores devem ser informados suficientemente sobre o que devem
fazer quando ocorrer algum acidente, tal como um corte ou projecdes de residuos nos
olhos ou boca. Os trabalhadores devem comunicar imediatamente todo acidente ou
incidente, com possivel exposicdo a agentes bioldgicos, ao responsavel pelo local de
trabalho.

Ou seja, devem, por exemplo, ter conhecimento sobre:

e aquem efetuar a comunicacdo do acidente (supervisor ou responsavel pelo local
de trabalho);

e se devem deixar 0 posto ou procurar o servico médico;

e 0 que fazer se ocorrer uma proje¢cdo nos olhos (por exemplo: lava-los
imediatamente, procurar o servi¢co médico);

e 0 que fazer se ocorrer um ferimento (por exemplo: limpar imediatamente a
ferida com sabdo, desinfeta-la de acordo com as recomendacdes do médico do
trabalho e depois protegé-la);

e como proteger uma lesdo para evitar o contato com possiveis fontes.

36.9.4.3 Nas atividades que possam expor o trabalhador ao contato com
excrementos, visceras e residuos animais, devem ser adotadas medidas técnicas,
administrativas e organizacionais a fim de eliminar, minimizar ou reduzir o
contato direto do trabalhador com estes produtos ou residuos.

ContaminacGes sdo passiveis de ocorrer pelo contato com excrementos e
visceras, carnes, glandulas, sangue, 0ssos, couros, pelos e dejeces de animais. Dessa

forma, as atividades onde tais situagcGes podem vir a acontecer devem ser objeto de
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medidas de protecdo coletivas suficientes para evitar a exposicdo direta dos
trabalhadores.

Neste manual estdo descritos em varios capitulos, o que sdo as medidas coletivas
e sua importancia na prevencao.

No caso dos agentes bioldgicos, essas medidas se iniciam com a procedéncia do
animal e continuam com a adogéo de medidas de biosseguranca em todo o processo de

trabalho, incluindo medidas higiénico-sanitarias nos locais, maquinas e equipamentos.

36.9.5 Conforto Térmico
1. Introducéo

Inicialmente, cabe esclarecer que o assunto tratado neste capitulo da norma néo
se constitui em uma inovagao tematica. E sabido que a CLT, desde 1977, ja aborda essa
questdo em alguns de seus artigos®’.

Nos frigorificos, problemas relacionados com a questdo térmica se fazem
presentes em quase todos os locais de trabalho, existindo tanto ambientes com
temperaturas baixas (camaras frigorificas, espostejamento de animais, expedicao), como
temperaturas altas (matanga, triparia, bucharia, graxaria, caldeira).

Para melhor compreender este capitulo, sdo necessarias algumas consideracoes
acerca dos efeitos térmicos sobre o organismo do ser humano e 0s riscos associados

para sua saude.

1.1 Equilibrio térmico do corpo

A temperatura central do corpo humano em condi¢bes normais permanece
constante em torno de 37 °C. A estabilidade da temperatura implica a existéncia de uma
equivaléncia entre: a producdo de calor no interior do corpo (0 metabolismo (M)) e as

perdas de calor para 0 meio externo. Essas perdas ocorrem em funcdo da temperatura

37 Art. 176 - Os locais de trabalho deverao ter ventilacdo natural, compativel com o servico realizado.

Paragrafo Unico: A ventilagdo artificial sera obrigatéria sempre que a natural ndo preencha as condicGes de conforto
térmico.

Art. 177 - Se as condi¢Bes de ambiente se tornarem desconfortaveis, em virtude de instalagbes geradoras de frio ou de
calor, sera obrigatorio o uso de vestimenta adequada para o trabalho em tais condi¢cdes ou de capelas, anteparos,
paredes duplas, isolamento térmico e recursos similares, de forma que os empregados fiquem protegidos contra as
radiagBes térmicas.

Art. 178 - As condicOes de conforto térmico dos locais de trabalho devem ser mantidas dentro dos limites fixados
pelo Ministério do Trabalho.
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(Ta), da umidade relativa (UR), da velocidade do ar (Va), da radiacdo térmica
eventual (Tr ou Tg) e da vestimenta (l) usada pelo trabalhador.
Para assegurar o equilibrio térmico, o ser humano utiliza-se de dois tipos de

regulacao: fisiologica e comportamental. Assim:

e se faz frio: as pessoas reagem aumentando a quantidade de vestimentas (ajuste
comportamental). Se isso ndo for suficiente, 0 corpo reage levando menos sangue
para a pele (vasoconstricdo) de maneira a se perder menos calor. Se ndo for
suficiente, a pessoa tenta aumentar seu metabolismo se movimentando (atividade
muscular voluntaria) ou tendo calafrios e tremores (contracGes reflexas dos
masculos). Se isso ainda ndo for suficiente, a pessoa perde mais calor que produz e

sua temperatura interna vai diminuir: comeca a ter hipotermia.

e se faz calor: a pessoa reage diminuindo suas vestimentas. Se isso ndo for suficiente,
0 corpo reage levando sangue para a pele (vasodilatacdo) de maneira a refresca-lo e
perder mais calor. Se néo for suficiente, o corpo transpira cada vez mais e este suor,
ao se evaporar, refresca a pele. Se isso ainda ndo for suficiente para evacuar todo o
calor produzido pelo metabolismo, este calor se acumula no corpo e a temperatura

interna vai elevar acima de 37 °C: o trabalhador entra em hipertermia.

1.2 O conforto térmico
O objetivo da norma é o conforto térmico. A temperatura € confortavel quando

nem muito quente nem muito fria (situacdo neutra).

1.2.1 Os indices PMV e PPD

Para avaliar as condices de conforto térmico®, os indices mais utilizados s&o o
Predicted Mean Vote (PMV) e o Predicted Percentage of Dissatisfied (PPD), descritos
na norma técnica 1ISO 7730:2005 — Ergonomics of the thermal environment —
Analytical determination and interpretation of thermal comfort using calculation of the
PMV and PPD indices and local thermal comfort criteria. Essa norma permite prever a
sensacao téermica média em fungdo de 6 pardmetros: Ta, UR, Va, Tg, M e Ig.

A sensacdo média (o PMV) é definida a partir da escala estabelecida na Tabela

% Existe previsao de parametro para conforto térmico no item 17.5.2 da NR-17, aplicavel para atividades que exijam
solicitacdo intelectual e atencdo constante.

132



Tabela 4: Escala de defini¢do de sensagdo média (PMV)

Muito _ Levemente Levemente Muito
Sensacao ) Frio ] Neutro Quente
frio frio quente quente
PMV -3 -2 -1 0 1 2 3

Fonte: 1ISO 7730:2005

A sensacdo média foi determinada em estudos com um grupo de pessoas
submetidas @ mesma situacdo (combinacdo dos 6 parametros). Algumas pessoas
sentiram mais frio e outras, mais calor: restou definida a predi¢do da porcentagem de
insatisfeitos (o PPD), que € a porcentagem de pessoas que votaram -3, -2, +2, +3.

A Figura 26 mostra a correspondéncia entre o indice PMV-PPD.

Figura 26: PMV-PPD
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Fonte: A estratégia SOBANE: Guias de ldentificacdo, Observacdo e Andlise relativos a ambientes térmicos de
trabalho, 2011.

Analisando-se a Figura 26, pode-se observar que, quando o PMV = 0 (nem
quente, nem frio), ainda persiste 5% da populacdo que néo estéa satisfeita.

Esse indice demonstra a impossibilidade de se ter uma condigdo térmica ideal
para todas as pessoas. Sempre ira existir pelo menos 5% de pessoas que nao estardo
satisfeitas e que véo precisar adotar ajustes comportamentais para se sentir confortaveis.

Para se obter uma condi¢do de conforto térmico em determinado ambiente,
recomenda-se que o PPD seja inferior a 10%, o que corresponde a um PMV entre -0,5 e
+0,5.
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A norma ISO 7730 permite definir a gama de temperaturas de conforto

correspondentes em funcéo de 5 outros parametros™.

Exemplos:
e |: em uma situagdo de trabalho leve, com metabolismo M = 170W, onde Ta = Tg =

12 °C, Va = 0,15m/s, isolamento térmico da vestimenta I = 1clo e UR = 70%, 0
PMV= - 0,98 e 0 PPD = 25%, ou seja, 25% das pessoas estariam insatisfeitas e
sentindo frio.

e 1l:um local, onde Ta = Tg= 24 °C, UR = 40%, Va = 0,3m/s, isolamento térmico da
vestimenta = 0,6 clo, metabolismo M = 170W (trabalho leve), o PMV=0,3 e 0
PPD = 7%, constitui-se em uma situacédo neutra.
No entanto, se as pessoas estiverem realizando um trabalho moderado (M = 350W),
a situacdo sera considerada quente: PMV = 2.1 e PPD = 81% de pessoas
insatisfeitas.

Os exemplos | e Il demonstram que a aceitabilidade de uma situacdo climatica

de trabalho ndo pode ser julgada somente a partir da temperatura, mas em funcéo dos 4

parametros climaticos, da carga de trabalho (taxa metabdlica) e do isolamento térmico

das vestimentas.

1.2.2 Limites

De forma geral, pode-se dizer que existe conforto térmico quando sao
encontradas as seguintes condicdes: o trabalhador néo sua, a carga de trabalho é leve, a
vestimenta ndo incomoda (leve), o local tem pouca radiagdo de calor, sem correntes de
ar significativas e a temperatura do ar se situa entre 18 e 25 °C.

Para essa faixa de temperatura do ar (18 a 25 °C), os parametros de referéncia
para conforto térmico sdo: umidade de 40% a 70%, velocidade do ar: 0,15 m/s (ideal),
0,25 m/s (limiar para trabalho sentado) e 0,5 m/s (limiar para trabalho em pé). E
importante ressaltar que a umidade entre 40 e 70% ¢é adequada apenas quando a
temperatura do ar se situa entre 18 e 25 °C, como ilustrado nos exemplos da Figura 27.

Nesse intervalo de temperatura, existe o risco de proliferacdo bacteriana se a UR

for maior que 70% e de um ressecamento consideravel das vias respiratorias, a médio

% 0s indices PMV-PPD podem ser calculados por meio de um programa disponivel no sitio eletrénico

www.deparisnet.be/programas/Brasil_calculo PMV-PPD.xIsm.
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prazo (ap6s algumas horas), se a UR for menor que 40%. Na verdade, esse
ressecamento ocorrera se a pressao parcial de vapor de agua (Pa) for inferior a 1 kPa. O
diagrama psicrométrico ilustrado na Figura 27 permite converter a umidade relativa em

pressdo parcial de vapor.

Exemplos:

e O ponto marcado @ na Figura 27 corresponde a Ta =5 °C e UR = 29%. A presséo
parcial de vapor de agua é de 0,25 kPa, inferior a 1kPa, o que significa que o
ambiente podera produzir um ressecamento das vias respiratorias em médio prazo
(ap6s algumas horas). Logo, o ar é muito seco.

e O ponto marcado @ corresponde a uma situacdo de conforto, em que Ta=21°C e
UR = 40%, sendo que a Pa = 1kPa. Logo, ndo existem problemas de ressecamento.

e O ponto marcado © corresponde a uma situagéo de calor, em que Ta=35°C, UR =
53% e a pressao parcial de vapor = 3 kPa. Nesse caso, 0 ar estd muito imido, o suor
ndo se evaporara facilmente na pele e a situacdo sera desconfortavelmente quente,

podendo mesmo levar a problemas térmicos por calor.

Figura 27: Diagrama psicrométrico para conversao de umidade relativa em pressio parcial

de vapor
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Fonte: A estratégia SOBANE: Guias de ldentificacdo, Observacdo e Analise relativos a ambientes térmicos de
trabalho, 2011.

1.3 O trabalho com exposic¢éo ao frio

Nos frigorificos, em funcéo das exigéncias higiénico-sanitarias, a temperatura do

ar, em alguns locais, ndo deve ultrapassar 12 °C.
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Ressalta-se que, conforme a norma ISO 7730, os indices PMV-PPD néo séao

aplicaveis para determinar o conforto quando a temperatura do ar for inferior a 10 °C.

1.3.1 Efeitos fisioldgicos do trabalho em ambientes frios

O Quadro 3 descreve os principais efeitos fisiologicos que ocorrem a medida

que o ambiente fica cada vez mais frio. Numerosas publicaces descrevem os efeitos do

frio em geral, sem especificar as temperaturas. No entanto, os efeitos

sdo

consideravelmente diferentes para temperaturas do ar proximas a 10 °C, como nos

setores de cortes de carnes, e a -20 °C, em uma camara frigorifica.

Quadro 3: Efeitos fisiologicos do trabalho em ambientes frios

Efeito

Descricéo

Desconforto
devido ao frio

Sensacdo desagradavel associada a uma temperatura da pele

em média muito baixa.

Reducéo da capacidade de lidar com pequenos objetos

Perda de L

quando a temperatura das costas da mdo € menor do que 24
destreza

°C.
Calafrio e Movimentos involuntarios produzidos pelo organismo
tremores quando a temperatura interna do corpo diminui.

Enregelamento

Quando o fluxo sanguineo préximo a pele fica muito
reduzido, os tecidos superficiais, e em seguida 0s mais
profundos congelam com inchaco doloroso e as vezes com

formacédo de bolhas de dgua e de fissuras.

Hipotermia

Quando a temperatura do corpo desce abaixo de 35 °C,
varias fungdes vitais podem ser ameacadas ou mesmo
deterioradas. Quadros de hipotermia severa podem levar a

morte.

Fonte: A estratégia SOBANE: Guias de Identificagdo, Observacdo e Analise relativos a ambientes térmicos de

trabalho, 2011.

1.3.1.1 Temperatura do ar entre 5°C e 15 °C

Nessa faixa de temperatura, ndo existe risco de hipotermia para trabalhadores

adequadamente vestidos (ver comentarios deste manual ao item 36.10.2). No entanto,

podem ocorrer outros problemas de saude:
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limitagdo da mobilidade em funcéo da falta de flexibilidade das vestimentas de
protecéo;

reducdo da destreza, da capacidade da forca de preensdo e da sensibilidade tactil,
sendo que, se a temperatura da médo (medida nas costas da mao) ficar abaixo de
24°C, restam prejudicadas as atividades que exigem preciséo, o trabalho com
facas pode ficar menos preciso e provocar acidentes;

contribuicéo para o aparecimento do fendmeno de Raynaud (“dedo branco™);
aparecimento de problemas respiratdrios: falta de ar, tosse, rinite, principalmente
entre trabalhadores que sofrem de asma, bronquite cronica e insuficiéncia
respiratoria;

influéncia no aumento da prevaléncia da Sindrome do Tunel do Carpo, devido
principalmente aos movimentos repetitivos;

possibilidade do aumento de problemas musculoesqueléticos no pescogo,

ombros e costas.

1.3.1.2 Temperatura do ar entre 4°C e -17 °C

Nessa faixa de temperatura, os efeitos jad descritos sdo agravados, podendo

desencadear a hipotermia.

1.3.1.3 Temperatura do ar entre -18°C e -35 °C

reducdo consideravel da destreza, da capacidade da forca de preensdo para
temperaturas da mao abaixo de 24 °C, com influéncia possivel sobre todo tipo de
atividade e com risco de acidentes;

possibilidade de desencadear o fendmeno de Raynaud (“dedo branco”);
ressecamento das vias respiratorias e agravamento de problemas respiratérios,
principalmente em trabalhadores que sofrem de asma, bronquites e insuficiéncia
respiratoria. Estes efeitos dependem do débito ventilatério e, portanto, do
metabolismo: o risco aumenta consideravelmente com o metabolismo de
trabalho (quanto maior o esforco fisico, maior o risco). Nesses casos, deve-se
reduzir a carga de trabalho e aumentar o isolamento térmico das vestimentas.

A norma técnica 1SO 11079:2007 —Ergonomics of the thermal environment -
Determination and interpretation of cold stress when using required clothing

insulation (IREQ) and local cooling effects, considera situacdo de alto estresse
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para temperatura do ar Ta = -15 °C, se 0 metabolismo for igual ou maior do que
115W/m? (por causa do aumento do volume de ventilacdo), recomendando
nesses casos 0 uso de protecao respiratdria;

e aumento da prevaléncia da Sindrome do Tunel do Carpo;

e aumento consideravel de problemas musculoesqueléticos no pescogo, ombros e
costas;

e Caso exista uma leve hipotermia, pode haver aumento da pressao arterial e risco

de hipertensdo a longo prazo.

1.3.1.4 Trabalhadores com maior risco
Sdo especialmente suscetiveis e devem ser monitorados 0s seguintes
trabalhadores:
e mulheres gravidas;
e mais velhos;
e com doencas cardiovasculares, diabete, hipertensdo, artrite, reumatismo,
problemas renais ou epilepsia;
e gue consomem medicamentos tais como antidepressivos ou tranquilizantes;
e com lesdes anteriores causadas pelo frio;
e (que efetuam trabalho fisico intenso: o fendmeno da sudorese pode ser

responsavel pela reducdo do isolamento térmico da vestimenta.

1.3.2 Avaliacdo do estresse por frio

A avaliacdo dos riscos devido ao frio nos locais de trabalho pode ser efetuada
utilizando-se a norma técnica 1ISO 15743:2008 — Ergonomics of the termal environment
— Cold workplaces — Risk assessment and management. Esta ISO propde estratégias e
ferramentas praticas para avaliagdo e gerenciamento dos riscos devido a exposicao ao
frio, incluindo checklist para identificar os problemas de frio nos locais de trabalho,
método, modelos e um questionario para uso de profissionais de salde, assim como,
guias para aplicagcdo das normas técnicas e outros métodos de avaliacéo de riscos devido
a exposicao ao frio.

A ISO 11079 propde o indice Requerido para Isolamento Térmico das

Vestimentas — IREQ, que pode ser usado tanto para a especificacdo do isolamento e a
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selecdo das vestimentas mais adaptadas ao frio, como para medir o estresse térmico pela
integracdo dos 5 parametros Ta, UR, Tg, Vae M.
A norma técnica propde o calculo de 2 isolamentos requeridos:

e IREQmin é 0 isolamento térmico minimo para evitar um resfriamento muito

grave do corpo e uma hipotermia progressiva;

e IREQnutro representa o isolamento térmico requerido para assegurar a
manutencdo da temperatura central em 36,8 °C e do conforto térmico.

Portanto, 0 IREQneutro € Sempre superior ao IREQpin*

Recomenda-se que o indice seja usado dentro dos seguintes limites dos
parametros fundamentais:

e Temperatura do ar < 10°C;
e Velocidade do ar entre 0,4 e 18 m/s;
e Isolamento da vestimenta I > 0,5 clo.

Em relacdo ao estresse térmico, também deve ser considerada a temperatura das
méos e dedos dos trabalhadores. A ISO 11079 recomenda o controle frequente da
temperatura dos dedos no local de trabalho e que essas temperaturas sejam maiores do
que 24 °C para a preservacdo e o bom funcionamento das méaos.

A referida norma técnica cita que temperaturas cutaneas inferiores a 15 °C sédo
consideradas de alto estresse fisioldgico, caracterizado por vasoconstricdo periférica,
transpiracdo ndo regular, correspondendo a uma sensacao térmica de frio.

A Figura 28 ilustra a temperatura cutanea das méos de um trabalhador de uma
sala de cortes de frigorifico de aves, com temperatura ambiente menor do que 10 °C,
manuseando produtos com temperaturas abaixo de 5 °C. Quanto mais escura a
coloracgéo azul, mais fria a temperatura dos dedos e das maos.

“ 0 IREQ pode ser calculado por meio do programa disponivel no sitio eletronico

http://www.eat.lth.se/fileadmin/eat/Termisk_miljoe/IREQ2009ver4 2.html
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Figura 28: Exemplo de medicdo de temperatura cutinea
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Fonte: Medicéo da temperatura dos dedos de trabalhador realizada em inspec¢ao de rotina com um termégrafo FLIR®

E320.

O Quadro 4 ilustra os efeitos estimados na habilidade manual com diferentes

niveis de temperatura de maos e dedos (temperatura cutanea), conforme Enciclopédia da

OIT:
Quadro 4: Efeitos estimados na habilidade manual com diferentes niveis de maos e
dedos™
32a36°C Funcionamento 6timo das maos e dos dedos
27a32°C Efeitos na habilidade, precisédo e velocidade dos dedos
20a27°C Diminuicdo do rendimento em trabalhos de alta precisdo, menor
resisténcia
15a20°C Diminuicdo do rendimento em trabalhos simples com mé&os e
dedos, sensacdo de dor ocasional
10a15°C Menor forca muscular e deteriora¢do da coordenagdo muscular,
sensacéo de dor
6a8°C Bloqueio dos receptores sensoriais e térmicos da superficie da
pele
<10°C Entorpecimento, deterioragdo do rendimento manual para tarefas
simples como pegar, empurrar, etc., superaguecimento

4 Traducdo livre do espanhol da Figura 42.17 da Enciclopédia da OIT, Capitulo 42, p. 36.
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espontaneo, ritmico (reacao de Lewis)

<0°C Congelamento de tecidos

Pelos efeitos danosos do frio para a saude e a seguranca do trabalhador,
conforme a figura 42.17 da Enciclopédia da OIT e o previsto na ISO 11079, ndo se deve
permitir o trabalho com temperaturas de méaos e dedos inferiores a 15 °C.

1.4 O trabalho com exposicéo ao calor
1.4.1 Efeitos fisioldgicos do trabalho em ambientes quentes

O Quadro 5 descreve os principais efeitos fisiologicos que podem ocorrer na
medida em que o ambiente fica cada vez mais quente.

Quadro 5: Efeitos fisiologicos do trabalho em ambientes quentes

Desconforto N , _

Sensacdo desagradavel associada a uma temperatura da pele em
devido ao - , N

média muita elevada e a uma transpiracdo abundante.
calor

Perda de 4gua do organismo que pode influenciar algumas
Desidratacdo | fungdes fisiologicas. O déficit em dgua ndo deve ultrapassar 3%

do peso corporal.

Elevacgdo da temperatura central além de 38 °C

e a39,2°C, orisco de exaustao pelo calor aumenta
Hipertermia consideravelmente;
e acimade 41 °C, o risco de intermacdo torna-se

consideravel com sequelas irreversiveis e morte.

- Situacéo de trabalho onde a temperatura central do corpo
isco que
i poderia chegar a 38 °C (superior a 30 minutos e inferior a 240
pode ocorrer

minutos).
em curto .. . . .

A Duracéo Limite de Exposicéo (DLE) e o tempo apoés o qual
prazo y o o

50% da populagéo pode atingir este limite de 38 °C.

Bloqueio repentino da transpiracdo com elevacéo brutal da

3 temperatura central. Isto pode acontecer se a temperatura do

Intermacéao

corpo for superior a 39,5 °C e € muito grave quando

temperaturas de 41 °C, 42 °C sdo atingidas.

Fonte: A estratégia SOBANE: Guias de Identificacdo, Observagdo e Analise relativos a ambientes térmicos de
trabalho, 2011.
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Avaliacao da sobrecarga térmica

Quando as condicdes de trabalho sdo muito quentes, elas ndo sdo apenas
desconfortaveis, mas podem trazer riscos de desidratacdo e hipertermia. Nesses casos, 0
risco pode ser avaliado pelos indices IBUTG e PHS*.

O indice IBUTG da norma técnica ISO 7243:1989 — Hot environments-
Estimation of the heat stress on working man, based on the WBGT- index (wet bulb
globe temperature), € calculado a partir da temperatura Umida natural, da temperatura
do ar e da temperatura de globo preto. Ele deve ser comparado a um valor limite (de
referéncia) calculado em fungdo do metabolismo de trabalho. O trabalho ndo podera ser
realizado de forma continua se o IBUTG for superior a este limite.

Este indice ndo leva em consideracdo a vestimenta, nem a velocidade do ar,
salvo indiretamente. Além disso, ele ndo permite definir como o trabalho sera
organizado a fim de evitar a sobrecarga térmica. O uso deste indice é mais difundido por
ser considerado aparentemente mais simples de usar.

O Predicted Heat Strain (PHS) da norma técnica 1SO 7933:2004 — Ergonomics
of thermal environment — Analytical determination and interpretation of heat stress
using calculation of the predicted heat strain, € um modelo matematico que permite
prever, a qualquer momento, a temperatura central do corpo e a perda hidrica em funcao
das condigbes climaticas vividas pelo trabalhador nas horas precedentes. Portanto,
permite determinar com que frequéncia o trabalhador deve se hidratar para compensar
as perdas de agua, bem como saber quando parar de trabalhar (pausa). Apesar de
parecer complexo, este método é facil de ser utilizado, pois pode ser efetuado por meio

de um software simples.

2. Medidas Preventivas

36.9.5.1 Devem ser adotadas medidas preventivas individuais e coletivas - técnicas,
organizacionais e administrativas, em razdo da exposicdo em ambientes
artificialmente refrigerados e ao calor excessivo, para propiciar conforto térmico

aos trabalhadores.

*2 0s indices IBUTG e PHS podem ser calculados por meio de um programa disponivel no sitio eletronico:
http:\\www.deparisnet.be\programas\Brasil_Analysis_ PMV_PPD WBGT PHS 2017-4-6.xlsm
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A NR-36, a partir do conhecimento prévio das situacdes de desconforto térmico
existentes nos frigorificos, indica diretamente medidas preventivas que devem ser
adotadas (por exemplo: subitem 36.9.5.1.1 e capitulos 36.10 Equipamentos de prote¢do
individual — EPI e Vestimentas de Trabalho e 36.13 Organizacdo temporal do
trabalho).

Nos locais onde ndo seja possivel alterar a temperatura do ar, a umidade ou
mesmo 0 metabolismo de trabalho, devem ser adotadas medidas para controlar os
demais parametros climaticos, agir na melhoria das vestimentas e introduzir pausas

térmicas para reducdo da exposicao.

36.9.5.1.1 As medidas de prevencao devem envolver, no minimo:
a) controle da temperatura, da velocidade do ar e da umidade;

O objetivo desta alinea € levar o empregador a agir sobre os pardmetros
climaticos de sorte que a situacdo de trabalho seja confortavel. Para tanto, é necessario
monitorar periodicamente esses parametros, visando as possiveis melhorias e
determinando o provavel impacto delas.

Apesar de ndo estar mencionado neste subitem, o controle da temperatura
radiante também deve ser considerado quando da adocdo de medidas de prevencéo,
especialmente nos casos onde o trabalho € realizado com exposi¢cdo ao sol ou a
superficies e objetos quentes.

A seguir, descreve-se como as medi¢Oes devem ser efetuadas e as melhorias que

podem ser implementadas.

Controle dos parametros climaticos
1. Medicbes gerais

O controle dos parametros climaticos é obtido pelas medi¢cdes nos postos de
trabalho.

Todas as medicdes devem ser efetuadas durante um periodo representativo de
exposicéo dos trabalhadores. As medi¢fes devem ser realizadas a uma altura de 1,5 m
do piso, se os trabalhadores estiverem em pé, e a 0,80 m, se trabalharem sentados.

Em determinadas situagdes, quando néo existir radiacdo direta, a temperatura do

ar e radiante (de globo) podem ser consideradas a mesma, podendo-se adotar Tg = Ta.
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1.1 Temperatura do ar (Ta, °C)

e Medigdes:

» as medicOes podem ser efetuadas com um termdémetro de mercdrio, um aparelho
eletrébnico ou um psicrometro, devidamente calibrados. Deve-se ter a precaucao
de proteger o sensor da influéncia de radiacfes térmicas (sol ou a radiagéo);

» aduracdo de estabilizacdo do aparelho depende de suas caracteristicas:

= 3 a5 min. para um psicrémetro;

= 8a 10 min. para um termémetro com mercurio;

= alguns segundos a 10 min. para um aparelho eletrénico.

» aprecisdo desejada € de 0,2 °C entre 10 e 30 °C, e de 0,5 °C fora dessa faixa.

Medidas de Controle:

evitar as fontes de calor ou de frio (isolamento, enclausuramento, etc);
captar no local o ar quente ou frio;

ventilar sem correntes de ar frio ou quente;

criar aberturas no teto se muito quente;

localizar as fontes de calor ou frio na periferia;

YV V. V V V VY

aquecer ou resfriar o ar que entra.

1.2 Umidade do ar (UR, %)

e Medicdes®:

» aumidade relativa (UR, %) é a relacdo (em porcentagem) entre a pressao parcial
de vapor de agua (Pa) e a pressdo de vapor na saturacdo na mesma temperatura.
Pode ser medida por meio de higrdmetros de leitura direta com faixa de 5% a
95%.

» a temperatura Umida (Th, °C) é a temperatura minima de um lencol de &gua
submetido a evaporacdo forgada do ar considerado a uma dada temperatura e
umidade. E medida indiretamente por meio de psicrometros com termémetros de
bulbo seco e umido, protegida contra a radiacdo, sendo lida por meio de carta

psicrométrica.

43 e} programa disponivel no sitio eletrdnico
www.deparisnet.be/programas/Brasil_conversao parametros_umidade.xIsm permite calcular a UR em funcdo de Th
(temperatura mida) e vice-versa.
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» a temperatura Umida natural (Thn, °C) é o valor indicado por um sensor de
temperatura coberto com uma mecha molhada que é ventilada naturalmente, ou
seja, colocado no ambiente considerado sem ventilacdo forgada. Ele esta exposto
a temperatura, umidade e velocidade reais do ar, assim como a radiacéo
existente. A temperatura Umida natural €, por conseguinte, diferente da
temperatura Umida termodindmica descrita acima e em geral mais elevada. Esta
temperatura s6 € utilizada para o indice IBUTG e pode ser estimada a partir de
outros parametros climaticos, ao invés de ser medida.

» a duracdo de estabilizacdo do aparelho depende do tempo de resposta do
aparelho.

» aprecisdo desejada € de 5%.

e Medidas de Controle:
» eliminar as fugas de vapor ou de agua;

» encapotar as superficies refrigeradas a agua e toda superficie de evaporacéo.

1.3 Velocidade do ar (Va, m/s)

e Medigdes:

» 0s anembmetros com pas ou hélices ndo devem ser usados, pois ndo permitem
medir velocidades inferiores a 0,5 m/s. Deve ser utilizado o termoanemémetro
(ou anemobmetro a fio quente), obedecendo-se procedimentos especificos, tais
como colocacdo do sensor no posto de trabalho durante 10 minutos para
estabilizar a temperatura, depois em diferentes locais sucessivamente,
orientando-o no sentido da corrente de ar.

> a faixa util de velocidade do ar se estende de 0 a 2 m/s até 5 m/s.

e Medidas de Controle:

» criar uma ventilacéo leve.

As correntes de ar fortes sdo sempre incbmodas a longo termo, ndo importa qual
seja a temperatura. A falta de ventilacdo é também incomoda. O Quadro 6

apresenta os valores recomendados.

145



Quadro 6: Limites de velocidade de ar

Velocidade de ar Reac0es

0a0.1m/s Queixas de ar estagnado

0.15m/s Situacgéo ideal

0.25 m/s Situacdo agradavel, limite de conforto para pessoas
sentadas

0.4 m/s Limite para pessoas movendo-se lentamente

>0.5 m/s Sensacdo de corrente de ar

1m/s Velocidade maxima tolerada por uma pessoa em pé

Fonte: A estratégia SOBANE: Guias de Identificagdo, Observacdo e Analise relativos a ambientes térmicos de
trabalho, 2011.

» verificar a real condicdo climatica para assegurar, por exemplo, se a distribui¢cdo
do ar é uniforme, se ndo existem fontes de correntes de ar incobmodas, entre

outros.

1.4 Temperatura de radiagdo

e Medicdes:

» 0 aparelho mais comum é o termémetro com globo preto, que mede a
temperatura do globo preto (Tg, °C). O globo deve ter um didametro de 15 cm e
ser pintado com tinta preta fosca. Se o diametro é diferente de 15 c¢cm, uma
correcdo deve ser feita (em funcdo da temperatura do ar e da velocidade).

» a duracdo de estabilizacdo do aparelho varia de 15 a 30 minutos em funcéo da
radiacdo a ser medida e do proprio aparelho. A radiacdo deve ser constante
durante esse intervalo de tempo. Se ela for variavel, a medicdo nao faz sentido e
aparelhos mais especializados devem ser utilizados.

» atemperatura média de radiacdo (Tr, °C) € a temperatura ficticia de uma esfera
de grande diametro, preto fosco (emissividade = 1), centrada no trabalhador, que
permite trocar com ele a mesma quantidade de calor que o ambiente
heterogéneo. Esta temperatura pode ser estimada a partir dos parametros Tg, Ta
e Va.
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e Medidas de Controle:
» colocar um painel entre a fonte e o trabalhador a fim de reduzir a transmisséo de
calor por radiagdo. O painel deve ser brilhante, por exemplo, recoberto nas duas
superficies com uma folha de aluminio, ou constituido de duas placas de

aluminio separadas por alguns centimetros.

b) manutencao constante dos equipamentos;

Antes mesmo de efetuar medices, deve ser verificado como estdo as condicdes
das tubulacGes e sistemas de refrigeracdo e as entradas de distribuicdo do ar. A
manutencdo dos equipamentos, visa manter o funcionamento normal das maquinas,
equipamentos e sistemas de distribuicdo para evitar que se produzam correntes de ar

elevadas ou que as temperaturas fiquem abaixo do necessario.

C) acesso facil e irrestrito a gua fresca;

A disponibilizacdo de agua é obrigatoria em qualquer ambiente de trabalho. Em
condicGes de calor, é essencial para proporcionar a reposicao hidrica dos trabalhadores
perdida com a sudorese.

A agua potavel deve estar disponivel préximo as zonas de trabalho, e o0s
trabalhadores devem poder bebé-la livremente. Devem ser atendidas ainda as
especificacbes previstas na NR-24 — CondicOes Sanitarias e de Conforto nos Locais de
Trabalho, para condic¢Ges de fornecimento de 4gua potével.

As bebidas devem ser frescas a uma temperatura em torno de 12 °C e,
preferencialmente, ndo gasosa. Devem ser evitadas bebidas adocicadas e excitantes
(como café).

Mesmo em ambiente frio, a agua potavel também deve ser disponibilizada.

Neste caso, se possivel, bebidas quentes também sdo recomendadas.

d) uso de EPI e vestimenta de trabalho compativel com a temperatura do local

e da atividade desenvolvida;

O uso de EPI e vestimentas de trabalho constituem meios de protecdo

necessarios para exposicoes ao frio.
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Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.10 Equipamentos de protecéo

individual — EPI e Vestimentas de Trabalho.

e) outras medidas de protecdo visando o conforto térmico.

As alineas anteriores destacam fatores relevantes que devem ser considerados e
controlados para se obter o conforto térmico. No entanto, além das medidas de
prevencdo ligadas as condi¢cdes climaticas, metabolismo e vestuario, outras medidas
devem ser adotadas para proporcionar o conforto do trabalhador, como, por exemplo, o
controle da temperatura do produto manuseado.

36.9.5.1.2 Quando as condigdes do ambiente forem desconfortaveis, em virtude
da exposicdo ao calor, além do previsto no subitem 36.9.5.1.1 devem ser adotadas
as seguintes medidas:

a) alternancia de tarefas, buscando a reducéo da exposi¢édo ao calor;

A alternancia de tarefas deve ser uma medida temporaria e emergencial, quando
néo se obteve ainda a melhoria das condicdes de exposicdo. Ou seja, serve para reduzir
0 tempo de exposic¢do enquanto a situacdo ainda néo estiver adequada.

Atencéo:

e nos frigorificos, em geral, os locais com temperaturas mais elevadas
constituem-se nos locais onde a taxa metabdlica € maior, por se tratar de
atividades com maior esforco. A alternancia para uma atividade menos ardua
(com menor taxa metabdlica) melhora o conforto térmico do trabalhador ao
longo da jornada.

e programar periodos de descanso em ambiente confortavel, com bebidas frias,
a intervalos regulares de trabalho em ambientes quentes.

e capacitar os trabalhadores para o reconhecimento dos sinais de mal-estar
(frequéncia cardiaca muito elevada, vertigem, cdibras, transpiracdo anormal,
entre outros), bem como para interromper o trabalho quando esses problemas
surgirem.

e proibir quaisquer fatores, tais como prémios, gratificagdes, etc, suscetiveis de
agravar o risco de exposicao ao calor.

Constata-se  uma maior tolerancia fisiologica com o desenvolvimento da

aclimatacdo ao calor, que consiste na melhoria das capacidades de sudacdo e de
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resisténcia apds uma exposicao repetida por cerca de 10 dias consecutivos, durante 2 a 4
horas. Ela € especifica para as condigdes encontradas (Umida sem radia¢do ou seca com
radiacao) e desaparece apos 15 dias sem exposicao as condicdes de trabalho.

Programacéo das operacoes:
e planejar as operacdes com maior exposi¢cdo ao calor durante a estacdo fresca
ou fria;
e programar os trabalhos pesados e com maior exposicdo ao calor nas horas
mais frescas do dia;

e reorganizar os horéarios de trabalho durante o periodo quente.

b) medidas técnicas para minimizar os esforcos fisicos.

Reducdo do metabolismo

O metabolismo de trabalho pode ter influéncia no conforto térmico, conforme
ilustra o exemplo Il (item 1.2.1) nos comentarios deste manual ao subitem 36.9.5.

O Quadro 7 reproduz o quadro de classificacdo do metabolismo por tipo de
atividade constante do Anexo n.° 3 da NR-15, publicado em julho de 1978 (Portaria n.°
3.214/78)*,

Quadro 7: Taxas de metabolismo por tipo de atividade

Kcal/h
Tipo de atividade

| Sentado em repouso | 100
Trabalho leve
Sentado, movimentos moderados com bracos e tronco (ex.: datilografia). 125
Sentado, movimentos moderados com bracos e pernas (ex.: dirigir). 150
De pé, trabalho leve, em méaquina ou bancada, principalmente com os bracos. 150
Trabalho moderado
Sentado, movimentos vigorosos com bragos e pernas. 180
De pé, trabalho leve em méquina ou bancada, com alguma movimentacao. 175
De pé, trabalho moderado em méaquina ou bancada, com alguma 220

* Como 0 Anexo 3 da NR-15 foi publicado em 06/07/1978, as classes de metabolismo expressas nesse anexo ndo
sd0 as mesmas estabelecidas na ISO 7243:1989 (IBUTG) e nem na ISO 8996:2004 — Ergonomics of the thermal
environment — Determination of metabolic rate. Além disso, nessas normas I1SO o metabolismo é expresso em watts
ou watts/m2 para céalculo do IBUTG e outros indices tais como o IREQ e o PHS, ao contrario da NR-15, em que a
taxa metabdlica é expressa em Kcal/h.
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movimentacao.

Em movimento, trabalho moderado de levantar ou empurrar.

300

Trabalho pesado

Trabalho intermitente de levantar, empurrar ou arrastar pesos (ex.: remocao 440

com pa).
Trabalho fatigante

550

Fonte: Portaria n°® 3.214 de 8 de julho de 1978, NR-15 - Anexo n° 3 - Calor

Obs.: 1: Para transformar kcal/h em watts, basta dividir o valor em kcal/h por 0,86.
2: O metabolismo expresso em W serve para calcular IBUTG e PHS.
3: O metabolismo expresso em W/m2 é usado para calcular IREQ.

A norma técnica 1ISO 8996:2004, especifica diferentes métodos para determinar

0 metabolismo energético, que podem ser em funcdo da atividade (utilizando-se de

tabelas) ou pela medicdo da frequéncia cardiaca ou do consumo de oxigénio (métodos

mais precisos).

As classes de metabolismo descritas no Quadro 8 tem como base a I1SO

8996:2004.
Quadro 8: Classes de metabolismo
Classe | Metabolismo | Metabolismo Exemplos
watts watts/m?
Repouso | 115 65 . )
Repouso, posicédo sentado confortavel.
(100-125) (55-70)
Trabalho sentado, trabalho manual leve;
Trabalho com as médos ou mao e bracos
e pernas;
180 100 )
Leve Em pé, com algum trabalho leve com os
(125-235) (70-130) )
bracos e alguma movimentacéo,
trabalho de inspecéo, triagem de
materiais leves.
Trabalho continuo moderado das méos
e dos bragos;
295 165
Moderado Trabalho moderado dos bragos e pernas;
(235-360) (130-200)
Trabalho moderado com bracos e
tronco;
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Trabalho leve de levantar ou empurrar
cargas leves;

Manuseio ocasional de objetos com
peso médio;

Caminhada normal.

Pesado

415
(360-465)

230
(200-260)

Trabalho intenso dos bragos e do
tronco;

Transporte de materiais pesados;
Levantar ou empurrar cargas pesadas;
Trabalho com paletes;

Manuseio de objetos pesados, materiais
de construcdo;

Serragem manual, aplainamento;
Caminhada rapida (5,5 a 7 km/h);

Empurrar, puxar carrinhos de méo;

Muito

pesado

520
(>465)

290
(>260)

Atividade muito intensa e rapida
proxima do maximo;

Paletizacdo ou escavagcdo com ritmo
intenso;

Subir escadas, rampas rapidamente;
Caminhadas a uma velocidade superior
a7 km/h.

Fonte: 1SO 8996:2004.

Para reduzir o esforco do trabalhador e diminuir a taxa metabdlica, devem ser

adotadas medidas preventivas, tais como a mecanizacdo das operacOes, a diminuigédo

dos deslocamentos dos trabalhadores e dos pesos das cargas manuseadas, bem como a

adequacdo do mobiliario e dos espacos de trabalho.

36.9.5.2 Deve ser disponibilizado sistema para aquecimento das maos préoximo dos

sanitarios ou dos locais de fruicdo de pausas, quando as atividades manuais forem

realizadas em ambientes frios ou exijam contato constante com superficie e

produtos frios.
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Aqguecimento das maos

O contato das méos e dedos com superficies frias sem protecdo reduz a
temperatura da pele e produz efeitos tais como desconforto, dores, inchago ou
congelamento. A gravidade da situacdo depende da superficie, frequéncia, duracdo e
forca de contato.

De acordo com a norma técnica ISO 13732-3:2005 — Ergonomics of the thermal
environment — Methods for the assessment of human responses to contact with surfaces

— Part 3: Cold surfaces, o tipo de contato pode ser classificado em duas categorias:

e toque do dedo: os trabalhadores tocam um determinado material durante um
periodo muito curto (até 120 segundos). A superficie de contato é pequena,
unicamente a ponta do dedo;

e preensdo: o trabalhador segura um objeto de um determinado material. O objeto
¢ segurado de maneira constante durante um periodo mais longo (até 1.200

segundos).

A norma ISO 13732-3 apresenta a seguinte classificacdo quanto aos tipos de
efeito sobre a pele em razdo do contato:

e sensacdo subjetiva de dor ao nivel da pele: previsivel a partir de uma
temperatura de contato em torno de 15 °C;

e entorpecimento: provocado pelo blogueio dos captores sensoriais da pele em
razdo do contato com produtos ou superficies a uma temperatura de 7 °C;

e congelamento dos tecidos da pele: provocado por temperaturas de contato
abaixo de 0 °C.

O resfriamento dos tecidos das mdos leva a diminuicdo da qualidade da
contracdo muscular. Para cada grau de temperatura muscular perdida, a forca muscular
diminui de 2% (forca de contracdo muscular isométrica) a 4 % (forca de contracdo
dindmica).

Quando a temperatura do dorso das maos é inferior a 24 °C, é necessario um
aumento da pressao cutanea exercida pela médo para compensar a perda da sensibilidade,
devida ao frio, e a diminuicdo da destreza manual, 0 que contribui para aumentar o risco
de LER/DORT.

Exposicoes repetidas ao frio com resfriamento grave da pele, mesmo que néo

provoguem congelamento, podem induzir a lesées de nervos ou vasos sanguineos.
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Além disso, trabalhar com pecas frias, tais como cortes em carnes congeladas,
exige maior esforco e tempo para realizar a tarefa. Estudos indicam que o tempo de
ciclo de trabalho em uma operacdo de desossa de peito pode ficar de 10 a 20% mais
longo quando as pecas estdo muito frias.

Recomendacdes:
e Devem ser adotadas medidas preventivas para manter as maos dos trabalhadores

aquecidas:

= em atividades de precisdo com as maos descobertas por mais de 20 minutos, em
um ambiente com temperatura inferior a 16° C;

= em atividades de manipulacdo de produtos frios, com temperatura inferior a 15°
C.

e Evitar 0 contato direto com maquinas ou superficies em aco inoxidavel a uma
temperatura de -5 °C sem protecdo adequada. Os efeitos do contato da pele sem
protecdo: > 45 segundos — congelamento ao nivel dos dedos; > 5 segundos —
entorpecimento, e > 2 segundos — sensacdes de dores.

Nestes casos, deve-se efetuar a protecdo das mé&os para evitar contatos com
produtos ou superficies frias, tais como: o uso de luvas e revestimento dos punhos de

equipamentos e maquinas com materiais cujo isolamento seja mais elevado.

36.9.5.3 Devem ser adotadas medidas de controle da ventilacdo ambiental para
minimizar a ocorréncia de correntes de ar aplicadas diretamente sobre o0s
trabalhadores.

Consultar o topico “1.3 Velocidade do ar (Va, m/s)” nos comentarios deste
manual ao subitem 36.9.5.1.1, alinea a.

36.10 Equipamentos de Protecdo Individual - EPI e Vestimentas de Trabalho

36.10.1 Os Equipamentos de protecéo individual - EPI devem ser selecionados de
forma a oferecer eficacia necessaria para o controle da exposi¢cdo ao risco e o
conforto, atendendo o previsto nas NR-06 (Equipamentos de protecdo Individual -
EPI1) e NR-09 (Programa de Prevencédo dos Riscos Ambientais - PPRA).

A selecéo das vestimentas de trabalho e EPI
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A selecédo dos EPIs deve considerar:

o0 nivel de protecdo, o conforto e a facilidade de uso por diferentes grupos de

trabalhadores, em diferentes tipos de atividades e de condi¢des ambientais;

e se as partes do EPI em contato com o usuario sdo desprovidas de asperezas,
saliéncias ou outras caracteristicas capazes de provocar irritagdo ou ferimentos;

e a adaptacdo a variabilidade de morfologias do usuario quanto a dimensdes e
regulagens;

e se é de facil colocacdo e se permite uma completa liberdade de movimentos, sem
comprometimento de gestos, posturas ou destreza,;

e se sdo leves, sem prejuizo de sua eficiéncia e resistentes as condi¢fes ambientais
previsiveis;

e se possui Manual de Instrugdes e/ou descricdo na embalagem, conforme Portaria

SIT n.° 452/2014, contendo os dados previstos na norma técnica de ensaio aplicavel

ou, na sua auséncia, os seguintes dados:

» armazenamento, higienizacdo e manutencéo;

» restricOes e limitagdes do equipamento;

» vida util ou periodicidade de substituicdo do todo ou das partes do EPI que
sofram deterioracdo com 0 uso;

» se 0 equipamento contém substancias conhecidas ou suspeitas de provocar danos
ao usuario e/ou presenca de substancias alergénicas;

» 0s tempos maximos de uso em funcdo da concentragdo/intensidade do agente de
risco, sempre que tal informacdo seja necessaria para garantir a protecao
especificada para o equipamento;

» se existe incompatibilidade com outros EPI passiveis de serem usados
simultaneamente;

» possibilidade de alteracdo das caracteristicas, da eficacia ou do nivel de protecédo
do EPI quando exposto a determinadas condi¢cbes ambientais (exposicéo ao frio,

calor, produtos quimicos, etc.) ou em funcgéo de higienizacao.
36.10.1.1 Os EPI usados concomitantemente, tais como capacete com Oculos e/ou

protecdo auditiva, devem ser compativeis entre si, confortaveis e ndo acarretar

riscos adicionais.
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Compatibilidade com os outros EPI

EPIs que se destinam a proteger simultaneamente contra varios riscos devem ser
concebidos e fabricados de modo a satisfazer as exigéncias especificas de cada um
desses riscos e de possiveis sinergias entre eles.

Em determinados setores de frigorificos, ha situacbes em que o trabalhador deve

usar capacete e protetor auricular a0 mesmo tempo.

Figura 29: Uso conjunto de EPI

Na Figura 29, no caso dos protetores auriculares branco (B) e amarelo (C),
percebe-se que estes sdo presos ao capacete. Ou seja, os dois EPIs formam um conjunto,
0 que pode proporcionar uma protecdo mais eficaz, sem ocasionar transtornos ao
trabalhador. No entanto, no exemplo demonstrado em (A), verifica-se que o protetor
auricular vermelho esté colocado por cima do capacete, ndo sendo integrado ao mesmo.
Neste caso, a concha do protetor estd sobre o capacete, mal encaixada no ouvido do
trabalhador, provocando uma reduc¢éo da protecdo no ouvido. A correia do protetor pode
ainda escorregar sobre o capacete, mudando sua posi¢do, vindo a causar incbmodo ao

trabalhador.

36.10.1.2 Nas atividades com exposi¢do ao frio devem ser fornecidas meias limpas e

higienizadas diariamente.

As meias

O resfriamento das extremidades é uma condic¢do de desconforto térmico muito
comum, sendo uma das principais queixas dos trabalhadores. Dessa forma, as meias séo
extremamente necessarias para a prevencao da perda de calor e para o conforto, tendo
em vista que as botas, normalmente de plastico ndo muito flexivel, podem ferir os pés

dos trabalhadores. Deve-se sempre levar em consideragdo a espessura das meias para
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compatibiliza-las com o tamanho das botas. A reposicao de meias limpas e higienizadas

€ uma questdo bésica de higiene.

36.10.1.3 As luvas devem ser:
a) compativeis com a natureza das tarefas, com as condi¢cdes ambientais e o

tamanho das maos dos trabalhadores;

Recomenda-se o uso de luvas sempre que a temperatura do ar for inferior a 16
°C, se ndo for necesséria destreza manual para realizagdo da atividade.

A escolha das luvas deve ser efetuada levando em consideracdo o tamanho, o
material e os niveis de textura. O material deve ser isolante contra a umidade e o frio.
Destaca-se que as caracteristicas de protecdo de um EPI constam do respectivo
Certificado de Aprovacéo (CA)*, devendo ser levadas em consideracio quando de sua
selecao.

N&o se deve negligenciar a questdo das luvas na prevencdo de LER/DORT. A
sensibilidade tactil e a destreza sdo reduzidas com o uso de luva (\erificar comentarios
deste manual ao capitulo 36.8 Equipamentos e ferramentas).

Vaérios estudos tém demonstrado que o uso de luvas € um fator que contribui
para o desenvolvimento de afec¢les tais como a sindrome do tanel do carpo, por
aumentar o esforco do trabalhador. Em func@o do material de composi¢éo das luvas, a
forca pode ser reduzida em 30% ou mais, intensificando o esforco para efetuar a
atividade.

Além disso, frequentemente, as luvas sao mal ajustadas a médo do trabalhador, ou
sdo muito grandes ou muito pequenas:

e quando grandes, podem se dobrar, retorcer, dificultando o movimento e a
sensibilidade tactil, obrigando o trabalhador a imprimir maior forca para realizar

a pega de uma faca, equipamento ou produto;

e quando muito pequenas ou apertadas, limitam os movimentos dos musculos e

comprimem o0s vasos sanguineos dificultando a condug&o nervosa.

Tal fato demonstra a importancia da disponibilizagdo de diferentes tamanhos de

luva, bem como de se considerar 0 uso concomitante com outras luvas.

> A consulta de CA é disponibilizada no sitio eletrdnico http://caepi.mte.gov.br/internet/ConsultaCAlnternet.aspx. A
Portaria SIT n°® 452, de 20/11/2014, disponivel em  http:/trabalho.gov.br/seguranca-e-saude-no-
trabalho/legislacao/itemlist/category/703-sst-portarias-2014, estabelece as normas técnicas para o ensaio de EPIs a
fim de se determinar a prote¢do oferecida e os respectivos niveis de desempenho, que sdo informados no CA do EPI.
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Em camaras frias, por exemplo, é aconselhavel o uso de dois pares de luvas, com
luvas mais finas por baixo, o que melhora a eficacia do isolamento térmico das mé&os.

Algumas vezes constata-se 0 uso concomitante de trés tipos de luvas: para frio,
umidade e contra cortes, por exemplo. Se essas luvas ndo estiverem bem adaptadas, vado
ocasionar problemas de reducdo da destreza e aumento do esforco. Mesmo as luvas de
malha de aco devem ser bem ajustadas e 0 mais leve possivel.

Embora as luvas ndo evitem totalmente o resfriamento das maos, elas limitam a
sua intensidade. Apesar das dificuldades que a luva pode apresentar, 0 ndo uso de luvas
em ambientes frios e com contato direto com pecas frias pode acarretar problemas
graves de lesdes e de estresse devido ao resfriamento das maos, conforme ilustrado nos
comentarios deste manual ao capitulo 36.9.5 Conforto Térmico (topico 1.3.2 Avaliagao

do estresse por frio) e, especialmente, ao subitem 36.9.5.2.

A informagcéo aos trabalhadores
Quando do uso de EPIs destinados a protecdo das maos, deve-se verificar se 0s
fabricantes fornecem informacbes acerca do produto, e se os trabalhadores foram
suficientemente informados sobre:
e 0s tamanhos disponiveis;
e as medidas da circunferéncia e comprimento da médo correspondentes as
instrucdes de utilizacdo;
e instrucdes de uso, conservacéo e limpeza;
e adequacdo da luva aos fatores de risco;
e efeitos secundarios de danos a salde, provocados ou causados pelo uso das
luvas, como alergias, dermatoses, entre outros;
o efeitos secundarios de ampliacdo do risco de acidentes decorrentes do uso de
luvas, especialmente na operacdo de maquinas e equipamentos;
o efeitos secundarios de perda ou reducdo da sensibilidade tactil e da capacidade
de preenséo;
¢ indicacdo caso a protecdo esteja limitada a apenas uma parte da méo;
e especificacdo, caso 0 uso seja recomendado para apenas uma das maos ou ainda

se ha indicagdo para o uso de luvas diferentes em cada méo.
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Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informagdes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

b) substituidas, quando necessario, a fim de evitar o comprometimento de sua
eficacia.

Por se tratar de um equipamento utilizado permanentemente, o processo de
degradacéo das luvas ocorre mais rapidamente. 1sso demanda aquisi¢éo e estoques bem
organizados, com variedades de tamanhos e tipos para a reposicdo imediata, a fim de
ndo obrigar o trabalhador a utilizar luvas estragadas ou cujas dimensdes nao sejam

compativeis com a sua morfologia e com o tipo de atividade.

36.10.1.4 Nas atividades onde as mdaos dos trabalhadores ficam totalmente
molhadas e ndo seja possivel a utilizacdo de luvas em razdo da geracéo de riscos
adicionais, deve ser efetuado rodizio com outras tarefas.

Este € um dos muitos itens em que a NR-36 indica diretamente uma medida de
prevencdo. Partindo-se do principio que esta atividade é nociva, a norma determina que

seja efetuado rodizio com outra tarefa a fim de reduzir a exposicao.

36.10.2 O empregador deve fornecer vestimentas de trabalho de maneira que:

a) os trabalhadores possam dispor de mais de uma peca de vestimenta, para
utilizar de maneira sobreposta, a seu critério, e em funcdo da atividade e da
temperatura do local, atendendo as caracteristicas higiénico sanitarias legais e ao

conforto térmico;

Determinacéo do isolamento térmico requerido®

Duas trabalhadoras que laborem nas mesmas condi¢fes climaticas, uma na
desossa de pernil (trabalho moderado = 285 W) e outra efetuando cortes pequenos em
produto na mesa de trabalho (trabalho leve = 180 W), ndo devem usar o mesmo tipo de
vestimenta, pois a quantidade de calor a ser eliminado é diferente.

Assim, por exemplo, em uma situacdo onde Ta = Tg = 12 °C, UR = 70%, Va =
0,2 m/s, a primeira trabalhadora vai preferir uma vestimenta de 0,8 clo (PMV = 0.1,

PPD = 5%). Com a vestimenta de 0,8 clo, a segunda trabalhadora vai sentir frio

“ Ppara esclarecimentos acerca das unidades de medicdo referenciadas neste tdpico, devem ser verificados os
comentarios deste manual ao capitulo 36.9.5 Conforto Térmico.
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(PMV=-1,3, PPD = 41%) e vai preferir uma vestimenta de 1,8 clo (PMV =-0,1, PPD =
5%).

Portanto, a vestimenta deve ser apropriada a atividade, com base nos indices
PMV-PPD se Ta > 10 °C, e com base no IREQ se Ta < 10 °C. Podem-se utilizar as
tabelas previstas em normas técnicas, como a Tabela 1-A da ISO 9920:2007 —
Ergonomics of the thermal environment — Estimation of thermal insulation and water
vapour resistance of a clothing ensemble, representada no Quadro 9 deste manual, para
estimar o isolamento térmico (l¢) das vestimentas e conjuntos de vestimentas, expresso

em clo (unidade de isolamento térmico).

Quadro 9: Isolamento térmico (I4) em clo de alguns conjuntos de vestimenta

Conjunto de vestimentas Clo
Macacéo, meias, sapatos 0,7
Camisa, macacdo, meias, sapatos 0,8
Calca, camisa, blusa, meias, sapatos 0,9
Roupas de baixo com calgas e mangas curtas, camisa, calca, guarda-po, 1,1

meias e sapatos

Roupas de baixo com calgas e mangas curtas, macacao, blusao isolante, 1,4

calca, meias e sapatos

Roupas de baixo com calgas e mangas curtas, camisa, calca, guarda-pé ou | 2
blusa, avental e blusa acolchoada, meias, sapatos, touca ou boné, luvas

Roupas de baixo com calcas e mangas longas, guarda-p6 ou bluséo e calca | 2,2

isolantes, casaco e calcas sobreposta isolante meias e sapatos

Roupas de baixo com calgas e mangas longas, guarda-p6 ou blusdo e calcas | 2,5

isolantes, jaqueta e avental acolchoado, meias, sapatos, toucas, bonés, luvas

Fonte: adaptada da Tabela 1-A da 1SO 9920:2007

Vérias camadas de vestimentas oferecem uma protecdo melhor contra o frio do
que apenas uma vestimenta espessa. A camada mais proxima do corpo deve ser isolante
e afastar a umidade da pele a fim de manté-la seca. Este sistema traz muitas vantagens,
pois a multiplicacdo de camadas permite 0 ajustamento do isolamento térmico em
fungéo da producéo de calor. Além disso, ele permite 0 maximo de aprisionamento de ar

imovel, e o ar imoével &€ um excelente isolante térmico. Permite ainda melhorar a
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adaptacdo as formas do corpo, limitando os movimentos de ar entre a pele e a

vestimenta e, consequentemente, as perdas de calor.

b) as extremidades sejam compativeis com a atividade e o local de trabalho;

Homogeneidade do isolamento térmico

Embora a vestimenta possa ser considerada adequada (isolamento térmico
oferecido suficiente) em seu conjunto para uma dada condi¢édo térmica, frequentemente,
os trabalhadores se queixam de frio nas costas, pernas, tornozelos e nos pés, devido,
possivelmente, a falta de fechamento completo das vestimentas nas extremidades, a
forma como a blusa se sobrepde a calga na cintura e a juncédo entre a calca e a bota. Um
segmento do corpo que sempre € alvo de queixas sdo as pernas, tendo em vista uma
maior dificuldade em assegurar o isolamento térmico nessa regido do que para o tronco.

Para evitar a perda de calor, as extremidades das mangas devem ter sistema de
fechamento elastico bem adaptado, e as pontas das calcas devem ficar por dentro da
bota ou ter fechamento que impeca a passagem do ar. Os capuzes ou toucas devem ser
presos ou embutidos na vestimenta para evitar a perda de calor ao nivel do pescoco. Os
blusdes devem ficar bem abaixo da cintura ou dispostos de maneira ajustada na cintura.

Dessa forma, para se determinar a vestimenta mais apropriada, além dos
parametros climaticos, deve-se analisar a atividade e efetuar uma interagdo com o0s
trabalhadores (validacdo) para assegurar que todos 0s segmentos corporais estdo sendo
devidamente protegidos, e se a vestimenta adotada cumpre sua funcdo de conforto

térmico, assim como sua adequacdo a atividade.

c) sejam substituidas quando necessario, a fim de evitar o comprometimento

de sua eficacia.

Conservacdo do isolamento térmico no tempo
As vestimentas devem ser substituidas (entenda-se descartadas e substituidas por
novas) regularmente, pois a lavagem frequente ou repetida pode reduzir o Iy

(isolamento térmico de base das vestimentas) de 3 a 10%.

36.10.2.1 As vestimentas devem ser trocadas diariamente, sendo sua higienizagao

responsabilidade do empregador.

160



As vestimentas de trabalho nos frigorificos sdo uma exigéncia do MAPA*', do
empregador e/ou um meio de protecdo, cabendo ao empregador a sua higienizagéo,
conforme estabelece a NR-06.

As caracteristicas das vestimentas podem ser alteradas ao longo da jornada de
trabalho, por exemplo, nas situacdes onde o trabalho impde passagens do frio para o
calor: isso pode provocar condensagOes sucessivas sobre e dentro da vestimenta
(transpiracdo) que reduzem a protecdo térmica. O mesmo pode ocorrer quando o
isolamento térmico é muito grande e o trabalhador transpire abundantemente.

Quando a vestimenta estd molhada, ela perde uma parte do seu isolamento
térmico. O liquido aumenta a condutividade térmica do tecido e por isso o isolamento
térmico é consideravelmente reduzido. Uma vestimenta Umida leva também a uma
evaporacdo suplementar e a uma grande perda de calor.  Nesses casos, as vestimentas
devem estar sempre secas e limpas, ser trocadas diariamente e sempre que ficarem
molhadas.

Os trabalhadores devem receber informagfes quanto ao uso, assim como
recomendacdes tais como secar bem o corpo antes de colocar suas vestimentas.

Se ha a possibilidade de a vestimenta ficar molhada no local de trabalho devido
a atividade desempenhada, o ideal € que sua parte externa seja impermeavel a agua. A
parte externa da vestimenta deve também permitir facil ventilagdo de forma a prevenir a
umidificacdo das partes internas pela sudacéo.

A escolha da vestimenta para prote¢do contra umidade ou outros liquidos tais
como sangue, por exemplo, deve ser feita respeitando-se as varidveis de resisténcia,
leveza, seguranca e conforto, tanto do ponto de vista anatbmico como térmico.

Os EPIs destinados a protecdo contra umidade proveniente de operacfes com
uso de agua devem ser testados de acordo com normas técnicas e submetidos ao ensaio

de resisténcia ao rasgo*®.

47«5 2. Vestudrios e instrumentos de trabalho:

5.2.1. Sera obrigatoério o uso de uniforme branco pelos operarios (para os homens: gorros, calga e camisa ou macacao,
preferentemente protegidos por aventais; para as mulheres touca, calga e blusa ou macacéo, este protegido por
avental). Faculta-se o uso de uniforme de cor escura para trabalhadores de manutencdo de equipamentos e que ndo
manipulem produtos comestiveis. Nao sera permitido o uso de roupas de cor escura, por baixo do uniforme de
trabalho.

()

5.2.4. O uniforme de trabalho s6 podera ser utilizado no proprio local. Toda vez que o operario tiver que se retirar do
estabelecimento, devera trocar previamente a roupa, guardando seu uniforme em local apropriado. Nos casos em que
o estabelecimento ndo disponha de lavanderia propria, faculta-se a lavagem de uniformes por lavanderia industrial,
sob responsabilidade da empresa.” (Anexo | — Regulamento Técnico da Inspecao Tecnoldgica e Higiénico-Sanitaria
de Carnes de Aves. MAPA, 1998)
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36.11 Gerenciamento dos riscos

36.11.1 O empregador deve colocar em pratica uma abordagem planejada,
estruturada e global da prevencéo, por meio do gerenciamento dos fatores de risco
em Seguranca e Saude no Trabalho - SST, utilizando-se de todos 0s meios técnicos,
organizacionais e administrativos para assegurar o bem estar dos trabalhadores e
garantir que os ambientes e condi¢des de trabalho sejam seguros e saudaveis.

O gerenciamento dos fatores de risco em SST tem como objetivo prevenir
acidentes e doengas e propiciar qualidade de vida no trabalho, o0 que inclui os aspectos
psicossociais e relacionais.

Os fatores de risco para a seguranca, salde e bem-estar dos trabalhadores nas
industrias de abate e processamento de carnes sao multiplos e estdo inter-relacionados,
mesclando-se e somando-se. Desta forma, somente uma abordagem global, planejada,
estruturada e continua envolvendo todos os fatores de riscos e suas interacdes pode
trazer realmente a prevencao. Isso implica acGes que abordem o conjunto de fatores de
risco existentes e ndo um ou outro fator, de forma estanque, como se estes fossem
isolados.

As acdes ndo devem ser apenas corretivas, mas, sim, buscar a transformacao das
condicdes de trabalho pela reorganizacdo dos processos, dos ambientes e dos meios de
trabalho.

O gerenciamento dos riscos deve ter planejamento, organizacdo e
monitoramento das acOes a serem executadas a fim de atingir o objetivo desejado,
utilizando-se um conjunto composto de recursos, procedimentos e pessoas, interagindo
de forma organizada e eficiente. No planejamento das acbes, devem ser colocados em
pratica os seguintes principios de prevencao:

e eliminacao dos riscos;
e controle dos riscos que ndo possam ser evitados ou eliminados, na fonte de

geracao;

“ A Portaria SIT n° 452, de 20/11/2014, disponivel em http://trabalho.gov.br/sequranca-e-saude-no-

trabalho/legislacao/itemlist/category/703-sst-portarias-2014, estabelece as normas técnicas para o ensaio de EPIs a
fim de se determinar a prote¢do oferecida e os respectivos niveis de desempenho, que sdo informados no CA do EPI.
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e adaptacdo do trabalho aos trabalhadores, em particular com relacdo a concepgao
e projeto dos postos de trabalho, escolha de equipamentos e métodos de trabalho e
de producéo;

e substituicdo do que for perigoso por alternativas menos perigosas;

eadocdo de medidas que privilegiem a protecdo coletiva em relacdo a protecédo
individual,

egarantia de que os trabalhadores recebam informacdes pertinentes aos riscos
existentes e as maneiras de preveni-los;

e consideracdo das repercussdes geradas por mudancas relacionadas a pessoal,
novos processos e procedimentos de trabalho.

Deve ser estabelecido um programa de agdes dindmico e participativo com:

e definicdo clara dos objetivos a serem atingidos em matéria de seguranca e saude
no trabalho;

emetas concretas e especificacdo das prioridades, onde e quando serdo efetuadas
as acoes;

e envolvimento e integracdo de todos os niveis hierarquicos;

edescricdo dos principais riscos e perigos que se originam no processo de
producéo, instalacdes e atividades;

e especificacdo dos resultados esperados;

edisposicdes que foram ou serdo adotadas para a prevencdo e controle,
observando-se a hierarquia de controle dos riscos (eliminar os riscos, reduzir a
gravidade, diminuir a exposicao);

e especificacdo de quando e como sera avaliada a eficacia das medidas adotadas; e
e especificacdo de quando e como serdo revisadas (periodicidade e frequéncia de

avaliagdes).

36.11.2 A estratégia de prevengdo em SST e meio ambiente de trabalho deve:

integrar as acbes de prevencdo as atividades de gestdo e a dinamica da

producdo, levando-se em consideracdo a competéncia e experiéncia dos

trabalhadores e de um representante indicado pelo sindicato da categoria

preponderante, a fim de aperfeicoar de maneira continua os niveis de protecéo e

desempenho no campo da seguranca e saude no trabalho;
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A forma como um processo de producdo é organizado depende de muitos

aspectos, normalmente, ditados pelo tipo de produto, volume de producdo, mercado,

metas e produtividade, etc.

No caso especifico dos frigorificos, a complexidade esta relacionada,

especialmente, aos seguintes elementos:

tipo de produto: é um alimento, logo esta sujeito as regras higiénico-
sanitérias, que determinam, entre outros, quanto tempo depois do abate o
animal deve ser processado, 0s meios, a temperatura do ambiente e do
produto. Como consequéncia direta, tem-se, por exemplo: exposicdo dos
trabalhadores a baixas temperaturas, umidade e uso de equipamentos e
ferramentas manuais;

volume de producdo, as metas e a produtividade: que induzem a
escolha do tipo de processo e de organizacdo do trabalho, gerando
atividades fragmentadas, alta frequéncia e repetitividade das tarefas e
pressdo por tempo, entre outros fatores;

cliente: que também pode influenciar a producdo — produtos que séo
exportados para alguns paises possuem exigéncias especificas, por
exemplo, sobre a forma como o abate deve ser efetuado e mesmo sobre o
tipo de cortes, o que pode acarretar formas de execugdo mais penosas;
setor de compras e o de tempos e métodos: toda a organizacdo do
trabalho e de producdo tem impacto sobre como e em que condi¢des as
atividades serdo desenvolvidas.

Nesse cenario, para que as medidas de prevencdo sejam eficazes, as estratégias

devem ser integradas a gestdo e a dindmica da producéo.

O gerenciamento dos fatores de riscos deve fazer parte da cultura da empresa e

estar inserido nas praticas e nos processos da organizacdo, com definicdo de

responsabilidades e participacdo em todos os niveis hierarquicos.

Deve ser buscado um aperfeicoamento continuo da prevencdo, ou seja, as agdes

ndo devem se limitar a reduzir riscos de forma pontual, mas visar permanentemente a

eliminacéo dos fatores nocivos e ao aprimoramento da qualidade de vida no trabalho.

Para tanto, deve ser efetuado acompanhamento e verificagdo de eficacia das

medidas adotadas, periddica e continuamente, para avaliar se a estratégia da empresa
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para 0 gerenciamento dos fatores de risco esta atingindo os objetivos propostos. Deve
ser aferido, por exemplo, se:
e foi efetuada a validacdo das medidas corretivas adotadas: se sdo suficientes,
eficazes e abrangem todo o contexto da situagéo de trabalho;
e existe necessidade de efetuar ajustes e introduzir alteracGes, e que medidas seréo
adotadas para eliminar as deficiéncias;
e0s mecanismos de comunicacdo e formacdo de trabalhadores e gerentes séo
claros e suficientes.

Outra questdo importante se refere a participacdo dos trabalhadores.
Normalmente, o trabalhador é considerado como parte da engrenagem e nao como ator
principal, ou seja, aquele que torna possivel que o objetivo seja atingido. Uma gestéo,
para ser efetiva e duravel, deve levar em consideracdo a competéncia e a experiéncia
dos trabalhadores, que sdo os que realmente conhecem em detalhes 0 que se passa
diariamente na empresa.

O conhecimento dos trabalhadores pode ajudar a:

eobter solucdes mais rapidas e mais adequadas, evitando-se o surgimento de
dificuldades na execucdo das atividades e/ou que outros riscos possam se originar,
porque a intervencdo nao foi participativa;

econhecer as estratégias usadas por estes para administrar a diferenca entre o
prescrito e o0 real de uma tarefa, possibilitando com isso que as eventuais
mudancas a serem efetuadas sejam mais apropriadas por refletir a realidade do
trabalho;

eobter dados sobre situacGes existentes no processo ou na organizacdo que
apresentam problemas, seja no fluxo do trabalho ou nas relacdes e que néo
estavam sendo considerados.

A participacdo deve ser interativa e permanente e ndo apenas consultiva e
ocasional. Deve envolver tudo que se relaciona a vida no trabalho e constituir-se numa
estratéegia de democratizacdo das politicas de SST, posicionando o trabalhador como
sujeito de transformacdo do ambiente e das condi¢des de trabalho.

A empresa deve desenvolver e manter mecanismos para assegurar a participagéo
e promover o envolvimento ativo dos trabalhadores em todos os aspectos da

organizacéo.
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b) integrar a prevencdo nas atividades de capacitacdo e treinamento dos
trabalhadores, incluindo os niveis gerenciais.

Toda capacitacdo deve incluir aspectos ligados a prevencdo. Os funcionarios da
empresa, especialmente os que sdo responsaveis pela organizacao do trabalho, e os que
estdo diretamente envolvidos com os trabalhadores devem ter conhecimento e
informagdes sobre os fatores de risco existentes e a forma de ajudar a reduzi-los ou
elimina-los.

Isso corrobora a alinea anterior, ou seja, a prevencdo deve fazer parte da gestao
da empresa em todos 0s seus niveis. Todos 0s setores e niveis hierarquicos de uma
empresa tém repercussdes no processo de trabalho. Logo, todos devem ter
conhecimento sobre as consequéncias que suas escolhas ou decisdes podem gerar sobre
0 bem-estar dos trabalhadores, para que os objetivos da empresa sejam atingidos sem

prejuizo aqueles que os tornam possiveis.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 InformacGes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.11.3 No planejamento da prevencdo devem ser definidos metodos, técnicas e
ferramentas adequadas para a avaliacdo de riscos, incluindo parametros e critérios
necessarios para tomada de deciséo.

A avaliacdo dos riscos pode ser efetuada por meio de abordagens qualitativas,
semi-quantitativas, quantitativas ou pela combinagdo dessas, dependendo das

circunstancias e da natureza do risco.

Neste manual, sdo indicados, em varios capitulos, alguns métodos e ferramentas

para a analise dos fatores de risco existentes neste tipo de industria.

A primeira etapa em um processo de avaliacdo de riscos € a identificacdo da
existéncia destes no local de trabalho, ou seja, o reconhecimento e a descricdo dos
riscos, das possiveis fontes, causas e consequéncias. Esta etapa pode ser efetuada pela
observacdo dos locais, das atividades, dos meios de trabalho (maquinas, equipamentos,
etc), com a participacdo dos envolvidos.

A partir dessa primeira andlise, pode-se diretamente verificar, de forma
qualitativa, a magnitude do(s) risco(s) existente(s) e sua(s) possibilidade(s) de danos.

Os dados obtidos nessa primeira analise podem ser suficientes para determinar a
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adocdo imediata de medidas de correcéo.

Nos frigorificos, os fatores de risco a seguranca e a saude dos trabalhadores séo,
em sua maioria, evidentes. Por isso, as técnicas e ferramentas devem ser usadas para
estudo e determinacdo das medidas de prevencdo mais complexas e ndo apenas para
indicar condi¢es de risco.

Se medidas preventivas foram implementadas, mas ndo se obtiveram melhorias
suficientes, ou caso ainda ndo se saiba se as medidas de prevencdo adotadas foram
eficazes, entdo, deve-se prosseguir com a avaliacdo da situacdo de trabalho, de maneira
mais rigorosa, a fim de se obter melhores solucdes. Se necessario — para melhor
averiguacao e estudo de solucbes — devem ser utilizados métodos e técnicas especificas
em funcdo da natureza do risco (ruido, condicdo térmica, aspectos biomecanicos) ou da

forma que estes estdo disseminados no ambiente.

Quando da utilizacdo de analises quantitativas, deve-se ter o cuidado com as
referéncias. Estas ndo podem ser consideradas como limites irremediavelmente seguros

para determinar entre uma situacdo boa e outra ruim. S&o referéncias e, portanto, servem

como guias, devendo ser consideradas juntamente com 0s outros aspectos da situacdo de
trabalho analisada para uma tomada de decisdo apropriada. Por exemplo: se o nivel de
exposicao ao ruido durante 8 horas de trabalho for de 84 dB(A), o risco de desenvolver
uma perda auditiva induzida pelo ruido permanece, embora haja uma reducdo da sua
probabilidade. Logo, 85dB(A) é uma referéncia, ndo um limite seguro.

O mesmo ocorre no caso de uma atividade onde um trabalhador efetua 15
movimentos do braco por minuto. Considerando-se apenas o parametro repetitividade,
atividades de trabalho que exijam acima de 20 movimentos/min., segundo o HSE, séo
consideradas de alto risco e exigem alteracdes imediatas. Logo, o valor de 15
movimentos por minuto ndo significa que o risco foi eliminado. A probabilidade pode

ser reduzida, mas o risco persiste.

36.11.4 A avaliacgéo dos riscos tem como objetivo introduzir medidas de prevengéo
para a sua eliminagéo ou reducgdo, assim como para determinar se as medidas
previstas ou existentes sdo adequadas, de forma a minimizar o impacto desses
riscos a seguranca e saude dos trabalhadores.

Neste item, a norma especifica claramente o objetivo da avaliagdo dos riscos,

qual seja:
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edeterminar as medidas de prevencdo que possam reduzir ou eliminar um
determinado risco;

e verificar se as medidas preventivas adotadas foram eficazes.

Contrariamente ao que se observa na pratica, as avaliagdes nao devem servir
somente para identificar e quantificar os riscos.

Para se obter soluces coletivas e mais permanentes, além de identificar as
situacbes de risco, deve-se determinar: sua origem (Se Nno processo, organizacao,
método, ambiente, maquina); quem esta exposto e por que, e quais sdo as acdes mais
adequadas a serem implementadas. SolucGes pontuais, voltadas para alguns aspectos da
situacdo de trabalho, trazem melhorias, mas, por serem limitadas, podem ndo ser
eficazes.

Devem ser desconsiderados “laudos” ou documentos com informagdes genéricas
ou quantificacbes que indicam apenas que a situacdo tem um risco e que precisa ser
mudada, sem indicar recomendagdes bem definidas sobre como, onde e quando adequar
a situacao de trabalho. Da mesma forma, devem ser descartadas as analises que nédo
refletem a realidade.

As avaliacOes devem ser efetuadas também para determinar se as medidas
existentes ou as que foram implementadas séo eficazes. N&o adianta adotar medidas de
correcdo sem verificar se estas estdo trazendo resultados ou se estdo gerando outros

riscos provocados pelas mudancas implantadas.

36.11.5 As acOes de avaliagdo, controle e monitoracéo dos riscos devem:
a) constituir um processo continuo e interativo;

Um processo continuo e dinamico significa evolucdo constante, adaptando-se
permanentemente as mudancas das condicbes. As acBes podem se iniciar, por exemplo,
com a reducdo da frequéncia de repeticdo e devem continuar com outras melhorias
(adaptacGes do mobiliario, das ferramentas, etc) e, se possivel, evoluir até que se

obtenha um processo produtivo sem exigéncias de repetitividade.

A interacdo das agdes deve ocorrer com os trabalhadores e demais envolvidos
(chefes, supervisores) durante todas as fases de avaliacdo e controle: na identificacao,
observacao e andlise dos riscos, assim como na implementacao e validacdo das medidas

preventivas.
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As acdes preventivas devem ser revistas, corrigidas e complementadas quando
os dados obtidos no acompanhamento dessas medidas indicarem deficiéncias em sua
efetividade.

b) integrar todos os programas de prevencao e controle previstos nas demais NR;

De forma geral, sdo efetuados nas empresas varios programas na area de
seguranca e salde do trabalho, sendo os mais comuns o PPRA e o PCMSO, além de
estudos ergondmicos e outros programas para atender questdes como protecdo de
maquinas, riscos quimicos ou qualidade do ar.

Em geral, esses programas sdo desenvolvidos separadamente, sem que 0S
profissionais que os executam, mesmo os do SESMT cruzem as informacGes. Porém,
como os fatores de risco a integridade fisica e mental dos trabalhadores ndo estdo
separados entre si, pelo contrario, ocorrem simultaneamente e se interagem, 0s
programas existentes também ndo podem estar dissociados.

A consequéncia dessa falta de interacdo, tanto nas abordagens para apreciacéo
dos riscos, como na implementacdo de medidas preventivas, é que dados e informacdes
relevantes sobre os postos, atividades, organizacdo do trabalho, entre outros nao sao
considerados.

Assim, por exemplo, por desconhecimento da existéncia de dados médicos sobre
afeccdes, afastamentos por doenca, acidentes mais comuns em um determinado setor ou
atividade, os profissionais que implementam o PPRA ou as avaliacbes ergonémicas
poderdo ndo adotar as medidas mais necessarias para a prevencao.

O SESMT, a CIPA, os supervisores e outros profissionais da empresa devem
efetuar discussdes sobre as inadequacdes ou insuficiéncia das medidas preventivas. A
ocorréncia de incidentes relevantes, de acidentes de trabalho ou de danos a saude dos
trabalhadores, indicadas por estes ou detectados nas acfes de acompanhamento pelo
SESMT ou pela CIPA, em pericias ou procedimentos técnicos, devem servir de base
para essas discussoes.

O papel do SESMT é essencial para 0 gerenciamento e a execugdo das
atividades preventivas, sendo um importante elo na integracdo da prevencéo a dindmica
da producdo. Estes profissionais podem contribuir: para melhorar a qualidade e a
presteza das manutencdes; na compra de materiais e equipamentos mais adequados as

demandas de cada setor; sobre a melhor forma de efetuar as mudangas nos postos de
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trabalho; na definicdo das atividades e formacdo de trabalhadores e dos demais
membros da organizacao.

A participacdo do SESMT, da CIPA, de Comités de Ergonomia ou de Seguranca
e Saude e de outros comités, se existentes, nos diversos setores de gestdo da empresa €
fundamental para determinar os procedimentos e a devida aplicacdo das medidas

preventivas, colaborando nas decisdes e nas relagdes entre os diferentes setores.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.12 Programas de Prevencdo dos

Riscos Ambientais e de Controle Médico de Saude Ocupacional.

C) abranger a consulta e a comunicacgao as partes envolvidas, com participacao
dos trabalhadores.

Esta alinea complementa a anterior. Além da integracdo entre abordagens e
programas, a participagdo dos trabalhadores e de todos os envolvidos no processo
(encarregados de setor ou supervisores) é obrigatdria para a eficacia da prevencéo.

A participacdo deve ser efetiva e ocorrer em todas as etapas do processo, ou seja,
na identificacdo dos problemas, quando do estudo das solugbes, na implantacdo das

medidas e, principalmente, na validacéo da eficicia dessas medidas.

36.11.6 As acOes em SST devem abranger todos os riscos a seguranca e saude e
abordar, no minimo:

O que se observa na préatica € que alguns fatores de risco sdo considerados
apenas por fazer parte de programas obrigatorios ou especificados em determinadas
normas. Outros riscos sdo negligenciados por ndo estar claramente definidos. Em
consequéncia, as acOes de prevencdo também sdo deficientes e incompletas por ndo
considerarem o conjunto de problemas gerados por um setor ou atividade. As alineas
deste item reforcam assim a necessidade da abrangéncia das a¢des preventivas.

a) riscos gerados por maquinas, equipamentos, instalacdes, eletricidade,
incéndios, entre outros;

Maquinas, equipamentos e instalagdes podem ser fonte de riscos para a
seguranca dos trabalhadores, tais como ruido, vibragdes, produtos quimicos perigosos,

posturas de trabalho nocivas, desconforto térmico, choques elétricos, entre outros. Logo,
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as acoes, quando aplicadas diretamente na fonte, constituem-se na maneira mais eficaz

de eliminar ou reduzir os riscos.

b) riscos gerados pelo ambiente de trabalho, entre eles os decorrentes da
exposicdo a agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, como definidos na NR-9
(Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais);

Muitos destes fatores (ruido, calor, frio, vibracdo, agentes quimicos ou
bioldgicos) tém a sua origem em equipamentos, maquinas, ferramentas e instalacdes,
citados na alinea anterior. No entanto, outros riscos podem ser gerados, por exemplo,
em razdo dos materiais e produtos manuseados, dos tipos de processos e das exigéncias
higiénico-sanitéarias.

O importante € que todos os fatores de risco sejam considerados e

contextualizados a fim de que a adequacdo de um ndo acabe gerando outro.

C) riscos de natureza ergondémica e outros gerados pela organizacdo do
trabalho.

A organizacao do trabalho e da producéo é a origem de muitos dos problemas de
seguranca e saude fisica e mental dos trabalhadores nos frigorificos.

O tipo de organizagdo existente nessas empresas, com grande produtividade e
com cadéncia imposta pela producdo, geram tarefas fragmentadas, repetitivas,
invaridveis, desinteressantes, monotonas e sem autonomia do trabalhador. Associado a
iss0, tem-se 0 uso continuo de forca, devido a necessidade de uso permanente das maos
e de ferramentas, a adogéo de posicdes nocivas e as condigdes ambientais adversas. Em
consequéncia, tanto a saude fisica como a psiquica dos trabalhadores sdo afetadas por
esse tipo de organizacao.

A anélise da organizacdo do trabalho e da atividade proporcionada pela
ergonomia, de forma a abranger a multiplicidade e a globalidade da situacdo de
trabalho, pode trazer solugbes mais completas e duradouras para a melhoria das

condigdes de trabalho.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.14 Organizacao das atividades.
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36.11.7 As medidas preventivas e de protecao devem ser implementadas de acordo
com a seguinte ordem de prioridade:

A hierarquia estabelecida nas alineas deste item é proposta por todos 0os manuais
e legislacdes em seguranca e saude no trabalho, inclusive a NR-09. No entanto, 0 que se
observa é que, embora deva ser a Gltima solucdo, na maioria dos casos, 0 EPI € o Unico

meio de protecdo adotado.

a) eliminacao dos fatores de risco;
A eliminacdo dos fatores de risco deve ser o objetivo a ser alcancado. Somente a
eliminacdo pode dar seguranga de prevencdo. Medidas de reducdo podem ser mais

custosas e nem sempre sdo eficazes, podendo ser apenas paliativas.

b) minimizacao e controle dos fatores de risco, com a ado¢do de medidas coletivas
- técnicas, administrativas e organizacionais;

As medidas preventivas devem ser prioritariamente de carater coletivo, devendo
ser implementadas dentro de periodos de tempo definidos.

As medidas coletivas sdo as medidas técnicas e administrativas efetuadas no
ambiente, nos processos, em equipamentos, maquinas e instalacbes. Sdo as mais
eficientes, mas, normalmente, sdo as menos empregadas pelas empresas. Geralmente,
ndo sdo apresentados estudos que comprovem a inviabilidade técnica e econdmica de
sua adocao.

¢ As medidas técnicas sdo as que abrangem protecdes de maquinas, adequacao de
mobilidrio e ferramentas, mudancas no processo, reducdo da cadéncia,
reestruturacdo dos postos, introducdo de tecnologias. S&o, por exemplo, as
medidas utilizadas para evitar as emissfes de ruido ou de gases toxicos, eliminar
vibrages e correntes de ar.

e As medidas administrativas e organizacionais consistem em modificagdo no
modo de producdo, mudancas nas atividades, na duracdo do trabalho, nas metas,
na cadéncia, na distribuicdo dos trabalhadores. A redugdo da duragdo de uma
tarefa pesada (rodizios) e a introducéo de pausas sdo medidas organizacionais que
ajudam na diminuicdo do tempo de exposicdo, contribuindo para a reducdo do

risco.
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Ainda que o uso de um EPI seja necessario, a empresa nao pode deixar de adotar
medidas administrativas e organizacionais, pois o tempo de exposi¢do é um componente

importante no célculo da probabilidade do risco.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.14 Organizacao das atividades.

¢) uso de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI.

O EPI nédo elimina o risco, ele aporta uma provavel reducéo, cuja eficiéncia é
funcéo de variaveis que envolvem o equipamento, 0 ambiente de trabalho, o tempo de
uso e o usudrio. Logo, o EPI, ao contrério do que ocorre na pratica, deve ser a Ultima,
temporaria ou emergencial solucdo. A énfase nesse assunto é dada com o objetivo de
mudar esse paradigma. A prevencdo nao pode ter como Unico meio 0 uso permanente de
EPI.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.10- Equipamentos de protecdo

individual — EPI e Vestimentas de Trabalho.

36.11.8 A implementacdo de projetos de novas instalagdes, métodos ou processos de
trabalho, ou de modificacdo dos ja existentes e das medidas de controle, deve
envolver a analise das repercussdes sobre a seguranca e salde dos trabalhadores.

Trata-se de antecipar o risco, evitando-se custos humanos e materiais com
posteriores adaptaces ou modificacdes para adequacéo.

Se consideradas as repercussfes sobre a seguranca e a saude dos trabalhadores
antes ou durante a implementacdo de modificacbes de instalacdes e a introducdo de
novas tecnologias, métodos ou processos de trabalho, pode-se evitar que 0s
trabalhadores se acidentem, adoegam, tenham desconforto ou dificuldades para realizar
suas atividades, ou, ainda, que outros riscos sejam gerados.

Se uma nova maquina vai ser inserida no ambiente, deve ser analisado, por
exemplo: se ela emite ruido; se pode provocar vibragdes; se o local ndo prejudica ou
afeta a movimentacdo dos trabalhadores; se o ponto de operacédo esta na altura correta e
dentro das zonas de alcance ideais; se € facil de usar; se serdo necessarias capacitacdes e

informac0des especificas para os operadores, entre outros.
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Sempre é mais dificil fazer alteracbes e modificacdes apds a implantacdo de
alguma méaquina, equipamento ou processo, do que planejar e avaliar antecipadamente

todas as situacdes que podem decorrer dessa modificagéo.

36.11.9 Quando ocorrer a implementacdo ou introducdo de alteracdes nos
ambientes e nos processos de trabalho deve-se assegurar que os trabalhadores
envolvidos tenham sido adequadamente informados e treinados.

A informacdo é essencial para a prevencdo. Ndo saber como funciona um
sistema ou processo provoca inseguranca, medo, estresse e, consequentemente, risco
para os trabalhadores. N&o saber como efetuar uma tarefa por néo ter sido habilitado
para tal também traz prejuizos fisicos e mentais, para o trabalhador, e de qualidade e de
produtividade, para a empresa.

As empresas, ao fazerem alteracdes nos processos, meios e ambiente, devem
informar e ouvir os trabalhadores que desenvolvem suas atividades no local. E essencial
que estes saibam por que estdo sendo feitas as mudangas, com que objetivo, como vai
funcionar e qual o seu papel nessa nova situacao.

Alteracbes e mudancas nos locais de trabalho sem a participacdo dos
trabalhadores podem ocasionar problemas de funcionamento e de execucdo, problemas
de inseguranca, estresse, acidentes e perdas.

36.12 Programas de Prevencdo dos Riscos Ambientais e de Controle Médico de
Saude Ocupacional.

A garantia de uma proficua gestio de salde e seguranca passa,
fundamentalmente, pela elaboracdo, implementacéo e desenvolvimento dos Programas
de Prevencdo dos Riscos Ambientais e de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PPRA e PCMSO) de forma apropriada e competente. Para tanto, se faz essencial
atender na integra a NR-07 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional e a
NR-09 — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, alem do disposto no capitulo
36.12 da NR-36.
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36.12.1 O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA e o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO devem estar articulados entre si
e com as demais normas, em particular com a NR-17.

Este item chama a atencdo para a importancia da articulagcdo e coeréncia entre
PPRA e PCMSO, programas que devem ser parte integrante e fundamental do conjunto
de iniciativas da empresa no campo da preservacdo da saude e da integridade dos
trabalhadores, devendo ambos estar articulados entre si e com as demais NRs, tal como
disposto nos itens 7.2.1 da NR-07 e 9.1.3 da NR-09.

Isto significa que ambos os programas devem ser planejados com base nos riscos
a salde e a seguranca dos trabalhadores identificados na fase de antecipacéo,
reconhecimento e avaliacdo de riscos, no ambito do PPRA, assim como aqueles
identificados com base nas demais NRs aplicaveis aos estabelecimentos de abate e
processamento de carnes e derivados.

O texto da norma destaca a articulagédo em particular com a NR-17 — Ergonomia,
em fungéo de o adoecimento mais incidente sobre a coletividade de trabalhadores desse
ramo de atividade — as doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho — ter
causalidade diretamente relacionada as inadequacfes das condi¢cdes de trabalho as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores.

Entende-se aqui que o conceito de condi¢bes de trabalho, conforme o disposto
no item 17.1.1 da NR-17, abrange os aspectos relacionados ao levantamento, transporte
e descarga de materiais, ao mobiliario, aos equipamentos e as condi¢cdes ambientais do
posto de trabalho e a propria organizacdo do trabalho. Nesse sentido, a analise
ergondmica do trabalho é de fundamental importancia para avaliar a adaptacdo das
condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, devendo
estar articulada tanto ao PPRA quanto ao PCMSO.

36.12.2 Para fins de elaboracéo de programas preventivos devem ser considerados,
entre outros, os seguintes aspectos da organizacgéo do trabalho:

a) compatibilizagéo das metas com as condicdes de trabalho e tempo oferecidas;

b) repercussdes sobre a salude do trabalhador de todo e qualquer sistema de
avaliacdo de desempenho para efeito de remuneracédo e vantagens de qualquer
espécie;

c) periodos insuficientes para adaptacdo e readaptacdo de trabalhadores a

atividade.
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E sabido que os fatores de risco ligados & organizac&o do trabalho encontram-se
dentre os mais implicados no desequilibrio psicofisioldgico dos trabalhadores e em seu
consequente adoecimento psiquico e osteomuscular. Dentre os atributos da organizacao
do trabalho que devem estar adequados as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores para a preservacao da salde, citam-se aqueles ja relacionados pela NR-17:
as normas de producdo; o modo operatorio; a exigéncia de tempo; a determinacdo do
contetido de tempo; o ritmo de trabalho e o conteudo das tarefas.

Metas de producéo e produtividade incompativeis com as condicGes de trabalho
e tempo disponivel; sistemas de avaliacdo de desempenho, para fins de remuneracéao e
vantagem que desconsiderem as caracteristicas e limites psicofisioldgicos dos
trabalhadores e, portanto, as repercussdes sobre sua salde, bem como a destinacdo de
tempo insuficiente para adaptacdo dos trabalhadores a atividade, apés mudancas de
funcdo ou atividade de trabalho, retorno de férias e afastamentos prolongados,
constituem riscos importantes de adoecimento, em especial, em atividades que ja
exigem sobrecarga muscular estatica ou dindmica da regido cervical, ombros, dorso,
membros superiores e inferiores.

Assim, essas praticas devem ser eliminadas da organizacdo do trabalho da
empresa. A avaliagdo e a adequacdo das metas de producdo e produtividade, dos
sistemas de avaliacdo de desempenho e dos periodos de adaptacdo e readaptacdo de
trabalhadores devem ser consideradas no planejamento do PPRA e PCMSO.

Recomenda-se que o0 SESMT ou o médico responsavel pelo PCSMO adote
procedimentos para registrar e avaliar: se as metas estdo compativeis; se ha sistema de
avaliacdo de desempenho e seu efeito sobre a salde ; e se os periodos de adaptacdo ou

readaptacdo nos casos verificados foram suficientes, informando a quantidade de casos.

Observacdo: O item 17.6.3 da NR-17, em sua alinea c, esclarece que, nas atividades
que exijam sobrecarga estatica ou dindmica, quando do retorno do trabalho, ap6s
qualquer tipo de afastamento igual ou superior a 15 (quinze) dias, a exigéncia de
producdo deverd permitir um retorno gradativo aos niveis de producdo vigentes na

época anterior ao afastamento.

36.12.3 Deve ser utilizado, no PCMSO, instrumental clinico epidemiologico que

oriente as medidas a serem implementadas no PPRA e nos programas de
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melhorias ergonémicas e de condi¢cdes gerais de trabalho, por meio de tratamento
de informacdes coletivas e individuais, incluindo, no minimo:

a) vigilancia passiva, através do estudo causal em trabalhadores que procurem o
servico medico;

b) vigilancia ativa, por meio da utilizagdo de questionarios, andlise de séries
historicas dos exames médicos, avalia¢fes clinicas e resultados dos exames
complementares.

Para comentar este item, cabe antes retomar o texto da NR-07, o qual ja dispde
que o PCMSO deverd considerar as questdes incidentes sobre o individuo e a
coletividade de trabalhadores, privilegiando o instrumental clinico-epidemioldgico na
abordagem da relacdo entre sua salde e o trabalho, assim como devera ter carater de
prevencdo, rastreamento e diagnostico precoce dos agravos a salde relacionados ao
trabalho, inclusive de natureza subclinica, além da constatacdo da existéncia de casos de
doencas profissionais ou danos irreversiveis a saude dos trabalhadores.

Para tanto, os dados obtidos nos exames médicos, incluindo avaliagdo clinica e
exames complementares, as conclusdes e as medidas aplicadas deverdo ser registrados
em prontuario clinico individual, que ficard sob a responsabilidade do médico
coordenador do PCMSO. Ver itens 7.2.2, 7.2.3 e 7.4.5 da NR-07.

O prontuério clinico individual constitui-se em importante fonte de dados para
analise e sistematizacdo de informacdes clinicas e epidemioldgicas, inclusive para a
investigacdo do nexo causal. Portanto, a boa qualidade do registro é fundamental,
considerando-se contetdo e legibilidade. No entanto, 0 que se encontra com frequéncia
nesses documentos sdo anotacGes por demais sumarias e muitas vezes ilegiveis, que
dificultam sua utilizacdo como boa fonte de informacdes. Por isso, ha que se destacar a
responsabilidade do médico coordenador do PCMSO e a atuacdo Auditoria-Fiscal do
Trabalho no sentido de garantir a qualidade dos registros no prontudrio clinico
individual.

Faz-se oportuno ressaltar a importancia de se privilegiar o instrumental clinico-
epidemioldgico. Este instrumental proporciona as bases para se tracar o perfil de saude-
doenga nas coletividades humanas, por meio do estudo da morbidade e mortalidade,
permite a analise dos fatores envolvidos no adoecimento, e, também, enseja a
verificagdo da consisténcia de hipoteses de causalidade (nexo causal).

A Associacdo Internacional de Epidemiologia (IEA) define epidemiologia como

“0 estudo dos fatores que determinam a frequéncia e a distribuicdo das doencas nas
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coletividades humanas”. Enquanto a clinica volta-se ao estudo da doenca no ambito
individual, ou seja, abordando individualmente os casos, a epidemiologia aborda o0s
problemas de saude em grupos de pessoas.

Dentre os objetivos principais da epidemiologia estdo: a descricdo da
distribuicdo e magnitude dos problemas de salde nas populacdes; a producdo de
informacdo para o planejamento, execucdo e avaliacdo das acOes de prevencdo e
controle dos agravos e doengas, e a identificagdo dos fatores causais e envolvidos na
génese do adoecimento (Rouquayrol, 2003).

Dessa forma, o olhar clinico-epidemioldgico vai privilegiar a interacdo da
abordagem individual, por meio da realizacdo dos exames médicos ocupacionais e
atendimento das demandas individuais, com o estudo e a abordagem coletiva, por meio
das estratégias de vigilancia.

As estratégias de vigilancia compreendem um conjunto de funcdes
desenvolvidas de modo continuo, buscando conhecer os agravos incidentes e o perfil de
adoecimento, a fim de que medidas de intervencdo sejam desencadeadas e produzam
efeito satisfatorio na prevencdo, no controle e na eliminacdo do adoecimento. Dentre
suas funcOes e operaches, citam-se: a coleta, o processamento, a analise e a
interpretacdo dos dados, a recomendacgéo e promocao de ac¢des de controle e a avaliagcdo
da eficacia e da efetividade dessas acdes.

As estratégias de vigilancia passiva ocorrem com o estudo das demandas
espontaneas ao servi¢co médico, ou seja, estudo dos casos e investigacdo do nexo causal
dos trabalhadores que recorrem ao servico médico da empresa. J& as estratégias de
vigilancia ativa envolvem exames médicos dirigidos que incluam, além dos exames
obrigatdrios, coletas de dados sobre sintomas referentes a aparelhos especificos, tais
como o psiquico e o osteomuscular, a serem analisados com a utilizacdo de ferramentas
estatisticas e epidemiolégicas. Inserem-se também nesta qualidade de vigilancia estudos
especificos da populacdo trabalhadora, tais como inquéritos epidemioldgicos, que
possam, precocemente, identificar queixas, desconforto, fadiga, irritabilidade,
ansiedade, depressdo e outros sinais e sintomas de adoecimento, de forma a
compreender a natureza e a magnitude dos problemas de salde da coletividade de
trabalhadores e desencadear a¢des de prevencao e controle.

O estudo da frequéncia de eventos (diagnosticos, queixas, absenteismo,
afastamentos, atestados médicos) e da sua distribuicdo por setores, postos, atividades,

funcéo, topografia das lesGes, sexo, idade, tempo na atividade, turno de trabalho, por
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meio do instrumental epidemiologico, possibilitard a construcdo de indicadores. Tais
indicadores, na forma de taxas de incidéncia e prevaléncia, além de anélises de séries
historicas, permitem conhecer o perfil e o risco de adoecimento da popula¢do ou de
grupos da populacéo trabalhadora e propor medidas de prevencao e controle, bem como
avaliar as tendéncias ao longo do tempo e a eficacia e efetividade das medidas adotadas.

Interessante destacar que esses dados ja existem na empresa. Muitas vezes 0
setor de Recursos Humanos (RH) costuma catalogar e registrar o absenteismo, 0s
afastamentos e os atestados. Porém, esses dados ndo sao transformados em informacéo

epidemioldgica para subsidiar agdes.

36.12.4 O médico coordenador do PCMSO deve informar aos responsaveis pelo
PPRA e ao empregador, as situacGes geradoras de riscos aos trabalhadores,
especialmente quando observar, no controle médico ocupacional, nexo causal entre
as queixas e agravos a saude dos trabalhadores e as situacdes de trabalho a que
ficam expostos.

A investigacdo do nexo causal, cujos procedimentos sdo comentados neste
manual a propoésito do item 36.12.8, € uma atribuicdo fundamental do medico do
trabalho e do médico coordenador do PCMSO. Cada caso identificado e reconhecido é
um caso indice, o qual indica que existem situacdes geradoras de adoecimento no local
de trabalho e outros trabalhadores sob risco ou ja acometidos do mesmo agravo.

A informacdo dessas situacdes geradoras aos responsaveis pelo PPRA e ao
empregador € mandatéria, pois vai possibilitar a ado¢do de medidas de eliminacédo e
controle dos riscos. Essa informagdo deve ser documentada por escrito pelo médico
coordenador do PCMSO. Nos relatérios anuais posteriores do PCMSO deve constar a

avaliacdo sobre a adogdo ou ndo das recomendacgdes propostas.

36.12.5 Deve ser implementado um Programa de Conservacdo Auditiva, para os
trabalhadores expostos a niveis de pressdo sonora acima dos niveis de agao,
contendo no minimo:

a) controles técnicos e administrativos da exposi¢éo ao ruido;

b) monitoramento periddico da exposi¢do e das medidas de controle;

c) treinamento e informacéao aos trabalhadores;

d) determinacéo dos Equipamentos de Protecédo Individual - EPI;
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e) audiometrias conforme Anexo | da NR-07;
f) histdrico clinico e ocupacional do trabalhador.

O PCA tem por objetivo a prevencdo da perda auditiva induzida por niveis de
pressdo sonora elevados (PAIR) e a conservacdo da saude auditiva dos trabalhadores.
Sabe-se que a PAIR tem como caracteristicas principais a irreversibilidade e a
progressdo gradual com o tempo de exposi¢éo ao risco.

O PCA deve abarcar a coletividade de trabalhadores expostos a niveis superiores
a 80 dB e deve contemplar ndo s6 a determinacdo de uso de EPI e a realizagdo de
audiometrias, mas, também, o estudo e a adocdo de medidas de controle coletivo,
técnicas e administrativas que priorizem a sua eliminacgdo, a reducdo da sua emisséo e
transmisséo, e a reducdo da exposigéo.

As medidas propostas devem ser expressas de forma clara e objetiva e devem ser
acompanhadas de cronograma de implantacdo, conforme item 36.9.1 e subitens ja
comentados neste manual.

Deve-se valorizar o historico clinico e ocupacional dos trabalhadores, no sentido
de identificar problemas auditivos de outra natureza ou exposicdes a ruido anterior,
assim como para identificar exposi¢cfes ocupacionais a outros agentes que possam
agredir o 6rgao auditivo, tais como vibracGes, radiacdo e calor, agentes bioldgicos e
agentes quimicos ototdxicos, tais como: arsénio e seus compostos; aldeido férmico;
chumbo e seus compostos; estireno; etileno glicol; gas sulfidrico; mercirio e seus
compostos; mistura de solventes; mondxido de carbono; organofosforados; sulfeto de
carbono; tolueno; tricloroetileno; trinitrotoluol; xileno. Essas perdas auditivas por
agentes quimicos ototoxicos sdo também neurossensoriais e se assemelham as perdas
induzidas pelo ruido. Exposicdes combinadas a ruido e solventes apresentam efeitos
sinérgicos, ou seja, ddo origem a perdas mais importantes e precoces.

As avaliagBes audiométricas de referéncia e sequenciais devem ser realizadas
conforme o Anexo | do Quadro Il da NR-07 (incluido pela Portaria n.° 19, de 09 de abril
de 1998), que trata das diretrizes e pardmetros minimos para avaliacdo e
acompanhamento da audicdo de trabalhadores expostos a niveis de pressdo sonora
elevados.

Para realizacdo do exame audiométrico, o audidometro deve estar submetido a
afericdo e controle periddico de seu funcionamento. O exame deve ser realizado por
profissional médico ou fonoaudi6logo. A periodicidade dos exames audiométricos deve

atender as seguintes recomendagdes:
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e realizagdo, no minimo, no momento da admissdo, no 6° (sexto) més apos a
mesma, anualmente a partir de entdo, e na demissdo, do mesmo modo como
previsto para a avaliacao clinica no subitem 7.4.3.5 da NR-07;

e 0 intervalo entre os exames audiométricos podera ser reduzido a critério do
médico coordenador do PCMSO, ou por notificagdo da inspecdo do trabalho, ou
mediante negociacdo coletiva de trabalho.

O trabalhador deverd ser submetido a exame audiométrico de referéncia
(referéncia de comparacdo para 0s sequenciais) e a exame audiométrico sequencial, em
cabine audiométrica ou ambiente acusticamente tratado, observando-se o repouso
auditivo por um periodo minimo de 14 horas. O exame audiométrico sera realizado,
sempre, pela via aérea nas frequéncias de 500, 1.000, 2.000. 3.000, 4.000, 6.000 e 8.000
Hz, sendo que, no caso de alteracdo detectada no teste pela via aérea ou segundo a
avaliacdo do profissional responsavel pela execucdo do exame, 0 mesmo sera feito,
também, pela via 6ssea nas frequéncias de 500, 1.000, 2.000, 3.000 e 4.000 Hz.

Sdo considerados dentro dos limites aceitaveis 0s casos cujos audiogramas

mostram limiares auditivos menores ou iguais a 25 dB(NA) em todas as frequéncias

examinadas. Sdo considerados sugestivos de perda auditiva induzida por niveis de

pressdo sonora elevados os casos cujos audiogramas, nas frequéncias de 3.000 e/ou

4.000 e/ou 6.000 Hz, apresentam limiares auditivos acima de 25 dB(NA) e mais
elevados do que nas outras frequéncias testadas, estando estas comprometidas ou nao,
tanto no teste da via aérea quanto da via 6ssea, em um ou em ambos o0s lados.

Sao considerados sugestivos de desencadeamento de perda auditiva induzida

por niveis de pressdo sonora elevados 0s casos em que a comparacdo do audiograma

sequencial com o de referéncia mostra uma evolucdo caracteristica (acometendo
inicialmente uma ou mais frequéncias da faixa de 3.000 a 6.000 Hz) e preenche um dos
critérios a seguir:

a) a diferenca entre as médias aritméticas dos limiares auditivos no grupo de frequéncias
de 3.000, 4.000 e 6.000 Hz iguala ou ultrapassa 10 dB(NA);

b) a piora em pelo menos uma das frequéncias de 3.000, 4.000 ou 6.000 Hz iguala ou
ultrapassa 15 dB(NA).

Sao considerados sugestivos de agravamento da perda auditiva induzida por

niveis de pressao sonora elevados os casos ja confirmados em exame audiométrico de

referéncia e nos quais a comparacdo de exame audiométrico sequencial com o de

referéncia mostra uma evolucao que preenche um dos critérios abaixo:
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a) a diferenca entre as medias aritméticas dos limiares auditivos no grupo de frequéncia
de 500, 1.000 e 2.000 Hz, ou no grupo de frequéncias de 3.000, 4.000 e 6.000 Hz iguala
ou ultrapassa 10 dB(NA);

b) a piora em uma frequéncia isolada iguala ou ultrapassa 15 dB(NA).

O exame audiometrico de referéncia permanece 0 mesmo até o0 momento em que
algum dos exames audiométricos sequenciais sugerirem perda ou agravamento de perda
significativos, quando se deve realizar um novo exame audiometrico, dentro dos
moldes, que serd, a partir de entdo, o novo exame audiométrico de referéncia. Os
exames anteriores passam a constituir o histérico evolutivo da audicdo do trabalhador.

Em presencga de trabalhador cujo exame audiométrico de referéncia revele perda,
ou algum dos exames audiométricos sequenciais revele desencadeamento ou
agravamento de perda, o medico coordenador do PCMSO, ou o encarregado pelo exame
médico, devera: emitir a CAT; definir a aptidao do trabalhador para a fun¢do; incluir o
caso no relatério anual do PCMSOQO; participar da implantacdo, aprimoramento e
controle de programas que visem a prevencdo da progressdo da perda auditiva do
trabalhador acometido e de outros expostos ao risco; disponibilizar cépias dos exames
audiométricos aos trabalhadores.

No caso de perdas desencadeadas que evoluem de forma ndo caracteristica,
deve-se verificar a possibilidade da presenca concomitante de mais de um tipo de
agressdo ao sistema auditivo, bem como orientar e encaminhar o trabalhador para
avaliacdo especializada.

Reforca-se que a andlise dos limiares auditivos na audiometria tonal liminar
serve para avaliar quantitativamente a audicdo e para auxiliar no diagnoéstico
topografico das lesdes auditivas (localizacdo), compreendendo lesGes que possam
atingir estruturas do ouvido externo, ouvido médio ou ouvido interno.

As lesdes de ouvido externo e médio ndo alteram os resultados da via 0ssea, a
qual é testada através de vibracdes aplicadas no 0sso mastoideo que as transmite para a
coclea. Essas lesdes alteram apenas os resultados obtidos por via aérea, que é testada
pela passagem da onda sonora através do ouvido externo e médio, chegando,
finalmente, a cdclea. O Quadro 10 apresenta, por audiogramas, 0s possiveis resultados a

serem obtidos e sua interpretagdo de acordo com De Paula Santos, et al (1999):
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Quadro 10: Exemplos de audiometrias

Audiometria normal — limiares auditivos até
25dB

Perda Auditiva Condutiva — perda na via
aérea e manutencao de limiares auditivos até
25dB na via 0ssea.

OBS: alteracéo que denota que o problema esta na
transmissdo do som pelo meio aéreo e ndo na sua
recepgdo em nivel coclear ou superior. Perda ndo
neurossensorial e, portanto, ndo PAIR.

Perda Auditiva Neurossensorial: queda
equivalente na via 0ssea e via aérea, devido a
problema na recepcéo/percep¢do do som e

ndo na sua transmissao.

OBS: 0 mecanismo basico envolvido nas lesdes do
ouvido interno decorrente da exposicao a ruido é
consequente da exaustdo fisica e das alteragdes
quimicas, metabdlicas e mecénicas do érgao sensorial
auditivo, danificando células sensoriais, com lesdo
parcial ou total do érgdo de Corti.

Outras causas de surdez neurossensorial: infecgdes
virais, autoimunes, Doenga de Meniere, hipertensao
arterial, diabetes, traumas, tumores, envelhecimento.

Perda Auditiva Mista: perdas em ambas as
vias com diferencas de 10dB ou mais entre
as duas. Possui, assim, um componente
condutivo associado a componente
neurossensorial de etiologias diversas. O
componente neurossensorial pode ser
decorrente da exposi¢éo ao ruido.
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Daficit
por rvide
+ oulre
(ouse

Perda Mista com componente

neurossensorial decorrente da exposicéo ao
ruido.

OBS: Sao também consideradas perdas mistas, alteracbes neurossensoriais
compativeis com exposicdo a ruido associadas a alteracfes neurossensoriais de outras

causas, por exemplo, perda mista por ruido e envelhecimento.

Fonte: Ruido — Riscos e Prevencéo, 1999.

Legenda:

o--—-e--—-  0-----0-----Vias aéreas direita e esquerda

> > > vias 0sseas direita e esquerda

A perda auditiva induzida por ruido progride de forma razoavelmente bem
definida e, em geral, seus audiogramas apresentam configuracdes reconheciveis. As

ilustracbes no Quadro 11 evidenciam representacdo em audiogramas da progressdo da

PAIR, conforme De Paula Santos, et al (1999):

Quadro 11: Progressao de PAIR
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Fonte: Ruido — Riscos e Prevengao, 1999.

Efeitos Extra-auditivos

A exposic¢do a ruido também apresenta efeitos ndo auditivos, ou extra-auditivos
que ocorrem em outros 6rgdos e sistemas.

Conforme De Paula Santos, et al (1999), a reacdo de alarme ou de defesa, por
exemplo, configura-se numa resposta rapida e de curta duracdo e também pode ser
desencadeada por um estimulo acustico inesperado. A reacdo tem como caracteristica o
aumento da frequéncia cardiaca e respiratéria, 0 aumento da pressao arterial,
vasoconstricdo periférica e vasodilatacdo cerebral, dilatacdo pupilar, aumento da
secrecdo dos hormonios adrenalina e noradrenalina, e contragcdo brusca da musculatura.

A exposi¢do prolongada ao ruido, mesmo de menor intensidade, relacionada a
niveis a partir de 70 dB, esta associada a uma reacao neurovegetativa de resposta lenta e
que persiste durante toda a estimulacdo sonora. Esta reacdo tem como caracteristica 0s
seguintes sinais: alteracdo de sudorese, hipertonia muscular, reducdo de habilidade
psicomotora, vasoconstricdo, hipertensdo arterial, fadiga visual. Ocorrem também
alteracdes da motilidade gastrointestinal, hipersecrecdo gastroduodenal, aparecimento
de gastrite e Ulcera gastroduodenal. Estdo associadas ainda alteracGes neuropsiquicas,
como alteracdes do ritmo sono vigilia, alteragdes de memdria e atencdo, ansiedade,
depresséo e cefaleia.

Nesse sentido, é importante considerar que, em funcdo dos seus efeitos extra-
auditivos, a exposicdo a ruido em frigorificos € fator bastante significativo para o
agravamento dos distdrbios osteomusculares relacionados ao trabalho que ocorrem

nesses ambientes.
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36.12.6 O coordenador do PCMSO deve elaborar o Relatorio anual com os dados
da evolucéo clinica e epidemioldgica dos trabalhadores, contemplando as medidas
administrativas e técnicas a serem adotadas na comprovacao do nexo causal entre
as alteracOes detectadas nos exames e a atividade exercida.

A NR-07, em seu subitem 7.4.6.1, determina que o relatorio anual do PCMSO
deve discriminar, por setores da empresa, 0 nUmero e a natureza dos exames médicos,
incluindo avaliagdes clinicas e exames complementares, estatisticas de resultados
considerados anormais, assim como o planejamento para o0 proximo ano, tomando como
base 0 modelo proposto no Quadro 111 daquela NR.

Neste item, a NR-36 acrescenta que, em relacdo as alteracbes detectadas nos
exames e registradas no relatorio anual do PCMSO, seja informada sua natureza
ocupacional (existéncia de nexo) ou ndo. No caso de nexo causal entre as alteracdes
detectadas e a atividade desenvolvida pelo trabalhador, deve constar também no
documento as medidas técnicas e administrativas propostas e/ou adotadas.

No relatério anual devem ser incluidos o resumo da investigacdo, as causas
possiveis e as providéncias adotadas de forma geral e especificas para cada trabalhador.
Deve ser informado o que foi feito com o setor/atividade do trabalhador e o que foi feito
com o ser humano que sofreu alguma alteracdo bioldgica relacionada ao trabalho
(afastamento, tratamento, adaptacao, etc).

36.12.6.1 As medidas propostas pelo Médico do Trabalho devem ser apresentadas
e discutidas com os responsaveis pelo PPRA, com os responsaveis pelas melhorias
ergondmicas na empresa e com membros da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes - CIPA.

Como dispde o subitem 7.4.6.2 da NR-07, o relatério anual do PCMSO devera
ser apresentado e discutido na CIPA, quando existente na empresa, de acordo com a
NR-05 — Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes, sendo sua cOpia anexada ao
livro de atas daquela comissdo. Enquanto instancia de participacdo de trabalhadores, a
CIPA podera contribuir com a discussdo das medidas de prevencdo e controle, sob a
Otica e experiéncia dos trabalhadores.

As medidas propostas no relatério anual do PCMSO devem ser apresentadas e
discutidas também com os demais atores responsaveis por sua implantacdo, tais como
responsaveis pelo PPRA, comité de ergonomia, comités de seguranga e salde, enfim as

instancias responsaveis existentes na empresa.
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36.12.7 Além do previsto na NR-07, o Relatério Anual do PCMSO deve
discriminar nimero e duracao de afastamentos do trabalho, estatisticas de queixas
dos trabalhadores, estatisticas de altera¢des encontradas em avalia¢fes clinicas e
exames complementares, com a indicacdo dos setores e postos de trabalho
respectivos.

A NR-36 acrescenta ao relatério anual do PCMSO a funcéo de consolidar toda a
informacdo epidemiologica produzida e sistematizada sobre o coletivo dos
trabalhadores da empresa e seu georreferenciamento nos respectivos locais, setores e
postos de trabalho. Tal abordagem ja foi comentada anteriormente neste manual, a
proposito do item 36.12.3.

Aqui, complementa-se que o relatério anual do PCMSO deverd expressar o
resultado da utilizacdo do instrumental clinico-epidemiolégico com a sistematizacdo
dessas informagdes, bem como seu fornecimento para a atuacdo da gestdo de salde e
seguranca e para a discussao e atuacédo das instancias representativas dos trabalhadores.

No relatério anual do PCMSO, em decorréncia da aplicagdo dos itens 36.12.8 e
36.12.9 da NR-36, o médico do trabalho deve, frente a quantidade de resultados
anormais de exames/exames clinicos e uma vez constatada a ocorréncia de doencas
ocupacionais, informar a quantidade de ocorréncias no periodo, a suposta causa, a
quantidade de CAT abertas e as providéncias que adotou em relacdo aos trabalhadores.

Tudo deve ser devidamente documentado.

36.12.8 Sendo constatados a ocorréncia ou o0 agravamento de doencas
ocupacionais, através de exames médicos que incluam os definidos na NR-07 ou
sendo verificadas alteracfes que revelem qualquer tipo de disfuncdo de 6rgédo ou
sistema bioldgico, atraves dos exames médicos constantes nos quadros | e 11 e do
item 7.4.2.3 da NR-7, mesmo sem sintomatologia, cabera ao Médico coordenador
ou encarregado:

a) emitir a CAT;

b) indicar, quando necesséario, o afastamento do trabalhador da exposi¢do ao risco
ou do trabalho;

¢) encaminhar o trabalhador a Previdéncia Social para estabelecimento de nexo
causal, avaliagdo de incapacidade e definicdo da conduta previdenciaria em

relacdo ao trabalho;
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d) adotar as medidas de controle no ambiente de trabalho.
36.12.9 Cabe ao empregador, conforme orientacdo do coordenador do PCMSO,
proceder, quando necessario, a readaptacdo funcional em atividade compativel
com o grau de incapacidade apresentada pelo trabalhador.

O estabelecimento da relagéo causal ou do nexo entre um determinado evento da
salde, dano ou doenca — individual ou coletivo, potencial ou instalado, e uma dada
condicdo de trabalho constitui a condicdo bésica para a implementagdo das acGes de
salde do trabalhador. Estas a¢fes vdo se basear na identificacdo, controle, eliminagédo
dos fatores de risco no ambiente e condi¢cdes de trabalho e no diagndstico, tratamento e
prevencdo de danos, lesbes e doencas causadas pelo trabalho, no individuo ou no
coletivo de trabalhadores.

O estabelecimento da relacdo causal entre o dano ou doenca e o trabalho €
considerado produto de uma decisdo enquanto um processo social. A comprovacao deve
basear-se em argumentos que permitam a presungdo, sem a necessidade de existéncia de
prova absoluta. A presungdo visa beneficiar o trabalhador e evitar discussdes
interminaveis sobre estas relagdes, bem como possibilitar a tomada imediata de medidas
de prevencdo, controle, eliminacdo dos riscos, bem como o devido encaminhamento do
trabalhador para tratamento e reabilitacéo.

A Resolucdo n.° 1.488/1988 do Conselho Federal de Medicina (CFM) reforca
que o estabelecimento do nexo é de responsabilidade do médico e que, para tal, devem
ser considerados além do exame clinico e complementar, a historia clinica e
ocupacional, o estudo do local de trabalho, os dados epidemioldgicos, a literatura
atualizada, a identificacé&o de riscos e o depoimento dos trabalhadores.

Séo acdes que devem necessariamente decorrer do estabelecimento do nexo: a
orientacdo ao trabalhador, visando a recuperac¢édo da saude; o afastamento do trabalho ou
da exposicao se representar risco, ou, no caso de limitagdo funcional, o estabelecimento
de terapéutica adequada e reabilitacdo; a solicitagio de emissdo de CAT; o
acompanhamento do trabalhador até sua recuperagdo; a producdo de informacdo e a
divulgacdo aos atores responsaveis pelas adequacbes das condi¢bes de trabalho e
ambiente de trabalho; e, se necessério, a reabilitacdo profissional com capacitacdo e
readaptacdo funcional em atividade compativel com o grau de incapacidade apresentada
pelo trabalhador.
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A Instrucdo Normativa n.° 98/2003*°, da Diretoria Colegiada do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS/DC, especificamente em relacdo a LER ou DORT,

esclarece que (grifo nosso):

A notificacdo tem por objetivo o registro e a vigilancia dos casos das
LER/DORT, garantindo ao segurado os direitos previstos na legislacdo
acidentaria. Havendo suspeita de diagndstico de LER/DORT, deve ser
emitida a Comunicacdo de Acidente do Trabalho — CAT. A CAT deve ser
emitida mesmo nos casos em que ndo acarrete incapacidade laborativa para
fins de registro e ndo necessariamente para o afastamento do trabalho.

Segundo o artigo 336 do Decreto n°® 3.048/99, “para fins estatisticos e
epidemioldgicos, a empresa deverd comunicar o acidente de que tratam 0s
artigos 19, 20, 21 e 23 da Lei n° 8.213, de 1991”. Dentre esses acidentes, se
encontram incluidas as doengas do trabalho nas quais se enquadram as
LER/DORT.

Do artigo 336 do Decreto n® 3.048/99, destacam-se 0s seguintes
paragrafos:

Paragrafo 1° Da comunicacdo a que se refere este artigo receberdo
copia fiel o acidentado ou seus dependentes, bem como o sindicato a que
corresponda a sua categoria.

Paragrafo 2° Na falta do cumprimento do disposto no caput, cabera ao
setor de beneficios do Instituto Nacional do Seguro Social comunicar a
ocorréncia ao setor de fiscalizacdo, para a aplicacdo e cobranca da multa
devida.

Paragrafo 3° Na falta de comunicacdo por parte da empresa, podem
formalizi-la o proprio acidentado, seus dependentes, a entidade sindical
competente, 0 médico que o assistiu ou qualquer autoridade publica, ndo
prevalecendo nesses casos 0 prazo previsto neste artigo.

Esta mesma Instrucdo Normativa, ao tratar dos procedimentos administrativos e

periciais em LER/DORT, afirma acerca da emissdo da CAT que:

Todos os casos com suspeita diagnéstica de LER/DORT devem ser
objeto de emissdo de CAT pelo empregador, com o devido preenchimento do
Atestado Médico da CAT ou relatério médico equivalente pelo médico do
trabalho da empresa, médico assistente (Servico de Saude Publico ou
Privado) ou médico responsével pelo Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional-PCMSO, com descricdo da atividade e posto de trabalho para
fundamentar o nexo causal.

Os casos de agravamento ou recidiva de sintomatologias
incapacitantes deverdo ser objeto de emissdao de nova CAT em reabertura.

O entendimento de que as suspeitas de adoecimento sdo passiveis de emissao de
CAT decorre do préprio texto da CLT que, no artigo 169, estabelece como “obrigatdria
a notificacdo das doencas profissionais e das produzidas em virtude de condicdes

especiais de trabalho, comprovadas ou objeto de suspeita.”.

Convém esclarecer que, com base no previsto nesse artigo, o Ministério do
Trabalho emitiu a Nota Técnica n.° 51/2014/DSST/SIT, em 5/03/2014, da qual resultou
a publicacédo da Portaria MTE/GM n.° 589, de 28/04/2014, que disciplina as medidas a

* Documento disponivel para consulta no sitio eletronico http://sislex.previdencia.gov.br/.
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serem adotadas pelas empresas em relacdo a notificacdo de doengas e acidentes do
trabalho, e cujo artigo 3° reforca a “obrigacdo do empregador de notificar todos os
acidentes do trabalho e doencas relacionadas ao trabalho, com ou sem afastamento,
comprovadas ou objeto de suspeita, mediante a emissdo de CAT.”.

Por fim, destaca-se que deixar de emitir a CAT implica o ndo reconhecimento do
adoecimento e, consequentemente, o ndo encaminhamento devido do trabalhador para
afastamento da exposicdo, tratamento e reabilitacdo. Tal conduta irresponsavel e
iatrogénica em se tratando de qualquer agravo, mas, especialmente, nos casos de
LER/DORT, vai definir um pior prognéstico da doenca, gerando lesdes graves e

cronificadas e incapacidades prolongadas e muitas vezes definitivas para o trabalho.

36.12.10 Devem ser estabelecidos critérios e mecanismos de avaliacdo da eficacia
das medidas de prevencdo implantadas, considerando os dados obtidos nas
avaliacOes e estudos realizados e no controle médico de saide ocupacional.

Conforme j& comentado anteriormente, o instrumental clinico-epidemiologico
deve ser formatado para possibilitar a avaliacdo das medidas de prevencao implantadas.
O fundamento dessa avaliagdo vai considerar a reducdo expressiva dos indicadores de
adoecimento, absenteismo, afastamento e queixas relacionadas as atividades e aos
postos de trabalho onde as referidas medidas foram adotadas.

Além disso, um importante critério a ser considerado diz respeito ao nivel de

satisfagcdo dos trabalhadores envolvidos apds implantadas as medidas.

36.13 Organizacéo temporal do trabalho

Este capitulo versa sobre como se conseguiu, por consenso, normatizar formas
de alcancar uma organizacgdo temporal do trabalho menos agressiva ao trabalhador.

Como principio geral, ha que se garantir que o nimero de trabalhadores seja
compativel com a producdo, de forma que a empresa efetue um dimensionamento
adequado dos efetivos em funcdo das demandas de producdo, considerando a taxa de
absenteismo, a rotatividade, os empregados em férias, e os afastamentos por doenca,

dentre outros itens importantes.
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A empresa deve possuir contingente de trabalhadores em atividade compativel
com as demandas e as exigéncias de producdo, bem como dispor de mecanismos para
suprir eventuais faltas de trabalhadores e demandas relacionadas ao aumento de volume
de producéo, de modo a ndo gerar sobrecarga excessiva aos trabalhadores.

Outro ponto a ser valorizado é a eliminacdo de jornadas excessivas, estando
incluida ai a ndo permissdo da reducdo do intervalo para refei¢des. A reducdo do tempo
de exposicdo ¢ uma das formas de diminuir as consequéncias dos riscos oriundos dos
processos de trabalho. O risco € a probabilidade de ocorréncia de um dano em funcédo da
exposicdo a um ou mais fatores. As atividades efetuadas nos frigorificos, além de serem
insalubres em sua maioria, s&0 penosas e apresentam uma multiplicidade de fatores de
riscos ligada ao tipo de produto e a forma como o processo de trabalho é organizado.

A NR-36, por meio deste capitulo, especifica os dois tipos de pausa a serem
concedidos, a de recuperacdo térmica e a de recuperacéo psicofisioldgica, e 0s requisitos
para sua distribuicdo no tempo da jornada de trabalho nos frigorificos. Contudo, este
capitulo deve ser aplicado conjuntamente com as disposi¢fes da legislacdo trabalhista,
especialmente o capitulo Duracéo do Trabalho da CLT, sobre jornada e descanso.

Torna-se questdo fundamental a industria frigorifica o cumprimento do artigo 60
da CLT, pois ali grande parte dos ambientes laborais é insalubre pela exposicdo aos
fatores de riscos fisicos, quimicos, biolégicos e outros, sendo, portanto, vedada a
prorrogacdo da jornada sem autorizacdo do MTh.

Além disso, a prorrogacdo da jornada além das 8h diarias pode trazer sérios
prejuizos a salde e a seguranca do trabalhador pelas condi¢es em que o trabalho é
exercido. A maioria das atividades é realizada com ritmo excessivo de trabalho,
posturas nocivas, utilizacdo de forca, exposicdo ao frio, a umidade, monotonia,
repetitividade, uso de ferramentas de corte, equipamentos com vibracdo, pressdo por
tempo e por metas, dentre outros fatores de risco para o desenvolvimento de
LER/DORT.

Da mesma maneira que a prorrogacao da jornada, a submissido de empregados
a horas extras habituais amplia em muito os riscos de natureza ergonémica, o que deve
ser evitado pela industria. Segundo os métodos de avaliagdo ergonémica previstos na
norma técnica ABNT NBR 1SO 11228-3:2014, o risco de adoecimento por LER/DORT
é ampliado em, no minimo, 50% no caso de trabalho repetitivo superior a 8h.
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A exigéncia da prestacdo de horas extras de forma habitual constitui pratica
ilicita que deve ser coibida, porque desvirtua a finalidade do instituto das horas extras,
que é proprio para servicos de curta duracdo ou excepcionais.

O empregador que ndo limita o tempo de servico, exigindo a prestacdo de horas
extras habituais de modo a cumprir os objetivos econémicos da empresa, passa a
descuidar da higidez fisica do empregado, que produz esfor¢o além do que seu corpo e
sua mente permitem. Citam-se 0s inumeros casos de analise de acidentes realizados pelo
MTb em que a jornada prolongada, que aumenta a fadiga e leva a exaustéo, foi um fator
causal determinante.

Cabe destacar uma questdo importante sobre as pausas (do frio e
psicofisioldgica), consoante o estipulado pelo item 36.13.3 da NR-36: sempre que as
empresas se depararem com a possibilidade de aplicar os dois tipos de pausas, devem
optar pela aplicacdo da pausa de recuperacdo térmica, em razdo de que, para o trabalho
em ambiente frio, faz-se necessério um tempo maior (20 minutos) para propiciar a
recuperacdo do organismo do trabalhador dos efeitos da exposicdo ao ambiente frio,
conforme prevé o artigo 253 da CLT, sendo que ela deve ser usufruida fora do ambiente

frio, portanto, fora do local de trabalho.

36.13.1 Para os trabalhadores que exercem suas atividades em ambientes
artificialmente frios e para os que movimentam mercadorias do ambiente quente
ou normal para o frio e vice-versa, depois de uma hora e quarenta minutos de
trabalho continuo, serd assegurado um periodo minimo de vinte minutos de
repouso, nos termos do Art. 253 da CLT.

A pausa prevista no artigo 253 da CLT e no item 36.13.1 da NR-36 tem a
finalidade de propiciar a recuperacdo térmica do organismo do trabalhador da exposi¢do
ao frio.

A exposicdo prolongada ao frio pode levar a vérios prejuizos a saude do
trabalhador, desde simples hipotermia até lesbes graves como enregelamento de
membros, pés de imersdo (se houver contato com agua) e ulceracBes do frio. A
exposicdo prolongada também pode ser fator consideravel no desencadeamento de

doengas reumaticas e respiratorias.
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Para uma abordagem completa sobre os riscos da exposi¢cdo ao frio,
recomenda-se a consulta aos comentérios deste manual ao item 36.9.5 Conforto
térmico, no capitulo 36.9 Condigdes Ambientais de Trabalho™.

A legislacdo imp0Oe a pausa de recuperacdo térmica para todos que laborem em
atividades em ambientes artificialmente frios e também para os que movimentam
mercadorias do ambiente quente ou normal para o frio e vice-versa. Depois de uma
1h40min de trabalho continuo, deve ocorrer um periodo minimo de 20 minutos de
repouso.

Sobre o tema, ndo deixa dividas a Simula 438 do TST:

SUM-438 INTERVALO PARA RECUPERACAO TERMICA DO
EMPREGADO. AMBIENTE ARTIFICIALMENTE FRIO. HORAS
EXTRAS. ART. 253 DA CLT. APLICACAO ANALOGICA - Res.
185/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

O empregado submetido a trabalho continuo em ambiente
artificialmente frio, nos termos do paragrafo Unico do art. 253 da CLT,
ainda que ndo labore em camara frigorifica, tem direito ao intervalo
intrajornada previsto no caput do art. 253 da CLT.

36.13.1.1 Considera-se artificialmente frio, o que for inferior, na primeira, segunda
e terceira zonas climéticas a 15° C, na quarta zona a 12° C, e nas zonas quinta,
sexta e sétima, a 10° C, conforme mapa oficial do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE.

Para a defini¢cao de “ambiente artificialmente frio”, para fins trabalhistas, no
ambito do MTb, deve-se observar a Portaria n.° 21, de 26/12/1994, que define 0 mapa
oficial do Ministério do Trabalho para atender o disposto no artigo 253 da CLT.

Essa Portaria vincula as zonas climaticas previstas no artigo 253 com as zonas
climéticas do mapa “Brasil Climas” — da Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE)™".

Basta conferir a localizagdo do estabelecimento no mapa do IBGE, verificando
em que zona climatica se situa, a fim de realizar o enquadramento a que zona climatica
do MTh ele pertence para fins de concessédo da pausa do artigo 253.

A Tabela 5 informa os ambientes de trabalho que devem ser considerados
artificialmente frios, conforme a CLT e a NR-36.

Também se sugere a consulta ao capitulo “42. Calor y frio” da “Parte VI. Riesgos Generales” do Volume II da
Enciclopedia de Salud y Seguridad en el Trabajo da Organizacéo Internacional do Trabaho (OIT), disponivel no sitio
eletrénico http://www.ilo.org/safework/info/publications/WCMS_162039/lang--es/index.htm.

5 Disponivel no sitio eletronico http://mapas.ibge.gov.br/tematicos.html.
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Tabela 5: Zonas Climaticas IBGE x Zonas Climaticas MTb

Clima no Mapa IBGE Zona Climética MTb Artificialmente FRIO
Zona Climética Quente Primeira, Segunda e Terceira <15°C
Zona Climética Subquente Quarta <12°C
Zona Climatica Mesotérmica Quinta, Sexta e Sétima <10°C

(branda ou mediana)

Fonte: Arquivo Auditoria-Fiscal do Trabalho

Atencdo especial deve ser dada a forma de concessdo das pausas. Inimeros
estabelecimentos concedem varias pausas de 20 minutos durante a jornada, mas nao
respeitam o limite de 1h40min de exposi¢do. No caso do trabalho em ambiente frio, é
muito importante ndo prolongar a exposicdo do trabalhador para além desse limite,
respeitando-se o critério legal de, no maximo, a cada 1h40min propiciar 20 minutos de
recuperacao (pausa).

Como o critério técnico adotado é o de garantir a recupera¢do do organismo
dos efeitos da exposicdo ao frio, uma das pausas do frio podera coincidir com o
intervalo para descanso e alimentacdo (artigo 71 da CLT), desde que ndo seja
ultrapassado o limite de 1h40min de exposicdo. N&o seria razoavel exigir mais 20
minutos de pausa antes ou ap6s o intervalo de no minimo uma hora se esse proprio
intervalo, realizado fora do local de trabalho, j& estara propiciando as condicdes de
recuperacdo do trabalhador.

A pausa de recuperacdo térmica deve ser usufruida pelo trabalhador,

obrigatoriamente, fora dos locais de trabalho, em ambientes que oferecam conforto

térmico e acustico, com disponibilidade de bancos ou cadeiras, agua potavel e rel6gio
de facil visualizacdo pelos trabalhadores, conforme item 36.13.5 da NR-36.
Recomenda-se a humanizacdo do ambiente de descanso do trabalhador de
forma que haja um cuidado da parte da empresa em propiciar um ambiente confortavel,
agradavel e que garanta o descanso devido e a recuperagdo do trabalhador. Salienta-se
gue esse ambiente deve ser protegido contra intempéries. Consideram-se positivas as
iniciativas de empresas que propiciam salas climatizadas, com temperatura em torno de

20 °C, assentos confortaveis, espreguicadeiras e visao para o exterior.
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CAMARAS FRIAS E TUNEIS DE CONGELAMENTO: Atencéo especial

Os frigorificos geralmente possuem dois tipos de camaras frigorificas: cAmaras
de produtos resfriados e de produtos congelados. Além disso, possuem tlneis de
congelamento, que podem ser automatizados ou alimentados manualmente pelos
trabalhadores, com a utilizacdo de gaiolas. As camaras de resfriados trabalham em torno
de 0 °C e as demais, abaixo de -18 °C.

Para os trabalhadores que laboram diretamente em baixas temperaturas, abaixo
do ponto de congelamento, nas camaras de congelados ou nos tuneis de congelamento,
devem ser adotadas medidas de controle para minimizar a exposicao aos efeitos do frio.

As empresas devem realizar o reconhecimento, avaliagdo, controle e
monitoramento da exposicdo ao frio na industria por meio do PPRA. Mais importante, a
industria deve realizar a limitacdo da exposicdo dos trabalhadores as camaras de
congelados e tuneis de congelamento.

As empresas podem utilizar, por analogia, a delimitacdo da jornada de trabalho
em locais frigorificados prevista no subitem 29.3.16.2 da NR-29, com a limitag&o da
exposicdo e o estabelecimento de periodos de recuperacdo térmica fora do ambiente

frio, conforme exposto no Quadro 12.

Quadro 12: Exposicao diaria maxima em locais frigorificados segundo a NR-29

Faixa de Temperatura de Bulbo | Maxima Exposicédo Diaria Permissivel para Pessoas

Seco (°C) Adequadamente Vestidas para Exposi¢céo ao Frio.

1508.179 % Tempo total de trabalho no ambiente frio de 6 horas e
+ H a - H

+12,0a-17,9 **
+10,0 a-17,9 ***

40 minutos, sendo quatro periodos de 1 hora e 40
minutos alternados com 20 minutos de repouso e

recuperacdo térmica fora do ambiente de trabalho.

Tempo total de trabalho no ambiente frio de 4 horas
-18,0a-33,9 alternando-se 1 hora de trabalho com 1 hora para

recuperacdo térmica fora do ambiente frio.

Tempo total de trabalho no ambiente frio de 1 hora,

sendo dois periodos de 30 minutos com separacao

-34,0 a-56,9 . .
minima de 4 horas para recuperagéo térmica fora do
ambiente frio.

-57,0a-73,0 Tempo total de trabalho no ambiente frio de 5 minutos
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sendo o restante da jornada cumprida obrigatoriamente
fora de ambiente frio.

_ N&o é permitida a exposi¢do ao ambiente frio, seja qual
Abaixo de -73,0 ] -
for a vestimenta utilizada.

(*) faixa de temperatura valida para trabalhos em zona climatica quente, de acordo com o mapa oficial do IBGE.
(**) faixa de temperatura valida para trabalhos em zona climatica sub-quente, de acordo com o mapa oficial do
IBGE.
(***)  faixa de temperatura valida para trabalhos em zona climatica mesotérmica, de acordo com o mapa oficial do
IBGE.

Esses parametros também podem ser utilizados para fins de atendimento do
subitem 36.2.10.1.1 da NR-36, para indicacdo de tempo maximo de permanéncia nas

camaras frias cuja temperatura for igual ou inferior a -18 °C.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.2.10 Camaras Frias.

36.13.2 Para os trabalhadores que desenvolvem atividades exercidas diretamente
no processo produtivo, ou seja, desde a recepc¢ao até a expedicdo, onde sdo exigidas
repetitividade e/ou sobrecarga muscular estatica ou dinamica do pescoco, ombros,
dorso e membros superiores e inferiores, devem ser asseguradas pausas
psicofisioldgicas distribuidas, no minimo, de acordo com o seguinte quadro:

O objetivo das pausas psicofisioldgicas é propiciar a recuperacao fisica e mental
dos trabalhadores e ndo somente aliviar os constrangimentos biomecanicos.

Um dos pontos mais referidos é que as atividades realizadas na linha de
producdo dos frigorificos sdo altamente repetitivas, sujeitas a cadéncia imposta pela
producdo, ndo permitindo que os trabalhadores tenham controle sobre o trabalho, ou
seja, eles ndo podem diminuir a cadéncia quando se sentem fatigados.>

A cadéncia elevada, a pressao de tempo, a supervisdo rigida, a monotonia, a
pobreza do contetdo das tarefas, a falta de controle sobre o préprio trabalho, bem como
a falta de reconhecimento do individuo e do seu trabalho pela organizacdo favorecem a
percepcdo negativa do trabalho, o sofrimento mental, as reacGes de estresse, a
ansiedade, a insatisfacdo e a depresséo, entre outros.

O ambiente agressivo, frio, umido e ruidoso, sob pressdo constante da demanda
de producéo e a natureza da tarefa, tendo como objeto de trabalho a morte animal e o
processamento da carne, também sdo fatores de adoecimento mental. Todos esses

fatores devem ser considerados pela organizacao do trabalho.

S2\/erificar esclarecimentos quanto a cadéncia nos comentarios deste manual ao item 36.14.2.
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Dentre os fatores biomecénicos que podem levar ao adoecimento dos
trabalhadores, destacam-se o trabalho repetitivo, a utilizagdo de forga excessiva, as
posturas nocivas e a falta de tempo para recuperacao, entre outros.

Além disso, deve-se considerar a prorrogacdo da jornada, a exposicdo as
vibracdes e a convivéncia com a fadiga e a dor crénica, entre outros fatores.

O trabalho nessas condicdes leva ao aparecimento de dor e fadiga, queixas
preditivas do adoecimento. Os tecidos e tenddes inflamam como resposta a sua
utilizacdo exaustiva. A repeticdo desse ciclo danoso, continuamente, sem a devida
recuperacdo, faz o quadro evoluir para lesdes graves, nos musculos, tenddes e 0ssos,
causando o adoecimento osteomuscular do trabalhador. Esses fatores, psicossociais e
biomecéanicos, sdo tratados em capitulos especificos deste manual, conforme itens
normativos da NR-36.

Nesse contexto, torna-se fundamental a concessdo de pausas para recuperagdo
psicofisioldgica dos trabalhadores, como medida de prevencdo do adoecimento.
Independentemente das pausas estipuladas neste capitulo, deve-se também
incluir na organizacgéo do trabalho o tempo necessario para pequenos intervalos a fim de
que os trabalhadores possam, entre outras coisas, limpar a mesa, ajustar o assento,
alternar a postura, chairar a faca™ e permitir que as diversas estruturas corporais se
recuperem da fadiga.
Para implementar as pausas psicofisiologicas, a NR-36 estabelece o
limite de tolerdncia para sua aplicacdo a depender da duracédo da jornada de trabalho, da

seguinte forma:

JORNADA DE Tempo de tolerancia para
TRABALHO aplicacdo da pausa TEMPO DE PAUSA
até 6h Até 6h20 20 MINUTOS
até 7h20 Até 7h40 45 MINUTOS
até 8h48 Até 9h10 60 MINUTOS

Fonte: Norma Regulamentadora n° 36

36.13.2.1 Caso a jornada ultrapasse 6h20, excluido o tempo de troca de uniforme e
de deslocamento até o setor de trabalho, deve ser observado o tempo de pausa da
jornada de até 7h20.

53 Ver definicdo de afiacdo e chairacdo no comentario deste manual ao subitem 36.8.4.1, alinea a.
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36.13.2.2 Caso a jornada ultrapasse 7h40, excluido o tempo de troca de uniforme e
de deslocamento até o setor de trabalho, deve ser observado o tempo de pausa da
jornada de até 8h48.

A pausa prevista no item 36.13.2 da NR-36 tem a finalidade de propiciar a
recuperacdo do organismo do trabalhador em relacdo a repetitividade e/ou sobrecarga
muscular estatica ou dindmica do pesco¢o, ombros, dorso e membros superiores e
inferiores, bem como minimizar os efeitos sobre a saude mental do trabalhador.

A norma define que tém direito a essa pausa todos os trabalhadores das
atividades exercidas diretamente no processo produtivo, desde a recepcdo até a
expedicéo.

As pausas devem ser concedidas de acordo com a definicdo do Quadro 1 da
NR-36. Inicialmente, foi estabelecido um cronograma de implantacdo das pausas por
meio da Portaria n.° 555, de 18/04/2013 (D.O.U. de 19/04/2013), ja concluido em
19/10/2014.

Os subitens 36.13.2.1 e 36.13.2.2 esclarecem a coluna do quadro “Tempo de
tolerancia para aplicagdo da pausa”. O tempo de tolerancia ¢ o tempo maximo de
duracdo da jornada para aplicacdo daquela faixa de pausa. Destaca-se que deve ser
excluido do cébmputo da jornada o tempo de troca de uniforme e deslocamento até o
setor de trabalho.

Por exemplo, se o trabalhador com jornada de 7h20min, em determinado dia,
laborar 7h40min, ele ainda tem direito a usufruir a pausa de, no minimo, 45 minutos.
Caso em outro dia ele trabalhe 7h45min, devera usufruir uma pausa de, no minimo, 60
minutos.

Destaca-se que, para as mulheres, na prorrogacdo da jornada de trabalho, em
carater extraordinario, ou seja, jornadas superiores a 8 horas, esta assegurado um
intervalo de 15 minutos entre a jornada regular e a extraordinaria, nos termos do artigo
384 da CLT.

ATENCAO: O quadro de pausas e as disposicdes da NR-36 sobre
concessdo de pausas ndo interferem na legislacdo da duragdo do trabalho
estabelecida pela CLT (jornada e descanso). Assim, a NR-36 ndo autoriza a
prorrogacdo da jornada de trabalho nos frigorificos, nem o labor extraordinario
de forma habitual, além das 8h diarias, tampouco elimina a necessidade de
autorizacdo prévia do Ministério do Trabalho para a prorrogagdo da jornada em

ambiente insalubre, nos termos do artigo 60 da CLT.
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36.13.2.3 Caso a jornada ultrapasse 9h10, excluido o tempo de troca de uniforme e
de deslocamento até o setor de trabalho, deve ser concedida pausa de 10 minutos
apos as 8h48 de jornada.
36.13.2.3.1 Caso a jornada ultrapasse 9h58, excluido o tempo de troca de uniforme
e de deslocamento até o setor de trabalho, devem ser concedidas pausas de 10
minutos a cada 50 minutos trabalhados.

Nestes subitens, a NR-36 também estabeleceu duas pausas adicionais, além do

tempo estabelecido no quadro de pausas.

Caso a jornada do trabalhador ultrapasse 9h10min®*, deve ser concedida mais
uma pausa de 10 minutos apds as 8h48 de jornada. Concretamente, se a empresa tiver
autorizacdo para prorrogacdo da jornada em ambiente insalubre, ou se pelos motivos
previstos em lei (necessidade imperiosa) ultrapassar as 9h10min, devera conceder mais
uma pausa de 10 minutos para recuperacdo psicofisioldgica dos trabalhadores.

Caso a jornada ultrapasse 9h58min, pelos motivos previstos em lei (forga maior
e servigos inadidveis ou cuja inexecucdo acarrete prejuizos manifestos), devem ser
concedidas aos trabalhadores pausas de 10 minutos a cada 50 minutos trabalhados.

O Quadro 13 sintetiza a aplicagdo das pausas de recuperacao psicofisiolégica

juntamente com as pausas adicionais, conforme os subitens da NR-36 acima analisados.

Quadro 13: Resumo de aplicacdo de pausas adicionais

Tempo |Tempode pausa| Limite Prorrogacao da jornada
trabalhado final
8h48 min 60 min Até Mediante autorizagdo do MTb para
(distribuidos 9h10min | ambientes insalubres, conforme artigo 60
durante a daCLT
jornada)
Apos 10 min Até Mediante autorizagdo do MTb para
9h10min | (adicional, além | 9h58min ambientes insalubres ou motivos

> Repita-se: esta previsdo de jornada ndo deve ser a regra, mas, sim, uma excepcionalidade. A NR-36 ndo autoriza a
prorrogacdo da jornada de trabalho nos frigorificos, nem o labor extraordinario de forma habitual, além das 8h
diarias, tampouco elimina a necessidade de autorizagdo prévia do Ministério do Trabalho para a prorrogacdo da
jornada em ambiente insalubre, nos termos do artigo 60 da CLT.
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da anterior)

previstos em lei (necessidade imperiosa)

Apbsas |10 min a cada 50
9h58min | min trabalhados
(adicionais,
além das

anteriores)

Motivos previstos em lei (forca maior e
servicos inadidveis ou cuja inexecucao

acarrete prejuizos manifestos)

Fonte: Arquivo da Auditoria-Fiscal do Trabalho

Para fins de computo das pausas adicionais, também devera ser descontado o

tempo de troca de uniforme e deslocamento, conforme estabelecido nos subitens da

norma.

Com fim ilustrativo, o Quadro 14 reproduz resumo dos casos de necessidade

imperiosa, nos termos estabelecidos pela CLT:

Quadro 14: Necessidade imperiosa para fins de hora extraordinaria

NECESSIDADE IMPERIOSA

SERVICOS RECUPERACAO
INADIAVEIS OU DE TEMPO
CUJA PERDIDO
FORCA ~
. INEXECUCAO DECORRENTE DE
IMPLICACOES MAIOR
O ACARRETE CAUSAS
PREJUIZOS ACIDENTAIS OU
MANIFESTOS FORCA MAIOR
) ©)
Ate 2 horas,
) ) O namero de horas o
Quantidade maxima _ ) observado o limite das
CLT néo fixa até que se alcance o o
de horas o o 10 horas diérias e por
limite. (4) limite legal de 12

suplementares

horas diarias.

até 45 dias/ano

(consecutivos ou néo)

Comunicacéo /

Autorizacao a

Comunicacéo
dentro de 10

Comunicacéo dentro

de 10 dias; ou ao

Prévia autorizacao
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Superintendéncia
do Ministério do
Trabalho —
SRTE/MTb

dias; ou ao Auditor-Fiscal do

Auditor-Fiscal do | Trabalho, caso haja
Trabalho, caso fiscalizacdo antes
haja fiscalizacao desse prazo, sem
antes desse prejuizo da
prazo, sem comunicagéo
prejuizo da

comunicacgéo

Adicional de HE

Com adicional

()

Minimo de 50% Sem adicional

Fonte: Adaptado de material educativo do MTh

OBSERVACOES:

(1) Conceito de FORCA MAIOR esta no artigo 501 da CLT. O fato deve ser

efetivamente imprevisivel. Ex.: enchentes, furacdo, etc.

(2) A realizacdo ou conclusdo de servicos inadiaveis ou cuja inexecucao possa

acarretar prejuizos ao empregador. Ndo ha uma lista. Analisa-se caso a caso. Implica

servicos que ndo podem ser encerrados na propria jornada (ex: eventual reaquecimento

de forno), ou que se tenha a necessidade de preparar o0 ambiente para reiniciar o servigo

ou termina-lo com matéria prima suscetivel de perda (ex.. descarregamento de

determinados produtos). O MTb emitiu o Precedente Administrativo n.° 31 a respeito do

tema:

JORNADA. PRORROGACAO. NECESSIDADE IMPERIOSA.

I - Os servigos inadiaveis ou cuja inexecucdo possa acarretar prejuizos
manifestos autorizam a prorrogagdo da jornada apenas até 12 horas,
caracterizando-se como tais aqueles que, por impossibilidade
decorrente de sua prdpria natureza, ndo podem ser paralisados num
dia e retomados no seguinte, sem ocasionar prejuizos graves e
imediatos.

Il - Se a paralisacdo € apenas inconveniente, por acarretar atrasos ou
outros transtornos, a necessidade de continuacdo do trabalho ndo se
caracteriza como imperiosa e 0 excesso de jornada néo se justifica.
REFERENCIA NORMATIVA: Art. 59, caput e art. 61 da CLT.

(3) Ex.: recuperar o tempo em funcéo, por exemplo, de uma inundacéo. Nao se

confunde com os recessos, férias coletivas, etc. A recuperagdo do tempo perdido é

programada.
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(4) Embora a CLT néo fixe limite quanto ao maximo de horas suplementares no
caso de ocorréncia de forca maior, a doutrina tem se dividido: uma corrente afirma que
a prorrogagdo independe de limitagdo e tera a duracdo necesséria, conforme as
circunstancias; outra entende que “sdo no maximo 12 horas, haja vista que, entre duas
jornadas, devem existir 11 horas de intervalo para sono e, ap6s cada seis horas de
trabalho, uma hora para refeicdo” (Alice Monteiro de Barros, Ano). O MTb, por meio
do Precedente Administrativo n.° 79, estabelece:

INTERVALOS INTRA E INTERJORNADAS E DESCANSO
SEMANAL. DESCUMPRIMENTO. NECESSIDADE IMPERIOSA.
INAPLICABILIDADE ART. 61 DA CLT.

A ocorréncia de necessidade imperiosa ndo autoriza o
descumprimento do intervalo minimo de onze horas consecutivas para
descanso entre duas jornadas de trabalho, tampouco a ndo concessao
do descanso semanal de vinte e quatro horas consecutivas, ou ainda a
ndo-concessao do intervalo minimo intrajornada.

REFERENCIA NORMATIVA: art. 66 e 67, caput, e 71, caput, da
CLT.

(5) Para o caso de forca maior, a CLT disp0e apenas que a hora excedente ndo
pode ser inferior a normal (CLT, artigo 61, § 2°). A doutrina predominante defende que,
em razdo do inciso XVI do artigo 7° da CF, que ndo faz distincdo quanto aos casos em
que o empregado faz jus ao adicional (remuneracao do servigo extraordinério superior,
no minimo, em cinqiienta por cento & do normal), o trabalhador tem direito ao mesmo.
Ou seja, por forca da CF, sempre que houver pagamento de horas extras, sera, no

minimo, com o adicional constitucional.

36.13.2.4 A empresa deve medir o tempo de troca de uniforme e de deslocamento
até o setor de trabalho e consigna-lo no PPRA ou nos relatorios de estudos
ergondmicos.

36.13.2.4.1 Caso a empresa nao registre o tempo indicado nos documentos citados
no item 36.13.2.4, presume-se, para fins de aplicacdo da tabela prevista no quadro
I do item 36.13.2, os registros de ponto do trabalhador.

A exclusdo do tempo de troca de uniforme e deslocamento até o setor de
trabalho no computo da jornada aplica-se somente para efeitos de concessdo das
pausas.

Embora existam Acordos Coletivos que pré-estabelecam valores para esses
tempos, a NR-36 impds ao responsavel pela elaboracdo do PPRA que o tempo de troca

de uniforme e de deslocamento até o setor de trabalho seja nele informado ou que
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conste nos relatérios de estudos ergonémicos. Este € um passo essencial para que as
questdes dos tempos na organizacdo do trabalho sejam apropriadas pelos profissionais
de SST da empresa.

A determinacéo do subitem 36.13.2.4.1 vem no sentido de penalizar as empresas
que ndo definirem o registro desses tempos como prioridade de SST, de forma que essa
questdo nao seja abordada apenas como um item de interesse juridico durante as
negociages dos acordos coletivos. A ndo existéncia desses registros impde como
parametro para a aplicacdo do Quadro 1 da NR-36 as horas registradas no ponto, e,
portanto, sem a exclusdo do tempo de troca de uniforme e de deslocamento até o setor
de trabalho.

Resumidamente, podem-se verificar as seguintes situagoes:
1. EMPREGADO BATE O PONTO DEPOIS DA TROCA DE UNIFORME E ANTES
DE ENTRAR NO SETOR DE TRABALHO.

a) A empresa ndo contabiliza na jornada nem paga o horéario de troca de

uniforme e deslocamento.

Neste caso, ndo ha qualquer repercussdo sobre o calculo das pausas. Leva-se

em consideracdao somente o tempo registrado no ponto.

Entretanto, a industria encontra-se em situacdo irregular, podendo ser autuada
por falta de controle de jornada dos empregados e por falta de pagamento de saléario,
tendo em vista que ndo remunera o tempo a disposicdo do empregador, nos termos do
artigo 4° da CLT.

b) A empresa paga um determinado tempo referente a troca de uniforme e
deslocamento mediante acordo coletivo.

Neste caso, também ndo havera qualquer repercussdo sobre o célculo das
pausas, uma vez que o registro de ponto consigna apenas o tempo de trabalho no setor
produtivo.

Geralmente, esse tempo é pago separadamente na folha de pagamento, com o
valor de hora-extra. Nesse caso, a empresa deve realizar a integragdo com a jornada para
repercussao no calculo das demais verbas trabalhistas (Descanso Semanal Remunerado,
Adicional Noturno, entre outras verbas).

2. EMPREGADO BATE O PONTO ANTES DE REALIZAR A TROCA DE
UNIFORME.

Neste caso, jA estara computado na jornada o referido tempo, devendo-se

seguir a regra da NR-36: a empresa deve consignar no PPRA ou em estudos
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ergondmicos o valor do tempo de troca de uniforme e de deslocamento e a forma de
realizacdo de sua medigao.

Caso tenha registrado esse tempo, deve-se deduzi-lo da jornada para calcular o
tempo de pausa que deve ser concedido aos trabalhadores.

Caso ndo haja registro, deve-se levar em consideracdo o tempo total das
marcagoes do registro de ponto para prever o tempo de pausa a que os trabalhadores tém
direito.

36.13.2.5 Os periodos unitarios das pausas, distribuidas conforme quadro 1, devem
ser de no minimo 10 minutos e maximo 20 min.

36.13.2.6 A distribuicdo das pausas deve ser de maneira a ndo incidir na primeira
hora de trabalho, contiguo ao intervalo de refeicdo e no final da ultima hora da
jornada.

Estes subitens tém como objetivo impedir que, ao longo da jornada, se fagam
varias pausas muito pequenas, que nao interferem no repouso/recuperacdo nem
biomecanico e muito menos psicolégico, ou, ainda, impedir que ndo sejam oferecidas
pausas, de forma que ao fim da jornada os trabalhadores fossem liberados do trabalho
mais cedo, ja que a sobrecarga da Ultima hora sera mitigada pelo final da jornada e a
saida do ambiente fabril.

As pausas devem ser organizadas de acordo com 0s seguintes critérios,

estabelecidos pela NR-36:

e 0s periodos unitarios das pausas devem ser de, no minimo, 10 minutos e, no
maximo, 20 minutos;

e ndo deve ocorrer na primeira hora de trabalho;

e nao deve ocorrer contigua ao intervalo de refeicao;

e nao deve ocorrer no final da ultima hora da jornada.

A Figura 30 mostra um esquema exemplificativo da organizacdo das pausas,
demonstrando os periodos em que as pausas ndo devem ser concedidas (em vermelho).
Se concedidas nesse periodo, sdo irregulares, posto que em confronto direto com o

expresso na norma, ensejando autuacgdo por parte da inspecao do trabalho.
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Figura 30: Exemplo de distribuicdo de pausas psicofisioldgicas na jornada de trabalho

7:00 10:00 13:00 14:00
— T

6:00 11:00 12:00 15:00

Inicio Intervalo Fim
para descanso e refeiciao

E no restante do periodo, como a empresa deve organizar as pausas de
recuperacdo psicofisiolégicas? A industria deve levar em consideracdo a funcao
primordial da pausa. Ela foi estabelecida pela NR-36 com um carater preventivo, pois a
pesquisa cientifica ja demonstrou a relacdo entre a continuidade do trabalho repetitivo
por longos periodos, sem adequada recuperacdo, com o desencadeamento de lesdes dos
tecidos e dos tend@es dos trabalhadores, bem como com o adoecimento mental.

Ao considerar pausas e periodos de recuperacdo na avaliagdo dos riscos do
trabalho repetitivo, a norma técnica EN 1005-5:2007 — Safety of machinery - Human
physical performance - Part 5: Risk assessment for repetitive handling at high
frequency recomenda: “Para tarefas repetitivas, a condicdo de referéncia é representada
pela presenca, para cada hora de tarefa repetitiva, de pausas de trabalho (durante as
quais um ou varios dos grupos musculares normalmente envolvidos na tarefa de
trabalho estdo basicamente inativos) de, pelo menos, 10 minutos consecutivos ou em
uma proporgéo de 5:1 entre o tempo de trabalho e os periodos de recuperagdo”.

A publicacdo anual da Conferéncia Americana de Higienistas Industriais
Governamentais (ACGIH) (2016), com os Limites de Exposi¢do Ocupacional (TLVSs)
para substancias quimicas e agentes fisicos, e os Indices Biolégicos de Exposicdo

(BEls), na parte da ergonomia, incorporou entre suas recomendacdes:

e 0 controle administrativo para diminuir o risco por meio da reducdo do tempo de
exposicao;

e a implementacdo de normas de trabalho que permitam aos trabalhadores fazer
pausas pelo menos uma vez a cada hora.

A Australian Health and Safety Commission (Victorian Occ. HSH, 1988, apud
COLOMBINI, D.; OCCHIPINTI, E., GRIECO, A., 2002) defende que, em caso de
trabalho repetitivo, é aconselhavel existir um periodo de recuperacdo a cada 60 minutos,
com uma relagéo de 5 (trabalho):1 (recuperacéo).
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Ha a possibilidade de que a empresa organize as pausas durante a jornada numa
distribuicdo de 50 minutos de trabalho e 10 minutos de recuperagéo, a cada hora de
trabalho repetitivo, observadas as demais disposi¢es da NR-36.

Outra possibilidade é procurar aumentar a duracdo de cada pausa durante a
jornada, até no maximo 20 minutos, como, por exemplo, 3 pausas de 20 minutos ou 4
pausas de 15 minutos.

Esse processo de definicdo do regime das pausas deve ter a participacdo dos
trabalhadores e ser coordenado pelo SESMT ou Comité de Ergonomia, se existente, ou

pelos profissionais de SST da empresa.

36.13.3 Constatadas a simultaneidade das situacfes previstas nos itens 36.13.1 e
36.13.2, ndo deve haver aplicacdo cumulativa das pausas previstas nestes itens.
Conforme estabelecido pela NR-36, a pausa de recuperacao térmica nao deve ser
aplicada cumulativamente com a pausa de recuperacao psicofisiologica. A preferéncia
sempre deve ser dada a pausa de recuperagdo térmica, devido aos efeitos danosos do

frio.

36.13.4 Devem ser computadas como trabalho efetivo as pausas previstas nesta
NR.
As pausas devem integrar a jornada do trabalhador para todos os efeitos legais,

constituindo tempo a disposicdo do empregador, nos termos do artigo 4° da CLT.

36.13.5 Para que as pausas possam propiciar a recuperacdo psicofisiolégica dos
trabalhadores, devem ser observados 0s seguintes requisitos:
a) a introducdo de pausas ndo pode ser acompanhada do aumento da cadéncia
individual;

Os mecanismos de monitoramento da produtividade ou outros aspectos da
producdo ndo podem ser usados para aceleracdo da cadéncia do trabalho®>. O objetivo
da NR-36 é o estabelecimento de limites considerados seguros para a execuc¢do do

trabalho nesses processos produtivos.

% Verificar esclarecimentos quanto a cadéncia nos comentarios deste manual ao item 36.14.2.
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Essa disposicdo da NR-36 ¢ muito importante para que os trabalhadores néo
sejam sobrecarregados. Pois, com a adocdo completa do quadro de pausas, numa
jornada diaria de 8h, serdo destinados 60 minutos para as pausas.

Nessa nova condicdo, a empresa deve providenciar a adequacdo do ndmero de
empregados para realizar as mesmas tarefas (se mantida a producao) num menor espaco
de tempo. Caso contrario, os trabalhadores usufruiriam a pausa, mas seriam
sobrecarregados com uma maior carga de trabalho diéria.

A gestdo da empresa deve monitorar o historico dos nimeros da producao e da
quantidade de trabalhadores na atividade antes da NR-36 e no periodo posterior ao
cronograma de implantacdo das pausas (concluido em 19/10/2014, conforme Portaria
n. 555, de 18/04/2013). Por exemplo, comparar 0s nimeros de producdo e de
trabalhadores do més marg¢o/2013 com os do més de novembro/2014.

De uma maneira resumida, a cadéncia é o tempo que o trabalhador leva para
realizar a tarefa, ou o tempo entre o inicio do trabalho de uma peca e o inicio de outra na
linha de producdo. Geralmente, avalia-se pela quantidade desses ciclos realizados por
minuto.

Assim, considerando-se de forma simplificada a quantidade de pecas/produto
por minuto, cita-se, por exemplo, a atividade de embalar o frango inteiro, num
frigorifico que abate 200 mil frangos por turno, todos destinados para esse fim. A
empresa possuia, antes da NR-36, 25 postos de trabalho com 25 trabalhadores nessa
atividade. Apds a conclusdo da implantacdo das pausas, continuou com 0 mesmo
namero de trabalhadores. Ndo houve alteracdo na producdo nem na organizacdo da
atividade.

Se a empresa continuou com 0 mesmo numero de trabalhadores e nao alterou a
producdo ou a atividade, pode-se concluir que ocorreu um aumento da cadéncia
individual, pois os trabalhadores estdo dando conta da mesma quantidade de produto (n°
de frangos) em menor tempo, pois 60 minutos da jornada foram dedicados a pausa.

Pelos numeros da producdo, de uma maneira calculada: antes da NR-36, 0s
trabalhadores embalavam a uma cadéncia de 16,66 frangos por minuto (200.000 frangos
divididos por 25 trabalhadores, divididos por 480 minutos de trabalho). Apo6s a
conclusédo da implantacdo das pausas da NR-36, passaram a embalar 19,04 frangos por
minuto (200.000 frangos divididos por 25 trabalhadores, divididos por 420 minutos de

trabalho). Portanto, houve um aumento da cadéncia individual de 14,28%, ocasionado
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pela falta de providéncias da empresa em modificar a organizacdo do trabalho no
cumprimento da NR-36.

Considerando-se 0 seu objetivo, a concessdo das pausas ndo pode acarretar um
aumento da cadéncia individual para que se atinjam as metas de producao, pois isso vai

gerar uma sobrecarga no trabalhador, ao contrario do que pretende a norma.

b) As pausas previstas no item 36.13.1 devem ser obrigatoriamente usufruidas fora
dos locais de trabalho, em ambientes que oferecam conforto térmico e acustico,
disponibilidade de bancos ou cadeiras e 4gua potavel;

O espaco onde serdo efetuadas as pausas deve ser situado fora dos locais de
trabalho e de modo a proporcionar condi¢des de conforto térmico (temperatura igual ou
maior do que 20 °C) e conforto acustico (nivel de ruido inferior a 65 dB (A)).

E recomendéavel favorecer o contato social, a visio para o exterior e a
possibilidade de alternancia de posturas durante estes intervalos de tempo, de maneira
que os trabalhadores possam conversar entre si, assistir videos e televisdo, brincar e
jogar jogos individuais e coletivos.

Outro ponto importante € a disponibilizacdo de bebidas quentes para 0s

trabalhadores nos locais onde se realizam as pausas.

c) As pausas previstas no item 36.13.2 devem ser obrigatoriamente usufruidas fora
dos postos de trabalho, em local com disponibilidade de bancos ou cadeiras e agua
potavel.

E muito comum ocorrer de a empresa conceder a pausa para ser gozada no
préprio setor de trabalho, mas ndo fornecer a quantidade suficiente de bancos para 0s
trabalhadores descansarem adequadamente (de preferéncia, cadeiras com encosto e
apoio para os bracos).

Contudo, registra-se que seria melhor a fruicdo destas pausas também fora do
local de trabalho, o que possibilita uma maior facilidade para estruturar as condigdes de
conforto e de bem-estar dos trabalhadores.

A recomendacdo, para ambas as pausas, € no sentido de que os espacos de
descanso dos empregados sejam humanizados, ou seja, preparados pela empresa com
um minimo de conforto e adequados para o seu descanso. Isso significa um espaco

preparado para tal fim (ndo improvisado), com assentos para descanso e com &gua
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potavel, podendo ainda ter outros recursos disponiveis, tal como referido no comentéario
da alinea anterior.

Os assentos ndo devem ser simples bancos de concreto, porque esse tipo de
estrutura ndo oferece conforto, nem descanso aos trabalhadores.

Além disso, sugere-se que o0s proprios trabalhadores sejam consultados sobre

0s espacos de descanso, para além dos itens obrigatorios da NR-36.

36.13.6 A participacdo em quaisquer modalidades de atividade fisica, quando
ofertada pela empresa, pode ser realizada apenas em um dos intervalos destinado a
pausas, ndo sendo obrigatéria a participacdo do trabalhador, e a sua recusa em
pratica-la ndo é passivel de punicéo.

As atividades fisicas, incluida a ginastica laboral, quando adotadas, devem ser
implantadas com base nas recomendacGes da AET, a fim de evitar a sobrecarga
musculoesquelética do trabalhador. Essas atividades podem ser oferecidas ao longo de
apenas uma das pausas. Porém, ndo pode ser exigida a participacdo obrigatoria do

trabalhador, sendo que a recusa em pratica-las ndo é passivel de punicéo.

36.13.7 No local de repouso deve existir relégio de facil visualizacdo pelos
trabalhadores, para que eles possam controlar o tempo das pausas.
A existéncia deste reldgio nos espacos de fruicdo das pausas € essencial para que

os trabalhadores acompanhem e se apropriem das pausas.

36.13.8 Fica facultado o fornecimento de lanches durante a fruicdo das pausas,
resguardas as exigéncias sanitarias.

Conforme a forma adotada para a execucdo das pausas e de modo a ndo intervir
no descanso, incluindo outras formas de estresse como filas, o empregador pode
oferecer lanches durante a fruicdo das pausas, sempre resguardas as exigéncias

sanitarias e trabalhistas, que proibem a alimentacéo nos locais de trabalho.
36.13.9 As saidas dos postos de trabalho para satisfacdo das necessidades

fisiologicas dos trabalhadores devem ser asseguradas a qualquer tempo,

independentemente da fruicéo das pausas.
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Este item vem no sentido de se assegurar que, independentemente dos tempos
destinados a pausa, € direito do trabalhador utilizar o sanitario a qualquer momento.
Qualquer proibicao da empresa nesse sentido é ilegal.

A empresa deve estar preparada para providenciar a substituicdo do trabalhador
na linha de producéo, seja pelo supervisor, ou por um funcionario designado para tal, a
fim de garantir que o direito de o empregado utilizar o sanitario ndo sobrecarregue 0s

empregados que permanecem na atividade.

36.14 Organizacdo das atividades
A organizacdo das atividades esta vinculada ao cumprimento da NR-36 como

um todo, pois a indlstria precisa organizar e manter as atividades necessarias a

producdo atendendo a todos os seus dispositivos. Dessa forma, neste capitulo, a norma

insere principios de organizacdo das atividades que ndo devem ser negligenciados.
Além desses itens especificos, devem ser tratados como temas complementares e

consultados para aplicagdo conjunta, no minimo, os seguintes capitulos da NR-36,

comentados neste manual:

36.4 Manuseio de produtos

36.5 Levantamento e transporte de produtos e cargas

36.11 Gerenciamento dos riscos

36.13 Organizacgdo temporal do trabalho

36.15 Analise Ergondmica do Trabalho

Este capitulo da NR-36 também trata dos chamados fatores psicossociais do
trabalho, pois a organizacdo das atividades é parte fundamental da organizacdo do
trabalho na industria. E os fatores psicossociais relacionam-se diretamente com a
organizacdo do trabalho, que engloba todos os aspectos de como o trabalho é
organizado e gerenciado.

Os aspectos psicossociais surgem das respostas que os individuos ddo a
organizacdo do trabalho e ao meio ambiente do trabalho, envolvendo uma carga
emocional e subjetiva do trabalhador. Referem-se a organizagdo da atividade, suas
exigéncias, os conteudos das tarefas, sua duracdo, a cadéncia imposta, 0 gerenciamento

das atividades, a carga de trabalho, o relacionamento com 0s superiores e com 0s

210



demais colegas, o clima organizacional, dentre outros aspectos do meio ambiente de
trabalho.

Ressalta-se que os fatores psicossociais do trabalho s&o reconhecidos pela
Previdéncia Social como um fator de risco para o desenvolvimento de LER/DORT,
conforme Instrucdo Normativa INSS/DC n.° 98.

Como se trata de tema bastante amplo e complexo, recomenda-se a consulta ao
capitulo 34. Factores psicosociales y de organizacion da Parte V. Factores
Psicosociales y de Organizacion do Volume Il da Enciclopedia de Salud y Seguridad en
el Trabajo, da OIT™®.

A Figura 31 ilustra esquema simplificado de como esses fatores agem como
estressores, podendo levar ao adoecimento®’. Conforme a OIT, podem gerar riscos para
a saude relacionados a transtornos psicologicos, cardiovasculares, imunodepressdo e

enfermidades do sistema musculoesquelético, entre outros.

Figura 31: Modelo do estresse do trabalho (NIOSH)

Estressores Moderadores Efeitos Doenca
do trabalho do estresse agudos
A e
v e
- Psicoldgicos
| - De comportamento
- Fisioldgicos

Fatores individuais
e do contexto
Fonte: Adaptado de Factores Psicosociales y de Organizacion. In: Enciclopedia de Salud y Seguridad en el Trabajo,

1998.
Citam-se, como exemplos de fatores estressores, a imposicao de ritmo excessivo

de trabalho e a pressdo exercida por niveis gerenciais da empresa, que impactam
diretamente na salde e seguranca do trabalhador.

36.14.1 Devem ser adotadas medidas técnicas de engenharia, organizacionais e
administrativas com o objetivo de eliminar ou reduzir os fatores de risco,

especialmente a repeticdo de movimentos dos membros superiores.

56 Disponivel em http://www.ilo.org/safework/info/publications/WCMS_162039/lang--es/index.htm.
> Sauter, Steven L. et alli. Factores Psicosociales y de Organizacion. In: Enciclopedia de salud y seguridad en el
trabajo, 1998.
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Na organizacao das atividades, a empresa deve eliminar ou reduzir os fatores de
risco, especialmente a repeticdo de movimentos dos membros superiores.

Quais sdo os fatores de risco presentes na atividade? Aqueles identificados na
AET, por meio de métodos, técnicas e ferramentas adequadas para a avalia¢éo de riscos,
nos termos do item 36.11.3 da NR-36.

Devem ser considerados no minimo os fatores de risco identificados no capitulo
36.4 Manuseio de produtos deste manual, citando-se, como exemplos, o uso de forgca
muscular excessiva, as posturas inadequadas de trabalho, a alta frequéncia de
movimentos dos membros superiores e a repetitividade das tarefas.

A empresa deve mobilizar todo o conhecimento, meios técnicos e 0s
profissionais que integram o sistema de prevencdo de SST da empresa, juntamente com
a participacdo dos trabalhadores, nos termos do capitulo 36.11 Gerenciamento dos
riscos da NR-36.

As medidas de engenharia referem-se a toda medida de modifica¢do do posto de
trabalho, de maquinas e equipamentos e das técnicas de producdo. As medidas
organizacionais e administrativas referem-se as alteracGes na organizacao de como o
trabalho € realizado, no que concerne aos métodos de trabalho, cadéncia e ritmo,
horarios, pressdo, carga de trabalho, definicdo de efetivo de trabalhadores e distribui¢éo
de tarefas, entre outras®.

Citam-se exemplos de medidas que podem ser implementadas pela empresa para
eliminar ou reduzir os fatores de risco, especialmente a repeticdo de movimentos dos

membros superiores:

e utilizar ferramentas/equipamentos adequados a tarefa, evitando posturas
inadequadas, uso de forca e/ou vibragoes;

e aumentar o numero de empregados para realizar a tarefa e controlar o seu
quantitativo;

e diminuir o tempo de exposicdo do trabalhador durante a jornada, controlando
os tempos, ou implantar rodizios, conforme comentado neste manual em item
especifico deste capitulo;

e modificar os postos de trabalho a fim de eliminar posturas nocivas;

e estabelecer controles para limitar o volume de producéo diaria.

%8 \serificar também comentérios deste manual ao item 36.11.7, alinea b, acerca de esclarecimentos sobre medidas
técnicas, organizacionais e administrativas.
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36.14.1.1 Os empregadores devem elaborar um cronograma com prazos para
implementacdo de medidas que visem promover melhorias e, sempre que possivel,
adequacdes no processo produtivo nas situacdes de risco identificado.

Trata-se de uma determinacdo da norma decorrente do comando do item
anterior. Apds a avaliacdo e a identificacdo dos riscos, deve ser elaborado um
cronograma para a implementacdo das medidas de adequacdo do processo produtivo.

Contudo, cabe uma observacgdo: os prazos do cronograma podem ser “a perder
de vista”? Imagina-se que numa industria grande ndo se podem realizar todas as
mudancas necessarias de um dia para o outro, mas a previsdo de prazos demasiadamente
longos ou inadequados revelara a inércia da empresa no enfrentamento dos problemas.

A propria portaria de publicacdo da NR-36 encarregou-se de adotar um critério
temporal: todas as medidas de alteracdo da estrutura da empresa tiveram um prazo de 24
meses a contar de sua publicacéo.

Além disso, a empresa deve adotar MEDIDAS IMEDIATAS quando forem
identificados FATORES CRITICOS nas situacdes de risco. Sdo fatores conhecidos,
conforme expostos neste manual, que, se forem mantidos sem alteracfes, podem levar
ao acidente e/ou adoecimento. Esses fatores podem ensejar a caracteriza¢do de situacédo
de grave e iminente risco a seguranca e saude dos trabalhadores.

36.14.2 A organizacdo das tarefas deve ser efetuada com base em estudos e
procedimentos de forma a atender os seguintes objetivos:

As tarefas referem-se as agBes determinadas pela organizacdo para que O
trabalhador desempenhe suas fungdes no processo produtivo, englobando as acdes
preparatorias e acessérias. Como por exemplo, considerando-se um trabalhador na
funcdo de desossador, a organizacdo das tarefas deve levar em conta as agdes
necessarias & execucdo da atividade de desossar, bem como & utilizacdo da chaira®®, a
necessidade de limpeza do posto de trabalho, a higienizagéao e troca de facas, a troca de
tarefas e de posto de trabalho, conforme previsdo do item 36.14.5 da NR-36%°.

“Com base em estudos”: a organizagdo das tarefas deve seguir as orientagoes

constantes da AET, pois esta devera ser capaz de identificar os riscos existentes na

> Verificar defini¢Oes de afiacdo e chairagdo no comentario deste manual ao subitem 36.8.4.1, alinea a.

% Neste manual consideram-se as definicdes de tarefa e atividade conforme exposto no Manual de Aplicacdo da NR-
17.
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atividade e definir as formas de organizar as tarefas a fim de atender os objetivos
definidos nos subitens seguintes.

“Com base em procedimentos™: a partir da AET, a empresa deve estabelecer os
procedimentos necessarios para atender os objetivos estabelecidos na norma. Esses
procedimentos devem estruturar e organizar as tarefas durante a jornada e orientar como
cada uma delas deve ser executada. Possuem uma relagdo direta com a organizacdo do
trabalho e com a capacitacdo dos trabalhadores.

Por exemplo, os procedimentos para a realizacdo de rodizio e/ou para utilizacao
da chaira devem: ser discutidos com os trabalhadores; compor a estratégia de
comunicacdo entre eles e 0s niveis gerenciais; e ser integrado como conteldo de
capacitacdo dos trabalhadores.

A AET e a instituicdo de procedimentos de trabalho na organizacéo das tarefas

devem atender aos seguintes objetivos:

a) a cadéncia requerida na realizacdo de movimentos de membros superiores e
inferiores ndo deve comprometer a seguranca e a saude dos trabalhadores;

Esta alinea traduz um dos maiores objetivos da norma, tendo em vista que as
atividades em um frigorifico sdo executadas em uma linha de producdo (linha de
desmontagem), com ritmo® imposto pelas méquinas e/ou pela organizacdo da

producao.

® De acordo com o Manual de aplicacdo da NR-17, hd uma distin¢do entre ritmo e cadéncia: “A cadéncia tem um
aspecto quantitativo, o ritmo qualitativo. A cadéncia refere-se a velocidade dos movimentos que se repetem em uma
dada unidade de tempo. O ritmo é a maneira como as cadéncias sdo ajustadas ou arranjadas: pode ser livre (quando o
individuo tem autonomia para determinar sua propria cadéncia) ou imposto (por uma maquina, pela esteira da linha
de montagem e até por incentivos a producéo) (Teiger, 1985). O ritmo de trabalho pode ser imposto pela maquina (no
caso de uma linha de montagem, com operagdes que devem, as vezes, ser executadas em menos de um minuto) ou ser
gerenciado pelo trabalhador ao longo de um dia, embora mantendo uma cota de produgdo diaria (como na linha de
montagem com estoque-tampdo). Ele pode também ser influenciado pelo modo de remuneracéo (salério baseado no
numero de toques sobre o teclado como na digitagdo ou por unidades produzidas), que é teoricamente um ritmo livre,
mas que induz o trabalhador a uma auto-aceleragdo que ndo mais respeita sua percepgao de fadiga. Ha trabalhos que
devem ser necessariamente executados em tempo previamente determinado (os cheques devem ser compensados até
as 6h, por exemplo), o que por si s6 constitui uma pressdo temporal com sobrecarga de trabalho em determinados
horérios. A distingdo entre ritmo e cadéncia é importante para avaliarmos a carga de trabalho. Tomemos, por
exemplo, uma afirmag@o contida em relatério do tipo “o trabalhador realiza 1.200 levantamentos por dia do brago
direito até a altura do ombro”. Essa medida por si s6 ndo me permite fazer um julgamento sobre o que ela representa
como carga para o trabalhador. Se ele executa esses movimentos ao realizar uma tarefa em que ele mesmo gerencia a
sua cadéncia e, portanto, pode altera-la ao longo do dia ou de um dia para o outro, provavelmente, ele tolerara melhor
essa imposi¢do. Se, no entanto, ele estiver operando uma maquina que exige que ele faca 0 movimento e, portanto,
ndo lhe cabe variar a cadéncia, pode considerar sua carga com mais dificuldade. Acrescente-se a isso, se, a cada
levantamento do braco, ele permanece com o brago levantado, por um longo tempo, suportando uma carga. A carga
ja é maior entdo. O mesmo vale para o caso em que essa cadéncia for imposta por uma fila de clientes. Logo, medidas
quantitativas sem indicagdes do contexto em que elas ocorrem ndo contribuem para a avaliagdo da situagdo.”.
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A cadéncia ¢ a velocidade de trabalho imposta pela organizacéo da producdo ou
pelas maquinas. Pode ser quantificada, por exemplo, pelo nimero de pecas (partes ou
produtos inteiros) que devem ser trabalhadas por minuto, por hora ou por jornada.

Ela é facilmente observada no inicio do processo, como na pendura dos animais
nas linhas de abate, ou nas linhas para realizar a desossa. Cada planta deve ser analisada
especificamente, pois diferentes partes do processo podem operar com cadéncias
diferentes ou ser dependentes de tempos controlados por maquinas.

Em qualquer caso considerado, o empregador ndo pode impor uma cadéncia
capaz de levar ao adoecimento, causar lesdes ou ocasionar acidentes. Quem controla as
metas de producdo, sua velocidade e o ajuste das maquinas é a empresa.

Para tanto, deve ser observado o critério técnico exposto nos comentarios deste
manual ao subitem 36.4.1.6, alinea c, o qual deve ser consultado para verificar o seu
detalhamento.

Resumidamente, conforme parametros referenciados na norma técnica ABNT
NBR ISO 11228-3:2014, a cadéncia imposta (requerida pela empresa) ndo deve
ultrapassar o valor de referéncia de 30 ac¢Ges técnicas por minuto em condicdes ideais.
Quando outros fatores de risco estiverem presentes na atividade, implicard a ado¢édo de
valores menores do que 30 a¢des técnicas por minuto para evitar a geragdo de danos ou
agravos a saude e seguranca do trabalhador.

No estabelecimento de parametros na fixacdo da cadéncia, recomenda-se que a
empresa defina a cadéncia em nimero de pecas por minuto/por trabalhador que nédo
traga repercussdes nocivas a sua salde e a sua seguranca.

Esse parametro (numero de pec¢as por minuto/por trabalhador) torna mais facil o
gerenciamento e o acompanhamento pela prépria empresa, sendo também mais
transparente para acompanhamento dos proprios trabalhadores. Além disso, esse
procedimento pode facilitar a discussdo da matéria com os 6rgdos de regulacdo e de
fiscalizacéo.

Cita-se, como exemplo, a atividade de pendura do frango em um frigorifico de
aves: atividade realizada com as duas maos, geralmente com a exigéncia de 03 a¢des
técnicas dos dois membros superiores. Utilizando-se o valor de referéncia de no
méaximo 30 ac¢des técnicas por minuto, um trabalhador poderia pendurar até 10 frangos
por minuto. Isso, apenas a titulo de exemplo, sem considerar os demais componentes da
atividade, como posturas inadequadas, utilizacdo de forga, repetitividade, pausas de

recuperacao e demais fatores envolvidos.

215



Assim, para fins do exemplo considerado, se o frigorifico processa 9.000 frangos
por hora ou 150 frangos por minuto, para que a cadéncia requerida ndo gere prejuizos a
salde e a seguranca dos trabalhadores, serdo necessarios pelo menos 15 trabalhadores
em uma ou mais linhas de pendura, pois a cadéncia imposta ficaria limitada a 10 frangos
por minuto, por trabalhador (150 frangos por minuto divididos por 15 trabalhadores).

A definicdo dos parametros da cadéncia pode facilitar o gerenciamento de
mudangas na producdo. Se em decorréncia da sazonalidade ou por questfes de mercado
a empresa quiser alterar o mix de producdo da planta industrial ou de alguma de suas
linhas de producdo, com auxilio desses parametros pode facilmente gerenciar o quadro
de pessoal adequado a realizacdo das atividades.

Recomenda-se que cada planta industrial elabore um quadro das atividades do
frigorifico com a cadéncia maxima a ser requerida por trabalhador em namero de pecas
por minuto, atendendo, em condicBes ideais, a uma cadéncia maxima de 30 acles
técnicas por minuto, por trabalhador, conforme parametros referenciados na norma
técnica ABNT NBR 1SO 11228-3:2014.

b) as exigéncias de desempenho devem ser compativeis com as capacidades dos
trabalhadores, de maneira a minimizar os esforgos fisicos estaticos e dindmicos que
possam comprometer a sua seguranga e saude;

Da mesma maneira que a cadéncia imposta, as exigéncias de desempenho na
execucdo da tarefa ndo podem gerar sobrecarga nos trabalhadores de forma a ocasionar
prejuizos a sua salde e a sua seguranca.

As exigéncias de desempenho relacionam-se a pelo menos dois niveis: as metas
de producdo (das quais decorre a cadéncia imposta) e aos niveis gerenciais e de
supervisdo, especialmente chefias dos setores, que muitas vezes exigem um
desempenho acima da capacidade dos trabalhadores na execucao de suas atividades.

Portanto, as exigéncias de desempenho devem ser equacionadas, em primeiro
lugar, pelo atendimento do item 36.14.2, alinea a da NR-36, segundo o qual a empresa
ndo pode exigir uma cadéncia que possa comprometer a salde e a seguranga dos
trabalhadores. Em segundo lugar, deve haver um trabalho de capacitacdo dos niveis
gerenciais (incluidas todas as chefias), com a inclusédo de contetddos relacionados aos
fatores psicossociais do trabalho e aos esforgos fisicos estaticos e dindmicos das
atividades dos trabalhadores, para que ndo adotem medidas que exijam um nivel de

desempenho incompativel com o bem-estar dos trabalhadores.
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Os niveis gerenciais da empresa e, especialmente, as chefias imediatas devem
ser capazes de adotar medidas que contribuam para gerar e manter um ambiente de
trabalho seguro e saudavel e que propiciem o desenvolvimento das atividades de
maneira confortavel e menos ardua aos trabalhadores, conforme item 36.14.2, alinea ¢
da norma.

A fim de minimizar esforcos fisicos estaticos e dindmicos dos trabalhadores na
organizagdo das tarefas de trabalho, a empresa deve observar especialmente os
comentarios deste manual ao capitulo 36.4 Manuseio de produtos, além dos demais
itens pertinentes.

Para ilustrar esta alinea, cita-se a seguinte situacdo constatada pela fiscalizacéo
do trabalho, como exemplo de ndo atendimento deste item da norma: na sala de
desossa de uma industria de bovinos, a supervisdo tinha acesso a um botdo de comando
para controlar a velocidade da noria. Pelo dispositivo, o supervisor poderia facilmente
aumentar a exigéncia imposta, variando de 220 a 280 pegas (meia carcaga) por hora,
acelerando o ritmo de trabalho para atender as metas de producéo. Além disso, utilizava
um painel para controle das metas de producdo por hora de trabalho, impondo
exigéncias de desempenho para atingir a meta estabelecida pela empresa. Porém, ao
aumento das exigéncias de desempenho, ndo correspondiam medidas de (re)organizagéo
das tarefas, a fim de compatibiliza-las com a capacidade dos trabalhadores.

c) o andamento da atividade deve ser efetuado de forma menos ardua e mais
confortével aos trabalhadores;

Este item da NR-36 concatena o0s objetivos da organizacdo das tarefas de forma
I6gica e interdependentes entre si. A empresa, na organizacao das atividades, deve
requerer uma cadéncia que nao comprometa a salde e a seguranca dos trabalhadores
(alinea a deste item) e também nédo deve exigir um nivel de desempenho incompativel
com a sua capacidade, procurando reduzir os esforgos estaticos e dinamicos na
execucao das atividades (alinea b do item).

Assim, com uma cadéncia e um nivel de exigéncia de desempenho adequados
(que ndo acarretem prejuizos a salde e a seguranca do trabalhador), o andamento da
atividade podera ser efetuado de forma menos &rdua e mais confortavel aos
trabalhadores.

O andamento da atividade também se refere ao ritmo de trabalho (a forma como

o trabalhador executa a atividade). Assim, o préprio trabalhador tem um papel
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importante na regulacdo do seu ritmo de trabalho, desde que exista esse espago, ou seja,
que a empresa tenha tomado as medidas necessarias para atender os dois subitens
anteriores.

Cita-se, como exemplo ja verificado pela inspecdo do trabalho em algumas
industrias, o caso de setor onde a empresa colocou mais trabalhadores para adequar a
cadéncia imposta, contribuindo para a diminui¢do de sobrecarga dos trabalhadores, no
qual, porém, se observou que muitos trabalhadores, na pratica, mantinham o mesmo
ritmo de trabalho anterior, muito acima dos limites recomendados. Neste caso,
provavelmente, a intervencdo da empresa foi insuficiente e poderia ser complementada
por meio dos niveis gerenciais e na capacitacdo dos trabalhadores.

Ou seja, também é fundamental que sejam incluidos os conteidos deste item da
NR-36 na capacitacao dos trabalhadores, especialmente acerca de sobrecarga estatica e
dindmica, aspectos psicossociais e sua relacdo com o adoecimento por LER/DORT.

Portanto, a execucdo das atividades deve ser realizada de forma menos ardua
(sem sobrecarga estatica e dindmica) e mais confortavel aos trabalhadores (possibilidade
de o trabalhador poder aplicar o seu ritmo ao andamento da atividade). O conforto
refere-se ao bem-estar do trabalhador como um todo, de forma que se sinta bem ao

trabalhar naquele ambiente.

d) facilitar a comunicacao entre trabalhadores, entre trabalhadores e supervisores,
e com outros setores afins.

Trata-se de passo importante na organizacgéo das atividades, tendo em vista que o
bom andamento das tarefas depende da comunicacdo entre os trabalhadores e destes
com 0s niveis gerenciais da empresa. Também é fundamental na relacdo entre os
diferentes setores, pois muitas tarefas sdo dependentes das executadas em outros setores
da linha de producéo.

Deve ser criado um ambiente de compartilhamento das informacdes, onde as
sugestdes dos trabalhadores possam ser acolhidas e todos tenham feedback das
tratativas. Nesse aspecto, as empresas podem adotar estratégias internas de
comunicacgdo, apoiando-se em inumeras técnicas disponiveis.

A medida prevista pela norma visa diminuir a geragdo de conflitos no trabalho e
gerar um ambiente de valorizacdo dos trabalhadores e de cuidado com a sua saude e

seguranca, relacionados diretamente com a organizagao das atividades.
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Essa medida vai alem dos espacos e formas de participacdo dos trabalhadores, ja
previstos em norma, como na CIPA, e nos itens especificos ja previstos pela NR-36
(36.8.10; 36.11.5, c, 36.14.4; 36.14.7.2; 36.15.2; e 36.16.6).

A fim de tornar esta alinea uma realidade na organizacdo das atividades,
recomenda-se que a empresa seja capaz de criar mecanismos efetivos e uma cultura de

comunicagdo que atinja todos os setores e trabalhadores da industria.

36.14.3 A empresa deve possuir contingente de trabalhadores em atividade,
compativel com as demandas e exigéncias de producdo, bem como mecanismos
para suprir eventuais faltas de trabalhadores, e exigéncias relacionadas ao
aumento de volume de produgdo, de modo a ndo gerar sobrecarga excessiva aos
trabalhadores.

Os trabalhadores ficam sobrecarregados em uma empresa que ndo possua
mecanismos para suprir as faltas ou o aumento do volume de producdo quando as
atividades séo organizadas em linha. Por exemplo, se um desossador faltar numa sala de
desossa e caso ndo haja substituto para assumir seu posto de trabalho, uma das funcdes
na linha de producédo ficara comprometida, desencadeando sobrecarga de trabalho dos
demais trabalhadores. O dimensionamento do contingente de trabalhadores deve
considerar, além das demandas da producdo, o absenteismo, as capacitacdes, as
auséncias momentaneas (reunides, exames médicos, necessidades fisioldgicas,
cumprimento das atribuicGes da CIPA), entre outros.

Para atender este item da norma, é indispensavel a integracdo do SESMT com o
RH e com a gestdo da producdo da empresa, para que sejam monitoradas as faltas e o
aumento do volume de producdo, bem como para a correta definicdo do numero
adequado de trabalhadores em atividade (exercendo a tarefa) para cada setor de

trabalho, que leve em consideracdo todos esses aspectos.

36.14.4 Mudangas significativas no processo produtivo com impacto no
dimensionamento dos efetivos devem ser efetuadas com a participagdo do Servico
Especializado em Engenharia de Segurancga e em Medicina do Trabalho - SESMT
e da CIPA, em conjunto com 0s supervisores imediatos.

Exemplos de mudangas significativas no processo produtivo sdo: aumento do

volume de produgdo, mudanca no tipo de produto processado, mecanizagdo/automacao,
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dentre outros motivos, que acarretam necessidade de alteracbes no dimensionamento do

efetivo de pessoal para a execucgéo das atividades.

36.14.5 Na organizacdo do processo e na velocidade da linha de producéo deve ser
considerada a variabilidade temporal requerida por diferentes demandas de
producdo e produtos, devendo ser computados, pelo menos, 0s tempos necessarios
para atender as seguintes tarefas:

a) afiacdo/chairacéo das facas;

b) limpeza das mesas;

c) outras atividades complementares a tarefa, tais como mudanca de posto de
trabalho, troca de equipamentos e ajuste dos assentos.

A organizacdo do processo produtivo das empresas deve considerar as
caracteristicas préprias de diferentes demandas de producdo e produtos. Por exemplo,
linhas de producéo onde a planta industrial ora processa bovino, ora ovinos. Linhas de
producéo que ora processam o frango inteiro, ora realizam a sua dessosa. Cada demanda
ou tipo de produto possui uma variabilidade temporal propria na organizacdo das
atividades. Essas caracteristicas devem ser levadas em consideragdo na organizacao das
atividades e, especialmente, na determinacédo da velocidade da linha de producéo.

Trata-se de definicdo técnica da empresa, mas que deve observar os parametros
da NR-36. Primeiramente, na determinacdo da velocidade da linha de producdo
(cadéncia imposta), a industria deve atender aos critérios definidos nos itens anteriores
deste capitulo da NR-36. Em segundo lugar, no tempo necessario para a realizacdo da
atividade, deve-se computar tempo suficiente para os trabalhadores realizarem as tarefas
de afiacdo/chairacéo das facas®?, limpeza das mesas e outras atividades complementares
a tarefa, tais como mudanca de posto de trabalho, troca de equipamentos e ajuste dos

assentos.

36.14.6 Os mecanismos de monitoramento da produtividade ou outros aspectos da
producdo ndo podem ser usados para aceleracdo do ritmo individual de trabalho
para além dos limites considerados seguros.

O monitoramento da produtividade pode ser realizado pela empresa por qualquer

meio de sua escolha, como, por exemplo, por mapas, indices ou indicadores de

®2 Ver definicéo de afiacéo e chairacdo no comentério deste manual ao subitem 36.8.4.1, alinea a.
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produtividade. Contudo, esses meios ndo podem ser utilizados para acelerar o ritmo
individual de trabalho para além dos limites considerados seguros.

Da mesma forma, nenhum outro aspecto da producdo, como o estabelecimento
de metas de producéo, por dia ou por setor, ou medidas adotadas pelos niveis gerenciais,
como a pressdo para atender determinado nivel de producdo, pode ser utilizado para
acelerar o ritmo individual dos trabalhadores.

Para que as atividades sejam realizadas dentro de limites considerados seguros, a
empresa deve atender o estabelecido pela NR-36, especialmente nos capitulos 36.4
Manuseio de produtos e 36.5 Levantamento e transporte de produtos e cargas. Também
deve observar o parametro de 30 ac¢Bes técnicas por minuto, em condicdes ideais, por
trabalhador na cadéncia imposta, segundo parametros referenciados na norma técnica
ABNT NBR ISO 11228-3:2014, conforme explicado neste manual .

Para ilustrar este assunto, vale citar um exemplo préatico, constatado pela
fiscalizacdo do trabalho, a fim de que as empresas evitem esses mecanismos de presséo
e de aceleracédo do ritmo individual de trabalho:

Numa determinada inddstria foi implantado prémio de
produtividade e assiduidade, cujo valor variava de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais) a R$ 400,00 (quatrocentos reais), a ser recebido junto
com o salario mensal, para os trabalhadores que efetivamente néo
tivessem nenhuma falta ao servico durante 0 més e conseguissem
atingir a meta de producéo estabelecida por setor.

Verificou-se as atividades desenvolvidas no setor de desossa.
Atividades altamente repetitivas, executadas com posturas
inadequadas e com a utilizacdo de forca, com o risco de causar graves
lesbes osteomusculares. Observaram-se atividades com a execugdo de
60 a 70 agOes técnicas por minuto no brago direito do trabalhador, em
condic¢des normais de producéo.

A empresa fixou as metas para um determinado més para o
setor de desossa, para uma jornada de 7h20min. Para ter direito ao
valor do prémio completo, R$ 400,00, o setor precisava atingir 2.250
pecas processadas por dia (dianteiros e traseiros), quando o menor
valor, de R$ 150, era para processar 1.800 pegas por dia.

Essa produtividade era diariamente monitorada pelos
supervisores e através de um painel para estimular os trabalhadores,
gue podiam acompanhar o andamento da producdo mesmo durante
suas pausas.

A diferenca em termos de produtividade revela um incremento
de 25% em relacdo a producdo normal... péssimo para a saude e
seguranca dos trabalhadores. Pois 0s mesmos trabalhadores, o
mesmo numero de desossadores, no mesmo tempo de trabalho,
tinham que dar conta de uma producéo 25% maior.

Isso significa que a empresa estimulava o aumento do ritmo
individual de trabalho em até 25%. Se, nos dias normais de

83 parametro técnico exposto nos comentarios deste manual ao item 36.4.1.6, alinea c.
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producdo, os trabalhadores ja estavam trabalhando em condigdes
inadequadas, com a adoc¢do de posturas nocivas e atividades altamente
repetitivas, essa pressao por produtividade estava elevando o risco de
adoecimento exponencialmente, para além de limites considerados
Seguros.

36.14.7 Rodizios
36.14.7.1 O empregador, observados o0s aspectos higiénico-sanitérios, deve

implementar rodizios de atividades dentro da jornada diaria que propicie o
atendimento de pelo menos uma das seguintes situacoes:

a) alternancia das posi¢des de trabalho, tais como postura sentada com a postura
em pé;

b) alternéncia dos grupos musculares solicitados;

¢) alternancia com atividades sem exigéncias de repetitividade;

d) reducdo de exigéncias posturais, tais como elevacdes, flexdes/extensdes extremas
dos segmentos corporais, desvios cubitos-radiais excessivos dos punhos, entre
outros;

e) reducdo ou minimizacao dos esforgos estaticos e dinamicos mais frequentes;

f) alternancia com atividades cuja exposi¢cdo ambiental ao ruido, umidade, calor,
frio, seja mais confortavel,

g) reducdo de carregamento, manuseio e levantamento de cargas e pesos;

h) reducéo da monotonia.

As industrias devem adotar rodizio entre diferentes atividades, observando-se,
pelo menos, uma das alineas especificadas pela norma.

A implementacédo de rodizio ndo pode ser a Unica medida adotada pela empresa
na prevencdo dos riscos presentes nas atividades. Ressalta-se que as medidas
preventivas e de protecdo devem ser implementadas de acordo com a hierarquia prevista
no item 36.11.7 da NR-36: primeiramente, deve-se buscar a eliminacdo dos fatores de
risco (alinea a); em seguida, a minimizagdo e controle dos fatores de risco, com a
adogéo de medidas coletivas - técnicas, administrativas e organizacionais (alinea b).

A realizacdo de rodizio ndo mitiga a irregularidade do empregador, em relacéo a
NR-36, se em determinado posto de trabalho mantém posturas nocivas ou outros fatores
que prejudiquem a saude e a seguranca dos trabalhadores.

Para ilustrar o tema, em uma atividade com postura nociva de elevacdo dos
bracos acima do nivel do ombro, a empresa ndo pode simplesmente adotar rodizio com
outra atividade que nd@o tenha essa postura inadequada. Deve trabalhar, sim, para
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eliminar essa postura inadequada. O rodizio justifica-se, como medida meramente
administrativa, enquanto a empresa estiver realizando as modificacGes necessarias para
eliminar esse fator de risco para o adoecimento dos membros superiores.

As empresas devem ficar atentas aos seguintes aspectos:

e 0s critérios técnicos e a prioridade de rodizios devem ser estabelecidos com base
na AET e devem constar nos seus documentos;

e a AET deve se utilizar de ferramentas metodologicas de avaliacdo para
estabelecer o critério mais importante a ser observado nos rodizios, com o
objetivo de minimizar a exposic¢do dos trabalhadores aos riscos identificados nas
atividades;

e 0s trabalhadores devem ser informados a respeito dos motivos que demandaram
a implementacéo do rodizio;

e 0s rodizios devem ser eficazes. Para tanto, além de atender pelo menos uma das
alineas da norma, devem observar os critérios técnicos estabelecidos na AET
com relacdo ao tipo, frequéncia e duracao da exposicédo do trabalhador.

Cita-se, como exemplo, uma atividade de movimentacdo manual de cargas para
a qual a AET especifique, por razGes técnicas, que sua duracdo ndo pode ultrapassar
uma hora diéria e que deve ser realizado rodizio com outras atividades leves (com
produtos com menos de 3 kg). De nada adiantaria a previsdo do rodizio se a empresa
permitisse ao empregado retornar a atividade de movimentacdo de cargas (produtos com
mais de 3 kg) durante sua jornada, ou que se ultrapasse uma hora de trabalho nesse tipo
de atividade, mesmo alternando de setor, posto de trabalho ou de atividade.

36.14.7.1.1 A alternancia de atividades deve ser efetuada, sempre que possivel,
entre as tarefas com cadéncia estabelecida por maquinas, esteiras, norias e outras
tarefas em que o trabalhador possa determinar livremente seu ritmo de trabalho.
Trata-se de fator extremamente relevante. Quando optar pela introducdo do
rodizio, a inddstria deve realizar o rodizio entre postos com ritmo imposto e ritmo

livre®*,

36.14.7.1.2 Os trabalhadores devem estar treinados para as diferentes atividades

gue irdo executar.

84 \serificar esclarecimentos acerca de ritmo nos comentarios deste manual ao item 36.14.2, alinea a.
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Para cada atividade a ser executada, os trabalhadores devem estar capacitados.
Essas capacitagdes devem estar interligadas com a area de SST, especialmente com a
prevencéo de LER/DORT.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informagdes e Treinamentos em

Seguranca e Saude no Trabalho.

36.14.7.2 Os rodizios devem ser definidos pelos profissionais do SESMT e
implantados com a participacdo da CIPA e dos trabalhadores envolvidos.

Como j& referido neste item, a partir das andlises e dos critérios técnicos
estabelecidos na AET, os profissionais do SESMT sdo os responsaveis pela definicéo
dos rodizios: quais e como serdo realizados.

Na sua implantacdo, deve ser garantida a participacdo da CIPA e de todos os

trabalhadores envolvidos.

36.14.7.3 O SESMT e o Comité de Ergonomia da empresa, quando houver, devem
avaliar os beneficios dos rodizios implantados e monitorar a eficacia dos
procedimentos na reducdo de riscos e queixas dos trabalhadores, com a
participacdo dos mesmos.

Apds a implantacdo dos rodizios, deve ser realizada a avaliacdo continua e
sistematica dos seus resultados em beneficio a seguranca e a satde dos trabalhadores.

Diversos sao os indicadores para 0 monitoramento da eficacia de procedimentos
adotados para a reducdo dos riscos nas atividades. Dentre estes, destacam-se as
percepcOes, demandas e queixas dos trabalhadores, por setor e por atividade, que devem
ser acompanhadas sistematicamente, assim como os fatores de satisfacdo. Também
devem ser acompanhados e avaliados os dados epidemioldgicos, de absenteismo e de
turnover.

O SESMT deve ser o coordenador desse processo de acompanhamento e
avaliacdo, coletando dados, interligando setores, realizando a interlocu¢cdo com a
direcdo e com os trabalhadores e buscando a adocdo de medidas de melhoria.

As empresas que compreendem a importancia do papel do SESMT em suas
estruturas investem no fortalecimento de seus profissionais e na ampliacdo do seu
quadro, a fim de melhor cumprir as suas funcdes e implementar os objetivos da NR-36.

A experiéncia tem demonstrado que SESMT, cujo quantitativo de pessoal restringe-se
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ao minimo determinado pela tabela da NR-04 — Servigos Especializados em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho, é insuficiente para garantir o cumprimento de
seus objetivos.

A criacdo dos Comités de Ergonomia tem se revelado positiva quando ocorre a
participacdo efetiva da direcdo da empresa, do SESMT, dos niveis gerenciais,
notadamente os ligados & producdo e de representantes dos trabalhadores. Deve-se
estimular a criagcdo e o desenvolvimento desses comités, com vistas a se promover a
integracdo das acOes, bem como para facilitar a ado¢do de medidas previstas na NR-36.

As reunides do Comité de Ergonomia podem criar uma sistematica de
acompanhamento, avaliagdo e implementacdo de medidas ergondmicas e de
procedimentos que levam a melhoria continua da prevencdo em SST, objetivo maior da
NR-36.

Os integrantes do Comité de Ergonomia devem ser capacitados para o exercicio

de suas funcdes.

Verificar os comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informacdes e Treinamentos

em Seguranca e Saude no Trabalho.

36.14.7.4 Os rodizios ndo substituem as pausas para recuperacdo psicofisiolégica
previstas nesta NR.
As pausas de recuperacdo psicofisiologica previstas na NR-36 tém carater

obrigatorio e ndo podem ser substituidas por qualquer outra medida.

Verificar os comentarios deste manual ao capitulo 36.13 Organizacdo temporal do

trabalho.

36.14.8 Aspectos psicossociais
Os aspectos psicossociais sdo abordados neste capitulo e em vérias partes da

NR-36. Neste item, a NR-36 trata especificamente da relacdo desses aspectos com 0s

superiores hierarquicos diretos dos trabalhadores.

36.14.8.1 Os superiores hierarquicos diretos dos trabalhadores da area industrial
devem ser treinados para buscar no exercicio de suas atividades:

a) facilitar a compreenséo das atribuigdes e responsabilidades de cada funcéo;
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b) manter aberto o didlogo de modo que os trabalhadores possam sanar davidas
quanto ao exercicio de suas atividades;

¢) facilitar o trabalho em equipe;

d) conhecer os procedimentos para prestar auxilio em caso de emergéncia ou mal
estar;

e) estimular tratamento justo e respeitoso nas relagfes pessoais no ambiente de
trabalho.

Os superiores hierarquicos, compreendendo todos o0s niveis gerenciais da
empresa, devem ser capacitados para, no exercicio de suas atribuicdes, tornarem-se
facilitadores de um bom relacionamento com e entre os trabalhadores, assim como para
a manutencdo de um clima organizacional amistoso.

A principal caracteristica da chefia imediata deve ser a capacidade de dialogar.
Manter aberto o dialogo de modo que os trabalhadores possam sanar dividas quanto ao
exercicio de suas atividades, bem como para que se possam acolher queixas e
reclamacgdes. Também para ouvir as sugestdes dos trabalhadores e encaminha-las aos
demais niveis da empresa, se for o caso, dando retorno aos trabalhadores sobre suas
demandas.

Sua capacitacdo deve incluir a informacéo sobre assédio moral no trabalho e as
maneiras de como evitd-lo. Deve incluir formacdo sobre lideranca: como exercer a
chefia sem pressionar ou gerar estresse nos trabalhadores, e como estimular tratamento
justo e respeitoso nas relacfes pessoais no ambiente de trabalho.

A chefia imediata deve dar o exemplo do tratamento respeitoso e jamais deve
discriminar ou agredir fisica ou psicologicamente os trabalhadores. Jamais deve exercer
pressdo por tempo ou pelo cumprimento de metas de producdo que possam
comprometer a saude e a seguranca do trabalhador.

Aos niveis gerenciais, deve ser dada formacao solida sobre SST. Precisam ouvir
os trabalhadores sobre os riscos presentes nas atividades e nas maquinas e devem ser
capazes de intervir sempre que constatado risco de leséo aos trabalhadores.

O chefe imediato deve ser orientado para atender ao pedido do trabalhador
quando ele quiser exercer o direito de recusa, ao informar a existéncia de situacdo de
grave e iminente risco a sua saude e a seguranca no trabalho, conforme artigo 19 da
Convencdo 155 da OIT e item 9.6.3 da NR-09.
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A empresa, representada pelo chefe imediato na relacdo direta com o
trabalhador, deve ter uma atitude de zelo para com os trabalhadores e de promocgéao do

bem-estar no ambiente de trabalho.

Verificar os comentarios deste manual ao capitulo 36.16 Informacdes e Treinamentos

em Seguranca e Saude no Trabalho.

36.15 Analise Ergonémica do Trabalho

36.15.1 As anélises ergonémicas do trabalho devem ser realizadas para avaliar a
adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores e subsidiar a implementacdo das medidas e adequacfes necessarias
conforme previsto na NR-17.

Nos termos da NR-17, a AET, quando necessaria®®, deve ser realizada para
avaliar a adaptacdo das condicGes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores. Ela, necessariamente, deve ser efetuada com a participacdo dos
trabalhadores, supervisores, gerentes envolvidos, e com a participacdo de representagédo
indicada pelo sindicato dos trabalhadores.

Com base no Manual de Aplicacdo da NR-17 (2002), uma AET deve contemplar
etapas de execugdo. Sem ter um carater de checklist, mas como um roteiro de partes
importantes de uma AET, apresenta-se uma lista de pontos essenciais:

i. Explicitacdo da demanda do estudo: este ponto, considerado como um dos
pilares de uma AET, é quando o ergonomista incorpora os diferentes pontos de
vista de uma demanda ergondmica. E aqui que a AET deixara de ter um aspecto
meramente de cumprimento de uma demanda oficial e pode passar a ter,
verdadeiramente, uma chance de ser um diagnostico real das condices de

trabalho da empresa;

ii.  Andlise da organizacgéo do trabalho, demonstrando, no que couber:

% Nos termos da legislacdo vigente, a AET nio deve ser realizada indiscriminadamente. Porém, a partir de uma
demanda e identificadas as situagdes que carecem de um detalhamento e de uma analise da atividade, determinado
posto ou atividade podem ser passiveis de uma AET.
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b)

d)

f)
9)
h)

)
K)

)

as demandas de producdo em relagcdo ao tempo alocado para as tarefas, indices
de produtividade, percentagem de refugo, de retrabalho, de utilizacdo da
capacidade instalada, modelos de gestédo, entre outros;

0 numero de ciclos de trabalho e sua descricao;

ocorréncia de porosidades nos processos de producao;

as normas de producdo, exigéncias de tempo, determinacdo do conteldo de
tempo, ritmo de trabalho e contetido das tarefas executadas;

a organizacao temporal do trabalho: horarios, turnos, intervalos e pausas;

a reparticao das tarefas, formacéo de equipes, polivaléncia;

a cooperacdo e as interligacOes entre atividades, acGes e operagoes;

avaliacdo da situacdo do trabalho pelos trabalhadores;

avaliacdo de procedimentos ou situacdes que possam ser a origem de conflito ou
ambiguidade do papel dos trabalhadores;

avaliacdo do funcionamento da hierarquia e das relagdes interpessoais;

avaliacdo dos sistemas de supervisao, de desempenho e de controle;

0s sistemas e a circulacao das informacdes e comunicacgoes.

Anélise das tarefas, atividades e situacBes de trabalho, verificando, no que
couber:

as exigéncias das atividades: habilidade, precisao, destreza e rapidez;

os procedimentos de trabalho e as rotinas — trabalho prescrito e trabalho real;

a interdependéncia e grau de autonomia;

as estratégias, modos operatorios adotados pelos trabalhadores para conseguir
efetuar a tarefa a contento;

as acOes, manuseios, posturas e movimentos adotados;

as posic¢des de trabalho — sentado, em pé, fixo, movimentando;

os fatores biomecénicos existentes — forca, trabalho estatico e dinamico,
repetitividade, posicdes articulares, tipo de pegas, velocidade do gesto;

0s manuseios, levantamentos e carregamento de pesos;

as condigdes do mobiliario — dimensdes, regulagens, alcances, compatibilidade
com a tarefa; assentos e apoio para 0s pes — existéncia, quantidade, adequacao;
as condigdes dos postos do trabalho — arranjo fisico, espacos, pisos, plataformas,

escadas, passarelas;

228



Vi.

Vil.

k)

p)
Q)

0S equipamentos manuais utilizados — ferramentas, facas, serras — tipo de pegas,
pesos, condicOes de uso, exigéncias posturais, duragdo, adequacao;

as maquinas — tipo de comandos, acionamentos, protecées, adequagao;

as condicBes ambientais de trabalho — temperatura, umidade, ruido, iluminacao,
qualidade do ar, vibracdes, poeiras e as protecdes coletivas;

os incidentes e problemas que possam interferir na realizagdo da tarefa;

as exigéncias sensoriais, visuais e cognitivas — atencdo, conhecimento,
percepcao, complexidade;

as informacdes e capacitacdes — necessarias e disponibilizadas;

0s equipamentos de protecdo individual e as vestimentas utilizadas — quais,
objetivo, condi¢des, adequacao, eficacia, interferéncia com a tarefa;

Discussdo e restituicdo dos resultados aos trabalhadores e instancias hierarquicas
envolvidas: antes de dar por concluida a AET, € importante que os resultados
encontrados sejam confrontados com as visdes e experiéncias concretas dos
trabalhadores. Constatado que os achados tém congruéncia com a realidade, 0s
resultados devem ser restituidos a todos os trabalhadores e as instancias

hierarquicas da empresa;

Recomendacdes ergondmicas especificas para 0s postos avaliados, expressas em
planos e propostas claros e objetivos, com definicdo de metas e datas de

implantacéo;

Avaliagdo e revisdo das intervengdes efetuadas com a participacdo dos

trabalhadores, supervisores e gerentes;

Avaliacdo da eficacia das recomendacGes implementadas.

Como visto, entdo, uma AET ndo se restringe a aplicacdo desta ou daquela

ferramenta de apoio. Como a nomenclatura nacional e internacional deixa bem claro, a

legislagdo exige uma AET, e uma AET ndo é uma ferramenta, & uma analise do

trabalho, da atividade de trabalho de um coletivo de trabalhadores de determinado posto

ou funcdo, por exemplo. Como em um processo clinico de investigacdo, depois da

anamnese, da analise da demanda, deve ser feito um diagndstico a partir de uma ou mais
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hipdteses. Sem essas hipoteses é dificil imaginar que se encontre a verdadeira causa
para o problema que se estd investigando. Somente se encontra algo, se, de fato, se
procurar.

Este longo processo pode, as vezes, demandar, na fase das observacdes
detalhadas, o uso de alguma ferramenta. E estas, todas elas, tém especificidades
proprias, algumas com énfase maior para 0 corpo inteiro, outras para membros
superiores, outras para regido lombar, outras ainda para repetitividade. De que vale
utilizar uma ferramenta especifica para quantificar repetitividade, se este ndo é o
problema a ser quantificado?

E para que serve uma quantificagcdo dessa ordem? Pode servir para atender uma
demanda de um Auditor-Fiscal do Trabalho, de um juiz ou mesmo de um procurador do
trabalho. Mas a motivacdo de melhor resultado, segundo a literatura técnica, é a
quantificacdo de uma evidéncia, de um desfecho antes de uma intervencdo e depois de
uma intervencdo, com vistas a se apresentar, a direcdo da empresa, ao gerente da area,
dados do quanto foi modificado, do quanto a atividade melhorou em relagdo a este ou
aquele fator de risco.

Nesse sentido, algumas ferramentas permitem inclusive calcular quantos casos,
estatisticamente, serdo ou foram prevenidos com as modificagdes implementadas. Com
isso, advém a possibilidade de serem calculados os custos pela ndo implementagdo de
acOes em ergonomia. Assim, dentre outras funcdes, esta € uma boa aplicacdo das
ferramentas metodoldgicas. Porém, jamais devem ser utilizadas com o fim de substituir
uma verdadeira Analise Ergonémica da Atividade de Trabalho.

Assim, para ilustrar a diversidade de ferramentas, nos termos da classificacdo de
métodos de avaliacdo e/ou de prevencdo do risco osteomuscular, elaborado pelo
Instituto Sindical Europeu (ETUI), podem-se identificar algumas ferramentas e para o
que foram criadas, sendo marcadas como (1) para Corpo todo, (2) para Costas e (3) para
Membros superiores:

a) Analise preliminar pelo coletivo do trabalho: MAC (2), KIM (2), ART (1), e
Keyserling checklist (3);

b) Analise por profissionais em SST: NIOSH (2); algumas tabelas psicofisicas (2);
OCRA checklist (3) e SOBANE (1);

¢) Pericia por Ergonomista: OWAS (1); RULA (1); STRAIN index (3); e Indice
OCRA (3).
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Uma vez utilizada qualquer ferramenta, a planilha com os dados brutos

coletados deve ficar a disposicao para analises futuras cabiveis.

36.15.2 As analises ergondmicas do trabalho devem incluir as seguintes etapas:

a) discussdo e divulgacdo dos resultados com os trabalhadores e instancias
hierarquicas envolvidas, assim como apresentacdo e discussdo do documento na
CIPA;

Como parte essencial da metodologia, esta fase de retorno dos achados € de
suma importancia. Porém, em nosso meio, ndo se vé com a frequéncia que deveria
acontecer. Nossa cultura ainda padece de transparéncia necessaria para que resultados
de estudos do trabalho sejam compartilhados com todos os interessados. Mesmo quando
demandados por 6rgdos publicos, os resultados costumam ficar adstritos a empresa e a
autoridade solicitante, sem o devido retorno aos trabalhadores e seus representantes.

Este é um processo civilizatorio em construgao.

b) recomendacdes ergonémicas especificas para os postos e atividades avaliadas;
Estudos recentes demonstram que AETSs realizadas no Brasil restringem-se ao
diagndstico, carecendo da fase de recomendagOes especificas. Este € um problema
nacional. As AETs devem possuir recomendacdes claras e objetivas para os postos e
atividades analisadas, indo além do campo biomecénico e incluindo, necessariamente,

0S aspectos organizacionais e cognitivos.

c) avaliagdo e revisdo das intervengdes efetuadas com a participacdo dos
trabalhadores, supervisores e gerentes;

Ao longo da fase de implementacdo das recomendagfes, Sd0 necessarias

[o})

o))

avaliacdo e a revisdo periodica das intervencbes efetuadas, sempre buscando
participacdo dos trabalhadores, supervisores e gerentes. Sem evidéncias claras e

[<})

confidveis dessas participacGes, do ponto de vista cientifico, fica prejudicada
avaliacdo de uma acdo ergondmica, pois, para a ciéncia denominada Ergonomia, a

participacdo dos trabalhadores em todas as fases é essencial.

d) avaliacéo e validacéo da eficacia das recomendagdes implementadas.
Na mesma l6gica da alinea anterior, a avaliagdo das modificaces implantadas e

a validacdo das acgdes realizadas somente tém validade cientifica se realizadas com a
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participacdo ativa dos trabalhadores. Papéis que denotam somente a participacdo dos
técnicos envolvidos carecem de validade.
Ressalte-se que todas as etapas da andlise ergondmica devem ser documentadas,

de forma a se garantir sua efetiva implementacao, avaliacdo e discusséo.

36.16 Informacdes e Treinamentos em Seguranca e Saude no Trabalho

Inicialmente, convém destacar que o conceito de informacdo e capacitacdo
abordado neste capitulo da norma ja se constituia como obrigacdo do empregador,
conforme previsdo expressa na NR-01 — Disposi¢cdes Gerais, segundo a alteracdo
incluida pela Portaria n.° 03, de 07/02/88:

1.7 Cabe ao empregador:

(..)

c) informar aos trabalhadores:

I. os riscos profissionais que possam originar-se nos locais de
trabalho;

Il. os meios para prevenir e limitar tais riscos e as medidas adotadas
pela empresa;

I11. os resultados dos exames médicos e de exames complementares de
diagndstico aos quais os proprios trabalhadores forem submetidos;

IV. os resultados das avaliagbes ambientais realizadas nos locais de
trabalho.

O capitulo 36.16 da NR-36 contempla especificamente informacgdes e
capacitacdes® acerca de SST, com o cuidado de determinar especificidades para
algumas das atividades desempenhadas na inddstria de abate e processamento de carnes
e derivados. Logo, ndo se trata de capacitacdo profissional, mas, sim, de capacitacdo
basica para promoc¢do da seguranca e salde no ambiente de trabalho, com vistas a
prevencdo de adoecimento e de acidentes de trabalho.

E de se destacar que a capacitacdo em SST deve adotar sempre um caréter de
prevencdo. Nesse sentido, as capacitagcfes ndo podem objetivar a mera redugdo da
quantidade de acidentes de trabalho no estabelecimento, mas, sim, constituir-se em
mecanismo eficiente que, por meio da gestdo do conhecimento, contribua para a ndo

ocorréncia dos acidentes.

% Neste manual optou-se por utilizar o termo capacitacio ao invés do termo treinamento, considerando-se linhas
pedagogicas contemporaneas.
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Deve-se ainda atentar para o fato de que a capacitacdo em SST deve ser
especifica para a realidade local do estabelecimento. Assim é que capacitacdes
“importadas” de outros estabelecimentos, ainda que do mesmo grupo econdmico, nao
surtirdo o0 mesmo efeito para fins de prevencdo de acidente de trabalho e de
adoecimento uma vez que devem ser considerados os riscos locais a que um trabalhador
esteja exposto em seu ambiente de trabalho.

Este capitulo da norma distingue informagé&o de capacitacéo:

Capacitacdo é o procedimento formal com requisitos de carga horaria, de
material e de periodicidade estipulados em norma. Constata-se a efetiva realizacdo das
capacitacOes a vista do material elaborado, das listas de presenca, da ficha individual do
trabalhador, da avaliacdo deste sobre a qualidade da capacitacdo e por entrevistas com
trabalhadores.

As informaces estipuladas na norma, além de subsidiar as capacitacGes a
serem desenvolvidas, remetem a uma comunicacdo mais direta e constante a ser
mantida entre o empregador e os trabalhadores. E que, como o ambiente de trabalho na
industria de abate e processamento de carnes e derivados pode envolver
simultaneamente varios riscos, a comunicacdo deve ser constante. A existéncia dessa
comunicacéo pode ser verificada nas instalacfes, em entrevistas com trabalhadores, com

encarregados de setor, e com integrantes do SESMT e da CIPA.

36.16.1 Todos os trabalhadores devem receber informacdes sobre o0s riscos
relacionados ao trabalho, suas causas potenciais, efeitos sobre a sadde e medidas
de prevencao.

Trata-se novamente de interface com a NR-01, que, desde a Portaria n.° 84, de
04/03/2009, ja estabelecia como obrigacdo do empregador “elaborar ordens de servico
sobre seguranca e saude no trabalho, dando ciéncia aos empregados por comunicados,
cartazes ou meios eletronicos.”.

Este item estabelece a necessidade de informar a todos os trabalhadores do
estabelecimento acerca dos riscos relacionados a suas atividades especificas.
Acrescente-se que as informaces aqui exigidas independem das capacitagdes. A
informacdo € um mecanismo de comunicacdo que deve ser constante, em consonancia
com 0s proprios objetivos da norma, quais sejam, avaliacdo, controle e monitoramento
dos riscos existentes. Portanto, deve-se garantir que a informacgéo seja assimilada e

aplicada pelos trabalhadores.
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A informacdo, que deve ser disponibilizada a todos os trabalhadores, sejam
efetivos ou terceirizados, pode ser comunicada da forma que se entenda mais adequada
para a realidade dos trabalhadores do estabelecimento, podendo ser por material
impresso, palestras, cartazes, campanhas, boletins informativos, entre outros.
Importante ressaltar também que diversos agentes do ambiente laboral podem atuar na
atividade de prestar informacdao, por exemplo, 0s superiores hierarquicos, integrantes do
SESMT, da CIPA ou representantes dos empregadores.

36.16.1.1 Os superiores hierarquicos, cuja atividade influencie diretamente na
linha de producéo operacional devem ser informados sobre:

Cuida a norma de estabelecer assuntos determinados para a informacao
especifica dos superiores hierarquicos que influenciem diretamente na linha de
producdo. Isso por que a atuacdo desses superiores, notadamente os encarregados de
setor, impacta diretamente no desempenho dos trabalhadores.

Atencéo especial deve ser dada & comunicagdo com o0s supervisores tendo em
vista que o0 que ocorre dentro do setor é de responsabilidade do supervisor, ndo cabendo
alegacdes de desconhecimento do ocorrido. Problemas de comunicagédo entre a empresa
e 0 supervisor e entre este e os subordinados revelam grave falha na gestdo de seguranca
e salde do trabalho no estabelecimento.

a) 0s eventuais riscos existentes;

O superior hierarquico deve conhecer 0s riscos a que seus subordinados estdo
submetidos a fim de orienta-los acerca das medidas de seguranca para desenvolver suas
atividades. Por exemplo, a norma determina explicitamente que 0s supervisores devem
ser informados acerca da importéncia de reposicdo de facas afiadas (item 36.8.10, alinea
d), uma vez que essa ferramenta afeta diretamente o desempenho dos trabalhadores.
Ademais, entende-se também ser essencial o conhecimento pelos supervisores acerca de
riscos posturais a fim de contribuir para uma melhor distribuicdo de espacos, postos de

trabalho e maquinario dentro de cada setor.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.8.6.

b) as possiveis consequéncias dos riscos para os trabalhadores;
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O superior hierarquico deve estar familiarizado com as consequéncias passiveis
de acidentes e de adoecimento dos trabalhadores caso ndo sejam adotadas as medidas
necessarias de protecdo contra o risco conhecido. O objetivo é justamente garantir que

tais medidas sejam implementadas para evitar que o dano a saude e a seguranga ocorra.

) a importancia da gestédo dos problemas;

Este tema de informacéo para superiores hierarquicos é diretamente relacionado
com o item 36.14.8, relativo aos aspectos psicossociais, em que se definem as tarefas
dos superiores hierarquicos, dentre elas, manter aberto dialogo com trabalhadores e
facilitar o trabalho de equipe.

O superior hierarquico deve reconhecer os problemas que afetam a atividade dos
subordinados, de forma a soluciona-los, caso seja de sua algcada, ou a fim de buscar a
solucdo junto a quem tiver competéncia para tal na estrutura da empresa. O fato é que se
deve garantir o clima de confiabilidade entre o superior hierarquico e os trabalhadores, e
que o problema relatado seja solucionado. O superior hierarquico deve ser receptivo a
gueixas, reclamacdes e sugestdes dos trabalhadores.

Aqui reside a importancia de os superiores hierarquicos participarem nas
decisbes de prevencdo em SST da empresa, de forma a garantir que os problemas
concretos existentes em cada setor sejam, de fato, considerados e tratados pela

organizacéo do trabalho.

d) os meios de comunicacdo adotados pela empresa na relacdo empregado-
empregador.

O superior hierarquico tem que ter conhecimento dos meios de comunicagédo
adotados pela empresa, a fim de poder selecionar e utilizar aqueles que sejam eficazes

para o entendimento dos trabalhadores.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.11.2, alinea b.

36.16.1.2 Os trabalhadores devem estar treinados e suficientemente informados
sobre:

Este subitem prevé temas a serem abordados no formato de capacitacdes e de
informacdes. Trata-se de assuntos estabelecidos pela norma a serem abordados com

todos os trabalhadores.
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Ressalta-se que a questdo especifica do formato da capacitagcdo é abordada nos
itens 36.16.4 e 36.16.5. J& quanto as informagdes, a norma estabelece neste subitem que
deve haver informacdo suficiente para o trabalhador acerca dos temas aqui elencados,
reiterando mais uma vez o carater de constancia na comunicacdo das informacdes de
salide e seguranca ao trabalhador.

Aspecto importante a ser observado é que a realizacdo das capacitagdes deve
considerar diversas varidveis relacionadas ao publico-alvo, a fim de que seja, de fato,
eficaz. Assim, devem ser considerados, dentre outros fatores, a funcdo a ser
desempenhada, a experiéncia anterior, o grau de escolaridade e a faixa etaria. Sabe-se
que um mesmo formato de capacitacdo ndo sera eficaz para todo e qualquer tipo de
destinatério, especialmente, quando se trata de educacdo de adultos, que demanda uma
abordagem diferenciada.

Assim, cabe ao educador responsavel pela capacitacdo a sensibilidade e a

habilidade para a construcéo da capacitagéo.

a) os métodos e procedimentos de trabalho;

O trabalhador deve ser orientado/capacitado quanto aos métodos e
procedimentos de trabalho especificos para a atividade que desempenha. Esta alinea
denota a necessidade de haver capacitacdo formal quanto a atividade a ser
desempenhada pelo trabalhador, ndo sendo aceita como procedimento formal de
capacitacdo apenas a mera observacdo da execucdo da atividade por outro trabalhador
mais antigo.

Ressalta-se que, quando encarregado para desempenhar mais de uma funcgéo, por
exemplo, nos casos em que sdo adotados rodizios de atividades, o trabalhador devera ser
capacitado e suficientemente informado quanto a todas as atividades que lhe compete

desempenhar, os riscos e perigos e as medidas de controle cabiveis.

b) 0 uso correto e os riscos associados a utilizagdo de equipamentos e ferramentas;
O trabalhador deve receber orientacdo tedrica e pratica quanto ao correto
manuseio de ferramentas e equipamentos necessarios as atividades especificas que
desempenha, sendo que estes deverdo estar em perfeito estado de conservacdo e uso. Da
mesma forma que citado na alinea anterior, quando encarregado para desempenhar mais
de uma funcéo, o trabalhador devera ser capacitado e suficientemente informado quanto

a todos os equipamentos e ferramentas que tenha que utilizar.
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Ademais, deverd haver capacitacdo quanto aos riscos causados pela
utilizacdo/ma utilizacdo desses equipamentos e ferramentas para o proprio trabalhador
que os manuseia, bem como para os demais trabalhadores que estdo ao seu redor, por
exemplo, no uso de facas e objetos cortantes.

Assim, a norma contempla a importancia de o trabalhador conhecer seus
instrumentos de trabalho no momento da capacitagdo. E de se destacar ainda que, por
previsao expressa da norma (itens 36.8.9 e 36.8.10, alinea a), os proprios trabalhadores,
com base em sua experiéncia cotidiana, devem ser consultados para a escolha das

ferramentas a serem utilizadas em suas atividades.

C) as variagOes posturais e operacfes manuais que ajudem a prevenir a sobrecarga
osteomuscular e reduzir a fadiga, especificadas na AET;

Dada a complexidade no desempenho de algumas funcbes em frigorificos, em
razdo da alta repetitividade de determinadas funcdes, da exigéncia de amplitudes
musculoesqueléticas excessivas no manuseio de determinadas pecas, a norma prevé que
os resultados da AET sejam amplamente divulgados aos trabalhadores, de forma a
terem conhecimento e obterem compreensdo acerca das variagfes posturais cabiveis,
relativamente as atividades especificas que desempenham, e que possam ajudar a

prevenir a sobrecarga osteomuscular e reduzir a fadiga.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.15.2.

d) os riscos existentes e as medidas de controle;

Reitera-se a importancia de a empresa informar e capacitar os trabalhadores
acerca dos riscos de seu setor de trabalho e posto de trabalho. Este topico permite, na
verdade, a divulgagéo e o compartilhamento com os trabalhadores dos fatores de risco e
as consequentes medidas de controle previstas, a partir de avaliagbes dos riscos
condizentes com a realidade da empresa.

Assim, deverdo ser abordados com os trabalhadores: os riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos e os de acidente; a maneira como afetam a salde e a seguranca,
e as medidas de ordem coletiva e, quando necessarias, individuais a serem adotadas para
controle dos riscos.

Em suma, os trabalhadores devem ser orientados quanto a todos 0s riscos

existentes nas atividades que desempenham e as respectivas medidas de controle e de

237



protecdo, de forma que saibam reconhecer ocorréncias anormais ou atipicas na
realizacdo de suas atividades que possam causar danos a sua saude e seguranca.
Constatados problemas no desempenho das atividades, estes devem ser reportados ao

superior hierarquico para gque seja providenciada a solucao.

e) o uso de EPI e suas limitacdes;

Caso seja necessario o uso de EPI, conforme apreciacdo de risco constante do
PPRA do estabelecimento, e esgotadas outras formas de eliminacdo ou controle, o
trabalhador devera ser informado e capacitado pelo empregador quanto ao uso correto
do EPI adequado a sua atividade, bem como acerca das restricGes e limitacdes desse
equipamento, de forma que a protecdo fornecida seja realmente efetiva.

O trabalhador deve ser consultado sobre a eficacia e o conforto do EPI e ser
orientado a reconhecer a forma correta de uso do equipamento, além de reconhecer
quando o mesmo se torna obsoleto e ndo mais oferece protecdo a fim de solicitar sua
substituig&o.

Verificar os comentarios deste manual ao capitulo 36.10 Equipamentos de protecéo

individual — EPI e Vestimentas de Trabalho.

f) as acdes de emergéncia.

Conhecido o seu processo de trabalho, os riscos a que estd exposto e as
respectivas medidas de controle e protecdo a serem adotadas, o trabalhador deve
também receber informacdo e capacitacdo acerca de como agir e como prestar auxilio
em situacBes emergenciais relacionadas diretamente as suas atividades e, também, em
situacGes emergenciais mais amplas, em especial, no caso de vazamento de amdnia,

naqueles estabelecimentos que utilizem esse elemento para refrigeracao.

Verificar comentarios deste manual ao item 36.9.3 e subitem, para orientacdo quanto

ao tema na formulacéo da capacitagéo.

36.16.1.3 Os trabalhadores que efetuam limpeza e desinfeccdo de materiais,
equipamentos e locais de trabalho devem, além do exposto acima, receber
informacdes sobre os eventuais fatores de risco das atividades, quando aplicavel,

sobre:
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Para os trabalhadores que executam a limpeza do ambiente e a desinfeccdo de
materiais e equipamentos, estabelece a norma que devem ser capacitados e informados
dos tdpicos elencados neste subitem, alem daqueles ja abordados no subitem anterior.
Considerando que a atividade de limpeza e desinfec¢do abrange todos os ambientes e
postos de trabalho, estes trabalhadores devem estar cientes de todos os riscos envolvidos

em cada ambiente ou posto de trabalho.

a) agentes ambientais fisicos, quimicos, biolégicos;

Nas atividades da industria de abate e processamento de carne, estdo presentes,
principalmente, os agentes fisicos, dentre os quais ruido, vibragdes, umidade, calor, frio
e eletricidade.

Quanto aos agentes quimicos, 0 mais comum nessa industria € a amonia,
utilizada para o resfriamento do ambiente. Cuidado especial também deve ser dado ao
uso de eventuais produtos quimicos utilizados para a limpeza e desinfeccdo do
ambiente.

Em relacdo aos agentes bioldgicos, eles podem estar presentes na carne, no
sangue e nas visceras e residuos dos animais com 0s quais os trabalhadores da limpeza

também tém contato direto ao efetuar a remogao de restos desses componentes.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.9 CondicGes ambientais de trabalho,

para orientacdo quanto ao tema na formulacéo da capacitacao.

b) riscos de queda;

Os trabalhadores de limpeza devem ser informados acerca do risco de queda de
altura, associado a limpeza de plataformas e estacdes de trabalho elevadas. Além disso,
deve ser abordado também risco de queda devido a umidade constante no desempenho
de suas atividades, e aos residuos da matéria manipulada, qual seja, sangue, sebo,
visceras, que deixam o piso de trabalho e ferramentas de trabalho escorregadias. Devem

ser orientados, portanto, quanto as medidas de protecédo aplicaveis.

C) riscos biomecanicos;
S&o os riscos relacionados ao esforco fisico desempenhado, as posturas nocivas
de trabalho impostas pela execucdo da tarefa e & sobrecarga estatica e dindmica na

realizacdo das atividades, conforme abordado em capitulos especificos deste Manual.
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d) riscos gerados por maquinas e seus componentes;

A limpeza de maéquinas e equipamentos deve adotar 0s procedimentos
especificos estabelecidos na NR-12°". Como a atividade de limpeza envolve maquinas e
seus componentes, a orientacdo/capacitacdo aos funcionarios da limpeza acerca desses
procedimentos é essencial, chamando atencdo para pontos cortantes da maquina, areas

de esmagamento, e outros pontos sensiveis passiveis de causar acidentes.

e) uso de equipamentos e ferramentas.

A capacitacdo também deve abordar os equipamentos e ferramentas utilizados,
como facas, amoladores, etc. Em especial, como os trabalhadores de limpeza se
movimentam constantemente em meio aos demais trabalhadores que utilizam
ferramentas cortantes, a orientacdo deve abordar a movimentacao segura nesse ambiente
de trabalho.

36.16.2 As informacgdes e treinamentos devem incluir, além do abordado
anteriormente, no minimo, 0s seguintes itens:

Em complementagdo ao quanto ja elencado nos subitens acima, a norma dispde
ainda as seguintes questbes para serem abordadas em sede de informacgbes e

capacitacoes:

a) nocBes sobre os fatores de risco para a seguranca e satude nas atividades;
b) medidas de prevencdo indicadas para minimizar os riscos relacionados ao
trabalho;

Estas duas alineas tratam da divulgacéo dos riscos e das medidas de prevencéo
identificadas nos programas de prevencdo da empresa para cada atividade, incluindo-se
todos os riscos relacionados ao trabalho.

Dadas as atividades desenvolvidas nessa industria, é essencial que sejam
expostos ao trabalhador esclarecimentos acerca da sobrecarga estatica e dinamica
resultante da execucdo das atividades de forma que o trabalhador possa evitar posturas

nocivas, buscando a execucdo de tarefas de forma mais confortavel.

87 \erificar item 12.113 e subitem 12.113.1 da NR-12.
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Ademais, quando pertinente a atividade desempenhada, deve haver
esclarecimentos acerca de levantamento e movimentacdo manual de carga, de aspectos
psicossociais e sua relacdo com o adoecimento por LER/DORT, de cadéncia e ritmo de
trabalho, de pausas e de rodizios.

Quando adotados rodizios, deve ser esclarecido o porqué da sua implementacéo,
bem como 0s motivos que ensejam a alterndncia de atividades de forma que o
trabalhador possa entender as razbes da adog¢do do rodizio, contribuindo para que a

medida seja exitosa.

c) informacdes sobre riscos, sinais e sintomas de danos a satde que possam estar
relacionados as atividades do setor;

Trata-se da divulgacdo da relacdo entre risco e danos a saude tracada nos
programas de prevencdo para as atividades de cada setor. Tornam-se essenciais as
informacdes e esclarecimentos sobre 0s sintomas associados ao adoecimento, para que,
ao serem identificados pelo trabalhador, possam ser investigados a luz da salde e

seguranca do trabalho em tempo de evitar ou tratar de possiveis adoecimentos.

d) instrugdes para buscar atendimento clinico no servico médico da empresa ou
terceirizado, sempre que houver percepcdo de sinais ou sintomas que possam
indicar agravos a saude;

E preciso ficar claro que o trabalhador ndo deve esperar que o adoecimento se
configure para buscar atendimento de salde. A ideia da capacitacdo de salde e
seguranca é que, uma vez conhecidos 0s riscos a que esteja exposto em sua atividade e
conhecidos os sinais/sintomas de como esses riscos afetam a salde, o trabalhador
busque atendimento do servico de salde tdo logo perceba a ocorréncia desses sinais e
sintomas.

Esse tipo de conduta s6 se faz possivel em uma organizacdo voltada para a
prevencdo de agravos da saude, que valorize o trabalhador enquanto ser humano,
devendo para tanto ser rechagado, por exemplo, premiagdes/bonificagfes por

assiduidade que inibem o afastamento do trabalhador para tratamento da salde.

e) informagdes de seguranca no uso de produtos quimicos, quando necessario,
incluindo, no minimo, dados sobre os produtos, grau de nocividade, forma de

contato, procedimentos para armazenamento e forma adequada de uso;
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Trata-se de informacOes especificas sobre todos os produtos quimicos que séo
utilizados no desenvolvimento das atividades, conforme as respectivas fichas FISPQ. O
trabalhador que manuseia esses produtos deve ser informado e capacitado sobre o grau
de nocividade do produto, como se da a forma de contato do produto com o organismo,
a forma segura de armazenar, transportar, manusear 0s produtos e 0s respectivos

procedimentos e equipamentos de protecdo necessarios.

) informacdes sobre a utilizacdo correta dos mecanismos de ajuste do mobiliario e
dos equipamentos dos postos de trabalho, incluindo orientacdo para alternancia de
posturas.

Como o posto de trabalho deve ser adaptivel ao trabalhador, nos termos do
capitulo 36.2 da NR-36, o trabalhador deve ser capacitado e informado sobre como
ajustar o mobiliario e os equipamentos de seu posto de trabalho as suas necessidades.

Além disso, o trabalhador deve ser orientado para a alternancia de posturas
conforme previsdo do item 36.2.1. Sempre que a atividade puder ser realizada com
alternancia de posicdo, o0 posto de trabalho deve ser planejado ou adaptado para tal.
Assim, quando possivel a realizacdo do trabalho dessa forma, o trabalhador deve ser
orientado sobre os beneficios da alternancia de posi¢Bes. Os trabalhadores devem ser

informados e estimulados acerca do rodizio a ser realizado na utilizacdo do assento.

Verificar comentarios deste manual ao capitulo 36.2 Mobiliario e postos de trabalho.

36.16.3 Em todas as etapas dos processos de trabalhos com animais que antecedem
0 servico de inspecdo sanitaria, devem ser disponibilizadas aos trabalhadores
informacdes sobre:
a) formas corretas e locais adequados de aproximagao, contato e imobilizagéo;
b) maneiras de higienizagdo pessoal e do ambiente;
c) precaucdes relativas a doengas transmissiveis.

Todos os trabalhadores que tenham contato com animais em razdo de suas
atividades antes do Servico de Inspecdo Sanitaria devem receber informacoes
especificas visando a prevencgdo de transmissdo de doencas, especialmente quanto ao

elencado neste item.
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36.16.4 Deve ser realizado treinamento na admissdo com, no minimo, quatro horas
de duracéo.

Este item aborda especificamente a capacitacao inicial de salde e seguranga que
deve ser realizada na admissao, antes que o trabalhador assuma suas atividades. A carga
horéaria dessa capacitacdo é de, no minimo, quatro horas.

O conteudo a ser abordado na capacitacdo para todos os trabalhadores é o
elencado no subitem 36.16.1.2 e item 36.16.2. A essa capacitacdo devem ser acrescidos
os temas especificos elencados nos subitens 36.16.1.1 e 36.16.1.3 e nos itens 36.16.3 e
36.16.5, a depender da area de atuacédo do trabalhador no frigorifico.

Além desses temas, podem ser abordados outros relacionados a SST que se
entendam necessarios de acordo com a especificidade de cada atividade do

estabelecimento.

36.16.4.1 Deve ser realizado treinamento periédico anual com carga horaria de, no
minimo, duas horas.

Apds a capacitacdo inicial da admissdo, a norma prevé a realizacdo de
capacitacOes posteriores com periodicidade minima anual, com carga horaria minima de
duas horas cada.

O assunto a ser abordado nesta capacitacdo € o elencado nesta norma, além de
outros que se mostrem necessarios de acordo com as especificidades e o histdrico de
salde e seguranca dos trabalhadores do estabelecimento. Dai a importancia dos

programas de prevencao como ferramenta de gestéo.

36.16.5 Os trabalhadores devem receber instrugdes adicionais ao treinamento
obrigatorio referido no item anterior quando forem introduzidos novos métodos,
equipamentos, mudangas no processo ou procedimentos que possam implicar em
novos fatores de riscos ou alteragdes significativas.

Além das capacitacGes inicial e periddica, a norma prevé que outras capacitagdes
devem ser promovidas quando a realidade do estabelecimento indicar a necessidade.

Por exemplo, em caso de novos métodos de trabalho, utilizacdo de novos
equipamentos/maquinas, mudancas no processo produtivo ou em procedimentos que
sejam significativos ou que venham a gerar novos fatores de risco para a atividade ja

desenvolvida.
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Este item reforca a necessidade de controle continuo quanto a seguranca e a
salde do trabalhador a fim de identificar pontos sensiveis que demandam capacitagdes
especificas.

36.16.6 A elaboragdo do contetdo, a execucdo e a avaliacdo dos resultados dos
treinamentos em SST devem contar com a participacéo de:

a) representante da empresa com conhecimento técnico sobre o processo
produtivo;

b) integrantes do Servico Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho,
quando houver;

¢) membros da Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes;

d) médico coordenador do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;
e) responsaveis pelo Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais.

Como a capacitacdo em SST deve ser voltada para a realidade especifica de cada
estabelecimento e de suas atividades, a sua realizacdo/promogdo deve envolver a
participacdo de todos os agentes de salde e seguranca do estabelecimento elencados
neste item. 1sso porque se almeja uma real integracdo de todas as esferas de SST do
estabelecimento.

Portanto, a norma determina que participem da elaboracdo do conteudo, da
execucdo e avaliacdo dos resultados dessa capacitacdo, no minimo, um representante
direto do empregador, 0 SESMT, a CIPA, o médico coordenador do PCMSO e o0s
responsaveis pelo PPRA.

Importante destacar que, ainda que o empregador opte por contratar uma
instituicdo especializada para a realizacdo da capacitacdo, a participacdo dos agentes
elencados na norma é obrigatdria na elaboracdo do conteldo, na execucdo e na
avaliacdo dos resultados, a fim de garantir que a capacitacdo oferecida seja, de fato,
vinculada a realidade do estabelecimento, que contribua de forma significativa para
alcancar os objetivos propostos e que ndo se restrinja a algo genérico que exija dos

trabalhadores a sele¢éo e adaptacdo do que foi abordado para o seu dia-a-dia.
36.16.6.1 O empregador deve disponibilizar material contendo, no minimo, o

contetido dos principais topicos abordados nos treinamentos aos trabalhadores e,

guando solicitado, disponibilizar ao representante sindical.
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Por se tratar de capacitacdo formal a ser executada com os trabalhadores, devera
ser elaborado e disponibilizado para eles material de facil compreensdo e manuseio,
correspondente aos principais temas abordados na capacitagdo de forma que se torne
material de consulta dos trabalhadores sempre que haja duvidas acerca de SST.

Ademais resguarda a norma o direito de o representante sindical, quando assim o
solicitar, ter acesso a esse material a fim de que, quando necessario, possam atuar em

prol dos seus representados nos termos do subitem seguinte.

36.16.6.1.1 A representacdo sindical pode encaminhar sugestdes para melhorias
dos treinamentos ministrados pelas empresas e tais sugestdes devem ser analisadas.

Em vista do material recebido, de sugestdes dos trabalhadores e da realidade do
estabelecimento, o sindicato dos trabalhadores da categoria profissional pode sugerir
melhorias nas capacitaces ministradas pelas empresas. Essas sugestbes devem ser
analisadas pela empresa para verificagdo de sua implementacdo, especialmente pelo
corpo de SST da empresa elencado no item 36.16.6.

Ressalta-se que, apesar de a representacdo sindical ndo ter posto na elaboracéo,
execucdo e avaliacdo da capacitacdo dos trabalhadores, a norma concede-lhe direito de

sugerir melhorias, que devem ser analisadas pela empresa.

36.16.7 As informacdes de SST devem ser disponibilizadas aos trabalhadores
terceirizados.

O empregador deve ainda resguardar que as informacdes de SST sejam também
fornecidas aos trabalhadores terceirizados que atuem em seu estabelecimento, ainda que
a empresa terceirizada tenha SESMT e CIPA proprios. E dever da empresa zelar pela

salide e seguranca de todos que realizem atividades em suas instalaces.
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BRASIL. Ministério da Agricultura e Abastecimento. Portaria n.° 368, de 4 de setembro
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ABNT. Rio de Janeiro, 2014.

ABNT NBR 16069: Seguranga em sistemas frigorificos. Rio de Janeiro, 2010.

ABNT NBR 16186: Refrigeracdo comercial, deteccdo de vazamentos,
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de Angelo da Cunha, Eduardo Giampaoli. Sdo Paulo: Fundacentro, 2013.

Normas Técnicas internacionais

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. EN ISO
14738:2002 — Seguridad de las maquinas - Requisitos antropométricos para el disefio
de puestos de trabajo asociados a maquinas.

ISO 11079:2007 — Ergonomics of the thermal environment - Determination and
interpretation of cold stress when using required clothing insulation (IREQ) and local
cooling effects.

ISO 11228-2:2007 — Ergonomics — Manual handling — Part 2: Pushing and
pulling.

ISO 13732-3:2005 — Ergonomics of the thermal environment — Methods for
the assessment of human responses to contact with surfaces — Part 3: Cold surfaces.

ISO 15743:2008 — Ergonomics of the termal environment — Cold workplaces
— Risk assessment and management.

ISO 7243:1989 — Hot environments- Estimation of the heat stress on working
man, based on the WBGT- index (wet bulb globe temperature).

253



ISO 7726:1998 — Ergonomics of the thermal environment -- Instruments for
measuring physical quantities.

ISO 7730:2005 — Ergonomics of the thermal environment — Analytical
determination and interpretation of thermal comfort using calculation of the PMV and
PPD indices and local thermal comfort criteria.

ISO 7933:2004 — Ergonomics of thermal environment — Analytical
determination and interpretation of heat stress using calculation of the predicted heat
strain.

ISO 8996:2004 — Ergonomics of the thermal environment — Determination of
metabolic rate.

ISO 9920:2007 — Ergonomics of the thermal environment — Estimation of
thermal insulation and water vapour resistance of a clothing ensemble.

Normas Técnicas Européias EN Harmonizadas
EUROPEAN COMMITTEE FOR STANDARDIZATION. EN 1005-2:2003+A1:2008
— Safety of machinery - Human physical performance - Part 2: Manual handling of

machinery and component parts of machinery.

EN 1005-5:2007 — Safety of machinery - Human physical performance - Part 5:
Risk assessment for repetitive handling at high frequency.

EN 378-3:2008+A1:2012 — Refrigerating systems and heat pumps — Safety and
environmental requirements. Installation site and personal protection.
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